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. . . a m 3.Juni 1998 auf d e m 88. D e u t s c h e n B i b l i o t h e k a r t a g in F r a n k f u r t am Ma in 

D i e V d D B - K o m m i s s i o n O n e - P e r s o n L ib ra r ians ve ran 

s t a l t e t e au f d e m 88 . D e u t s c h e n B i b l i o t h e k a r t a g in 

F r a n k f u r t a m Ma in e inen T h e m e n k r e i s f ü r d ie k le ins ten 

B ib l i o t heken , u n d ü b e r 2 0 0 B i b l i o t h e k a r i n n e n k a m e n in 

d e n Hö rsaa l IV d e r J o h a n n  W o I f g a n g  v o n  G o e t h e  U n i 

ve rs i t ä t .V ie le v o n ihnen w a r e n n u r f ü r d iesen Tag ange

re is t  auf O P L e r kann eben in d e r e igenen B i b l i o t h e k 

n i ch t so le ich t v e r z i c h t e t w e r d e n . G e b o t e n w u r d e d e n 

T e i l n e h m e r i n n e n ein bun tes P r o g r a m m v o n V o r t r ä g e n , 

B e r i c h t e n aus d e r Prax is u n d d ie w i c h t i g e M ö g l i c h k e i t 

des Aus tausches m i t G le ichges inn ten . 

M e i n h a r d M o t z k o e r l ä u t e r t e in se inem V o r t r a g d ie N o t 

w e n d i g k e i t d e r Imagepf lege u n d d ie E in füh rung v o n Ma

n a g e m e n t  S t r a t e g i e n f ü r O n e  P e r s o n L ib ra r i ans . Das 

Image e ine r B i b l i o t h e k sp iege l t e in G e s a m t b i l d w i d e r , 

das sich aus sachl ichen, abe r auch aus e m o t i o n a l e n Be

s tand te i l en z u s a m m e n s e t z t . Es b i l de t sich aus e igenen 

Er lebn issen u n d W a h r n e h m u n g e n genauso w i e d u r c h 

f r e m d e I n f o r m a t i o n e n . A u s d i e s e m G r u n d is t f ü r das 

Image e ine r O P L die Verha l tenswe ise des O n e  P e r s o n 

L ib ra r i an e n o r m w i c h t i g . M a c h t e r / s ie j e d e r z e i t e inen 

unzu f r i edenen , ges t r eß ten o d e r a n d e r w e i t i g negat iven 

E ind ruck , bee in f l uß t dies auch das Bi ld d e r B ib l i o thek . 

G e r a d e d ie N i c h t  B e n u t z e r bez iehen i h re I n f o r m a t i o 

nen n u r ü b e r f r e m d e Aussagen, d e n n o c h bes i tzen sie e in 

festes Bi ld v o n d e r B i b l i o t h e k . B e v o r m a n s ich daran 

m a c h t , se in Image v e r b e s s e r n zu w o l l e n , m u ß m a n 

zunächs t e inmal w issen , we l ches Image die B i b l i o t h e k 

ü b e r h a u p t bes i tz t . D ies läßt sich a m bes ten d u r c h e ine 

U m f r a g e e r m i t t e l n . M e i n h a r d M o t z k o b e r i c h t e t e , daß 

e r fahrungsgemäß in so lchen U m f r a g e n d ie e igenen M i t 

a r b e i t e r i n n e n ih re I ns t i t u t i on me is t s c h l e c h t e r b e w e r 

t e n als dies A u ß e n s t e h e n d e t un . D i e e igenen M i t a r b e i t e r 

b i lden j e d o c h den w i c h t i g e n E r s t k o n t a k t ; i hnen g laub t 

man , denn schl ießl ich müssen sie es ja w i ssen und ih re 

M e i n u n g v e r b r e i t e t s ich i m S c h n e e b a l l p r i n z i p u n t e r 

F reunden u n d w i e d e r u m d e r e n Bekann ten . A l s Beispiel 

f ü r e i ne K l i m a  P r o f i l  E r h e b u n g v e r t e i l t e M e i n h a r d 

M o t z k o u n t e r den A n w e s e n d e n e inen Bogen, auf d e m 

die e igene B i b l i o t h e k b e u r t e i l t w e r d e n so l l te . N a c h d e m 

V o r t r a g v o n W e r n e r Tussing s te l l te e r das äußers t pos i 

t i ve Ergebnis v o r  e ine R ü c k k o p p e l u n g bei den Befrag

t e n is t w i c h t i g , u m d ie G l a u b w ü r d i g k e i t zu beha l t en . 

D e m n a c h s ind O P L s u n b ü r o k r a t i s c h , e in b ißchen ak tu 

ell, f lex ibe l , qua l i f i z ie r t , of fensiv, schnel l , zuver lässig, k o 

ope ra t i v , engag ier t , g e r e c h t und ein b ißchen kos ten  und 

u m w e l t b e w u ß t . 

v.a. d ie Bedeu tung von p r i va ten K o n t a k t e n zu den Ko l le 

g innen a n d e r e r Ab te i l ungen , sei es du rch d ieTe i lnahme an 

d e r Bet r iebsfußbal lmannschaf t o d e r d u r c h d ie M i t a r b e i t 

im Persona l ra t , sow ie eine f lex ib le A rbe i t swe i se , die ganz 

auf den Benu tze r e ingeht . N i c h t u m s o n s t w a r sein V o r 

t r a g „ K ö n n e n Sie mal eben schne l l . . . " be t i te l t . 

U t e D o f f i n g sch i l de r te ansch l ießend, w i e sie es e r fo lg 

re i ch schaf f te , d ie lange T r a d i t i o n d e r B i b l i o t h e k d e r In

d u s t r i e  u n d H a n d e l s k a m m e r in Leipz ig nach d e r W e n d e 

au fzugre i fen und sogar d ie O P L in e in akt ives I n f o r m a t i 

o n s z e n t r u m m i t m e h r e r e n Persona ls te l l en u m z u w a n 

deln. 

Z u m Absch luß d e r Veransta l tung ü b e r n a h m Regina Pee

te rs , d ie Vo rs i t zende d e r O P L  K o m m i s s i o n des V d D B , das 

W o r t , u m auf gep lante For tb i ldungsverans ta l tungen des 

V d D B in Z u s a m m e n a r b e i t m i t d e m H o c h s c h u l b i b l i o 

t h e k s z e n t r u m N o r d r h e i n  W e s t f a l e n ( H B Z ) h inzuweisen. 

W i e b e i m „ G r a n d Pr i x d ' Eu rov i s i on de la C h a n s o n " 

schal te te sie v o n Stadt zu Stadt, w o b e i V e r t r e t e r i n n e n d e r 

loka len O P L  A r b e i t s g r u p p e n ih re Gesprächskre ise k u r z 

vo rs te l l t en . Inzwischen haben sich fünf so lche Runden in 

A a c h e n , B e r l i n  B r a n d e n b u r g , B o n n , M ü n s t e r u n d W i l 

he lmshaven g e g r ü n d e t . N a c h d e m Evel in M o r g e n s t e r n 

v o m DBI , d ie „ M u t t e r " d e r deu tschen OPLBewegung , 

auf den gerade als Band 8 in d e r Reihe „ A r be i t s h i l f en fü r 

Spez ia lb ib l io theken" e rsch ienenen Reader One-Person Li

braries: Aufgaben und Management. Handlungshilfen für den 

Betrieb von OPLs von Guy St. Clair h ingewiesen hat te , w u r 

den die Te i l nehmer innen in das z w e i t e In fo rme l l e Tref fen 

d e r O n e  P e r s o n L ibrar ians ent lassen, das w i e im V o r j a h r 

u n t e r d e m M o t t o „ D a s R o b i n s o n  C r u s o e  S y n d r o m und 

was man dagegen t u n kann" stand  n i ch t o h n e z u v o r d ie 

e rs te Ausgabe d e r Flaschenpost, d e r Z e i t s c h r i f t f ü r O P L e r 

v o n d e r O P L  K o m m i s s i o n des V d D B , die auf d e m Bib l io

t h e k a r t a g in i h re r e rs ten N u m m e r e rsch ienen ist, m i t auf 

den W e g zu b e k o m m e n . 
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A u f den V o r t r a g von Me inha rd M o t z k o fo lg ten zwe i Be

r i ch te aus d e r Praxis. W e r n e r Tussing, d e r soeben eine 

ImageUmfrage in seiner OPL , de r B ib l i o thek des Stat ist i 

schen Landesamtes in Saarbrücken, d u r c h g e f ü h r t ha t te , 

s te l l te seine h e r v o r r a g e n d e n Ergebnisse vor . Er b e t o n t e 
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