Beitrige

FIT fir Medizinstudierende —

ein neues Online-Tutorial der UB Heidelberg

Benno Homann

Studierende der Medizin haben kaum Zeit fir freiwillige Schulungsveranstaltungen der
Bibliotheken. Thre Kenntnisse uber Kataloge, Datenbanken, E-Journals oder das
Lehrbuchangebot der Bibliothek mussten sie sich deshalb mehr oder weniger mit Tral and
Error oder Tipps der Kommilitonen zusammensuchen. Das Wissen bleibt dabei meist
lickenhaft und so benétigen sie hdufig Unterstutzung, z.B. um die erforderliche Literaturliste
aus MEDLINE fir die Dissertation zu erstellen.

UNIVERSITATS- Willkommen beim Online-Tutorial "FIT fiir Medizinstudierende™
BIBLIOTHEK > i

Startseite

Studium in HD oder MA?

1 UB Heidelberg nutzen

2 Bekannte Biicher suchen

3 Bucher zum Thema
suchen

4 Internetguelien suchen

9 Datenbanken nutzen

& Zeitschriften suchen und

Dokumentlieferung
Du studierst Medizin und méchtest wissen, welche Informationen fir dich und dein Studium wichti sind, wo du sie

7 Wissenschaftliche findest und wie du sie effizient nutzen kannst? - Dann bist du hier beim Online-Tutarial genau richtig!
Arbeiten erstellen

Anhand der Informationssuche  wvon Sahine  und  Anne  lernst  du verschiedene  Recherchesysteme  und
Informationsquellen kennen, um wissenschaftliche Literatur zu finden. Dardber hinaus erfahrst du, was es heifdt,
Literaturhimweise wissenschattlich zu arbeiten. Die Informationssuche kannst du anhand von Filmen und interaktiven Ubungen
nachvollziehen. Sie sollen dir bei der Informationssuche und dem Umgang mit Informationen in deinem

Bist du FIT?

Glossas Medizinstudiur helfen. Deinen Lemedoly kannst du am Ende jeden Kapitels mit Aufgaben aberprifen. Achtung:
Kontakt Externe Links werden in einern neuen Browserfenster gedfinet
Impressum Falls du Fragen hast oder Hilfe bendtigst, kannst du dich Ober E-Mail an schulung@ub.uni-heidelberg.de

(Heidelberg) und bibliothek@medma.uni-heidelberg.de (Mannheim) wenden. Auch Anregungen und  Kritik
nehmen wir entgegen! Ubrigens, FIT steht fir Fachbezogenes Informationskompetenz-Training der UB Heidelhern

» WWenn du mit der Informationssuche beginnen machtest, dann klicke oben auf das Bild.

Was du beachten solltest

Abbildung 1: Startseite von ,,FIT fiir Medizinstudierende

Diesem Stress und den Informationsproblemen im Medizinstudium versucht die
Universititsbibliothek mit dem Online-Tutorial ,,FIT fir Medizinstudierende® gegenzusteuern.
Es wurde im Rahmen eines gemeinsamen Projekts der Universititsbibliothek (UB) und der
Bibliothek der Medizinischen Fakultit Mannheim der Universitit Heidelberg (MEDBIB-MA)
im Laufe des letzten Jahres erstellt' und kann seit Herbst letzten Jahres iiber die Seiten der UB

! Fur die Inhalte des Tutorials waren Sybille Mauthe und Manuela Schulz zustindig. Die methodisch -
technische Realisierung erfolgte zum Grofteil durch Birgit Bauer, die dabei von mehreren studentischen
Hilfskriften unterstiitzt wurde, die im Impressum des Tutorials zu ersehen sind und mit ihrem Engagement
mafgeblich zum Exrfolg des Projekts beitrugen. Ein Synergieeffekt konnte durch die wechselseitige Nutzung
von Lernelementen einerseits in den Heidelberger und andererseits in den Mannheimer Modulen erzielt
werden, wobei die technische Realisierung des Mannheimer Teils weitgehend durch Manuela Schulz erfolgte.
Die Gesamtprojektleitung lag bei Benno Homann. Die technische Realisierung basiert auf dem
Autorenprogramm EXE-Learning, wobei fir die Erstellung von ScreenVideos, Bildern und interaktiven
Komponenten die Software Camtasia, Adobe Photoshop, Adobe Captivate und Raptivity zum Einsatz
kamen.
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(http://fitmed.uni-hd.de) und der MEDBIB-MA (http://fitmedma.uni-hd.de) von den
Studierenden der Medizin in Heidelberg und Mannheim frei im Web genutzt werden. In
diesem Lernangebot eignen sich die Studierenden grundlegende Kenntnisse und Fertigkeiten
zur Literaturbeschaffung und zum Informationsmanagement selbstindig an.

Das Online-Tutorial basiert auf dem didaktisch-methodischen Konzept FIT (Fachbezogenes
Informationskompetenz-Training), das in den letzten Jahren schon in Tutorials fur die Ficher
Psychologie/Pidagogik’ und Rechtswissenschaften’ sowie einem Lernangebot fiir gymnasiale
Seminarkurse (FIT-GYM)* realisiert wurde. Nach diesem Konzept werden die Inhalte und
Fahigkeiten modular im Rahmen einer auf das jeweilige Fach bezogenen Coverstory vermittelt.
Dabei werden die ,,virtuellen* Akteure mit Problemsituationen konfrontiert, die sie durch die
jeweils im anschlieBenden Modul vermittelten Inhalte bewiltigen. Die Nutzer des Tutorials
sollen sich mit der Story identifizieren und die dabei aufgezeigten Probleme auf ihre eigene
Situation beziehen koénnen. Etleichtert wird dies durch Bilder der ,,Akteure in den
entsprechenden Kontexten. So schafft das Bild mit ,,.Sabine” am PC im Lesesaal Neuenheim
zu Beginn des 2. Moduls einen direkten personellen und rdumlichen Bezug fir die
anschlieBende Vermittlung von Katalog-/Recherchefihigkeiten.

Da die bibliothekarischen Kontextbedingungen von Studierenden in Heidelberg und
Mannheim teilweise sehr unterschiedlich sind, was sich z.B. an den unterschiedlichen
Katalogen zeigt, wurden in dem Online-Tutorial zwei parallele Handlungsstringe aufgebaut.
Nach dem Startbildschirm muss sich der Lernende deshalb zwischen der auf Heidelberg
bezogenen Story mit Sabine als ,,Akteurin® oder der auf Mannheim bezogenen Geschichte mit
Anne als ,,Akteurin‘ entscheiden.

@ Studiurm in Heidelberg oder Mannheim?

Hallo, ich bin Sabine und bin gerade nach
Heidelberg gezogen, um dort mit dem
Medizinstudium zu beginnen

Ganz schon schwietig, sich an einer so
gralien Uni zurechtzufinden. Gut, dass die
Fachschaft Medizin fir "Erstis” eine
Infobroschire erstellt hat. Da gibt es
Hirweise zur Studienplanung, zu den
einzelnen medizinischen Fichem und
auiterderm finde ich einige
Literaturempfehlungen. Aha, in der
Broschire steht, dass man sich nicht alle

Bicher kaufen, sonderm am besten _?M 2 Heidelbe rg
erstmal in die Lehrbuchsarmmlung der UB \J -
gehen sall. o~ ﬁta_rte-n

Hallo, ich bin Anne und gerade nach
Mannheim gezogen, um mein
Medizinstudium zu beginnen.

o Ganz schin schwierig, sich erstral

zurechtzufinden. Gut, dass die

Fachschaft fiir die ‘Erstis’

M Infoveranstaltungen macht und den Kiimax

! § Praecox mit wichtigen Tipps zum Studium

|| anbietet. Da sind auch einige

8 Literaturhinweize zu finden. Ich wirde mir

Ly diese gern schon mal in der Bibliothek

Man nheim " ansehen. Yo finde ich die eigentlich und

starten | wie finde ich dlg von der Fachschaft
empfohlenen Bicher?

Abbildung 2: Auswablseite

2 http:/ /www.ub.uni-heidelberg.de/helios/fachinfo /www/psycho/psyik/haupt/
3 http:/ /www.ub.uni-heidelberg.de/helios/fachinfo /www/schulung/ fitjur.html
* http:/ /www.ub.uni-heidelbetg.de/helios/fachinfo /www/schulung/FITGYM/index.html
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Ziel des Tutorials ist es, Studierenden der Medizin die grundlegenden methodischen
Kompetenzen  zur  effizienten  Nutzung des  umfassenden  wissenschaftlichen
Informationsangebots ihres Faches zu vermitteln. In Orientierung an den ,Standards der
Informationskompetenz® sollen sie bezogen auf ein Problem in der Lage sein, ihren jeweiligen
Informationsbedarf zu bestimmen, die erforderlichen Informationsangebote zu kennen und
tir ihre Recherchen zu nutzen. Dartiber hinaus beinhalten Informationskompetenzen auch die
Fahigkeit, die Informationen inhaltlich zu bewerten und mit entsprechenden Programmen fiir
wissenschaftliche Aufgaben zu strukturieren und zu organisieren. Daraus resultieren die
konkreten Inhalte von ,,FIT fur Medizinstudierende®.

Vermittelt werden die folgenden Fihigkeiten zur

* Nutzung der Bibliotheksangebote mit den Standorten der medizinischen Literatur

= formalen Recherche nach bekannten Buch- oder Zeitschriftentiteln

* thematischen Recherche nach Literatur tiber die lokalen Online-Kataloge

* funktionalen Nutzung von Recherche- und Informationsangeboten im Internet

= systematischen thematischen Recherche mit wissenschaftlichen Fachdatenbanken

= effizienten Nutzung von elektronischen Volltextangeboten und Dokumentlieferdiensten

Die hier aufgefiihrten Inhalte entsprechen den Modulen, die aus der Abbildung 1 zu ersehen
sind. Diese werden  erginzt  durch Literaturhinweise, einem Glossar und einem
abschlieBenden Quiz ,,Bist Du FIT* zur Selbstlernkontrolle.

Die Vermittlung der Inhalte innerhalb der einzelnen Module erfolgt nach einem einheitlichen

Schema: Jedes Modul beginnt mit einer Situationsschilderung, an die sich eine Auflistung der
Lernziele anschliel3t (Abbildung 3).

UNIVERSITATS. K
BIBLIOTHEK &

Startseite

b4 Dekannte Bicher suchen

In der Fachschaftsbroschire habe ich noch einige weitere Bcher gefunden, die interessant sein kannten. Die Beschreibung
| vom JKurzlehrbuch fir Anatomie und Embryologie’ von U. Bommas hart sich ganz qut an. Dann versuche ich mal selbst, im
Online-Katalog HEIDI dieses Buch zu finden.

* | Komisch, ich kriege leider keine Treffer. Da muss ich doch noch mal bei der Auskunft nachiragen.

Studium in HD oder MA?
r/

An der Informationstheke

1 UB Heidelberg nutzel

2 Bekannte Bucher
suchen

Literaturarten

Suche nach Buchern in
HEIDI

E-Books
Ausleinstatus
Kantofunktionen @ Zele
Uhung

Quiz

Ldse das Problem!
Zusammenfassung

Tipp: Hilfe bei der Suche

+ Kenntnis der Hauptfunktionen von HEIDI (Nachweis von Medien der Bibliotheken der Universitét, Selbstbedienungsfunktionen) sowie der Hilfeangehote
+ Kenntnis der verschiedenen Recherchemadi von HEIDI mit ihren Yor- und Machteilen

* Kenntnis der wichtigsten formalen Recherchekategorien

3 Bcher zum Thema o Kenntnis dber die Ermittlung von Yerfigharkeit und Standorten der gesuchten Literatur

suchen o Kenntnis dber das Finden und Mutzen von E-Books

Abbildung 3: Modulstartseite

In den darauf folgenden Lernseiten werden interaktive Elemente, Screen-Videos oder Tipps
zur Stoffvermittlung eingesetzt. Der Anwender muss dabei immer wieder aktiv werden, um die
angebotenen Inhalte bzw. Vermittlungselemente aufzurufen, z.B. einen ScreenCam-Film tber
die thematische Suche mit HEIDI, der dann in einem weiteren Fenster abliuft.
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UNIVERSITATS.
BIBLIOTHEK

[

Studium in HD oder MA?

Startseite

1 UB Heidelberg nutzen
2 Bekannte Bucher suchen
3 Bucher zum Thema
suchen
Was ist eine thematische
Recherche?
Titelstichwartsuche /
Schlagwortsuche
» Ubung
Suchergebnisse
werwalten
Quiz
Lése das Problem!
Zusammenfassung

4 Internetguellen suchen
5 Datenbanken nuzen

6 Zeitschriften suchen und
Dokumentlieterung

7 Wissenschaftliche
Arbeiten erstellen

Bist du FIT?
Literaturhinweise

Glogsar

oot

Lt

O
@ Wie fuhrt man eine Schlagwortsuche durch?

cher, die sich mit einem bestimmten Thema beschaftigen, haben die entsprechenden Begriffe nicht unbedingt im Titel stehen. So behandelt bspw. das Buch Das Eismeer
mir' psychische Probleme bei Kindern. Fir inhaltliche Aspekte kinnen auerdem unterschiedliche Bezeichnungen verwendet werden (z.B. Cytologie, Zytologie, Zellenlehre
oder Zellbiolagie). Alle diese Begriffe missten bei einer Stichwortsuche explizit berlicksichtigt werden

Deshalb empfiehlt es sich in vielen Féllen eine Schlagwortsuche durchzufihren. Schlagworte sind zur inhaltlichen Beschreibung nach bestimmten Regeln vergebene
Begriffe. Beispiel: Das Buch "Cranial neurgimaging and clinical nearoanatomy” hat die Schl Gehim, Tomographi und Atlas. Auf diese Weise wird
Literatur eines bestirrten Themas mit derm selben Schlagwort versehen, auch wenn Titel und Autaren unterschiedlich sind

) ; A T
Wie du eine Schlagwortsuche durchfithrst, efahrst du i folgenden Video Greated by Camtasia Sitidic @Mall SIS !Eu

| i~ | httped o ub.uri-heidelberg. defheliosFachinfo/wmwschulungFITMED fpopup_schlagwartsuchefindex b 7

r di ' T .
Hatdiag b g ithatboben f UNIVERSITATSBIBLIO"
-

der Universitat Heidelberg

HEID

Index: Schlagwort

Thematische Suche
mit HEIDI
(Fortsetzung)

Video starten —_—

Tipp: Treffer einschrankens Boolesche Operatoren nutzen

Anzzigen ab Suchein Indox

Ubemshmen | Aokrecten

[2urick] [vor)
IE‘ Anatomie [
{ siche auch Morplologic <Biologic=
™ Anatomie / >fanzen @
siehe Planzznanztomie
o

“;“J Im Index kannst du Uberprifen, ob
cdas von dir verwendete Schlagwert in

HEIDI zur Beschreibung ven
Biichern vergeben wurde. _,_f
»
« Vorheriges | Ndachste

™ Anatomie /
siehe Schnittdarstellung
™ Anatomie <Voty> @

I~ aratamie des A Toin @
<l

D kannet aiwh die Schraibweice

Ubertragen der Daten von wwm. b .un-heidslberg. de

Abbildung 4: Vermittlung von Inbalten mit interaktiven Informationsangeboten (Screen-1"ideo)

Neben dem Screen-Video kann ein Anwender auf der abgebildeten Seite auch noch zusitzliche
weitgehend textlich gestaltete Tipps aufrufen.

Forderlich fir den Lernprozess ist auch die direkte Integration von Recherchesystemen in das
elektronische Lernangebot. So kann z.B. eine Ubung in der Suchmaschine SCIRUS direkt aus
einer Seite des Tutorials durchgefithrt werden, wie die folgende Abbildung zeigt.

UNIVERSITATS-
BIBLIOTHEK

Startseite
Studiurm in HD oder Ma?

@ Ubung

Probigre selbst eine Recherche zum Thema Risikostratifizierunyg bei Typ-2-Diabetes in Scirws aus!

1 UB Heidelberg nutzen
2 Bekannte Blcher such

3 Blcher zum Thema
suchen

4 Internetquelien sucfen

Suchmaschinen

Google, wikipeda & Co.
Scirus

» Ubung
Recherchewerkzeuge

Intermetguellen beurteilen

1SCIUS

for scientific information only

Advanced search

[all of the words _«| | in | The complete document « |

AND

-

[all of the words _~| | in | The complete document _~ |

Search

Search tips
author: smith find results that have "smith" in the author figld

< |

hd

"

Fachinformationen

AMehdisnete

Abbildung 5: Integrierter Direktzugriff anf Recherchesystem SCIRUS fiir ein Ubungsangebot

Fir die Vermittlung komplexer Sachverhalte erweisen sich graphische Darstellungen als sehr

sinnvoll, die z.B.

in der folgenden Systematisierung von Internetquellen eingesetzt werden.

Dabei kénnen bei Bedarf die erginzenden Erlauterungen zu den 5 Kriterien in dem grauen
seitlichen Kasten aufgerufen und so selbstgesteuert vertieft werden.
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UNIVERSITATS-

BIBLIOTHEK

Startseite

Studium in HD oder MA?

1 UB Heidelberg nutzen

2 Bekannte Blcher suchen

3 Blcher zum Thema

suchen

4 Internetquellen suchen
Suchrmaschinen
Google, Wikipedia & Ca
Seirus
Recherchewerkzeuge

Internetquellen
beurteilen

Fachinformationen
webdienste
GQuiz
Ldse das Problem!
Zusammenfassung
4 Datenbanken nutzen
B Zeitschriften suchen uncd
Dokumentlieferung

7 Wissenschaftliche
Arbeiten erstellen

Bist du FIT?

Literaturhinweise

Glossar

@ Quellen im Internet beurtzilen

8 Jetzt kann ich Suchmaschinen ganz gut unterscheiden und weil, dass ich mit der Erweiterten Suche die Trefferzahl
reduzieren oder erhbhen kann. Ich habe zwar Gber Google Leitlinien won Fachgesellschaften und Powerpointfolien won Arzten
gefunden und Scirus fand viele Artikel aus Fachzeitschriften, abher auch eine Menge Treffer, die Word- und html-Quellen sind
Wie aber weild ich denn, dass eine Webgquelle fir mich verlazsliche Informationen bietet?

Anbieter

Bewertungs-
kriterien

Quellen Anspruch

Abbildung 6: Systematisierung mit graphischen Elementen

Ein wichtiges Element fir die Vermittlung von Inhalten sind die am Ende eines jeden Moduls
eingesetzten didaktischen Quiz. Dabei erhalten die Anwender sowohl bei richtiger als auch
falscher Antwort Kommentierungen, die zur Wiederholung und Vertiefung der Inhalte eines
Moduls beitragen, indem sie Spa3 machen! Ein Beispiel ist auf der folgenden Abbildung zu
sehen. Hier wird eine Frage zu Google gestellt und begriindet, warum die angekreuzte Losung

falsch war.

BIBLIOTHEK

Startseite

suchen

Suchmaschinen

Scirus

Fachinfarmatione
“WWebdienste
Quiz

Dokumentlieferung

7 wissenschattliche
Arbeiten erstellen

Bist du FIT?
Literaturhinweise
Glossar

Kontakt

Impressurm

Fertig

UNIVERSITATS-

[#

Studium in HD oder MA?
1 UB Heidelberg nutzen
2 Bekannte Bucher suchen

3 Bucher zum Thema
4 Internetguellen suchen

Google, Wikipedia & Ci

Recherchewerkzeug
Internetuellen bew

Loise das Problem!
Zusammenfassung
5 Datenhanken nutzen

6 Zeitschriften suchen und

@ Quiz

") Kapitel 04: Quiz - Moz

[T remagmmm

ITMEDpopUD_quizeiindes. htrl

Ist die Au:iwe richtig oder falsch? Wéhle die richtige Antwort aus.

Google sortiert die Trefferanzeige nach wissenschaftlicher
Relevanz.

= A) Richtig

Abbildung 7: Quizseite mit Frage :{ﬂ Google
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Jedes Modul endet mit einer Zusammenfassung, die den Lernbogen des einzelnen Tutorials
abschlieft. Hier hat der Nutzer nochmals die Moglichkeit, den Inhalt des Gelernten zu
reflektieren. Auch die vorgeschaltete Seite ,l.ose das Problem® dient der Vertiefung des
Stoffes, wobei der Anwender die Rolle tauscht und einer anderen Person hilft, ein
Informationsproblem zu l6sen.

UNIVERSITATS- @ Zusammenfassung
BIBLIOTHEK

Startseite

Studium in HD oder MA?
1 UB Heidelberg nutzen

2 Bekannte Blcher suchen

3 Blicher zum Thema

suchen

4 Internetquellen suchen
Suchmaschinen
Soogle, Wikipedia & Co
Scirus
Recherchewerkzeuge
Internetquellen beurteilen
Fachinformationen
Webdienste

Internetquellen suchen

Kapitel 2
Kapitel 3
Kapitel 4
Kapitel 5
Kapitel 6
Kapitel 7

Wenn du dich mit diesem Maodul beschaftigst hast, kannst du

= von Suchmaschinen angebotene Rechercheinstrumente zur
Einzchrankung van grofen Treffermengen ermitteln und zum

Quiz 4 .

i e T Aufbau von systematischen Strategien nutzen

ase das Frodleml = -
m den Mutzen unterschiedlicher Suchmaschinen fir das
Zusammenfassung systematische wissenschaftliche Recherchiersn nach
5 Datenbanken nutzen Medizindokumenten beurteilen

= die wissenschaftliche Relevanz und Qualitat eines

b ZEIChrel sUchenund Internetdokuments einschatzen

Dokumentlieferun:
8 = verschiedene YWeb-Dienste fir die individuelle Werwaltung sowie

7 Wissenschaftliche Aktualisierung von Informationen zu einem Thema nutzen

Arheiten erstellen

Bist du FIT?

Literaturhinweise

Abbildung 7: Zusammenfassung

Das Tutorial wird sehr gut angenommen, wie die iber 2600 Aufrufe seit Freischaltung im
September letzten Jahres zeigen. Ein Spitzenwert wurde im Monat Oktober mit Gber 800
Nutzungen erzielt, in dem Monat, in dem das Online-Tutorial anlief und entsprechend
bewotrben wurde.

Hervorzuheben ist, dass das Heidelberger Studiendekanat fir Medizin von diesem
Selbstlernangebot sehr beeindruckt war und Interesse an einer systematischen Einbeziehung
der Universititsbibliothek bei der Vermittlung von Recherchefihigkeiten bekundete. Erste
Gespriche waren erfolgreich und fihrten dazu, dass die Fachreferentin fiir Medizin, Sybille
Mauthe, im Sommersemester 2010 erstmals an einer obligatorischen Lehrveranstaltung im
vorklinischen Studium mit einem Veranstaltungstermin mitwirkt, um dort grundlegende
Fahigkeiten zur effizienten Nutzung von Katalogen zu vermitteln. Angestrebt wird auch die
Integration von Datenbankrecherchen, E-Journals und EndNote in das Curriculum der
Medizin in Heidelberg entsprechend der Situation, wobei an Erfahrungen der Mannheimer
Fakultit angekniipft werden koénnte. Dort wurden Veranstaltungen zur Recherchefihigkeit
und zum Informationsmanagement schon vor mehreren Jahren im Curriculum verankert.

Das Tutorial wird natiirlich systematisch weiter zu entwickeln sein, da sich die
Informationsangebote inhaltlich und gestaltungsmafB3ig immer wieder dndern und auch die
Anforderungen der Medizinstudierenden berticksichtigt werden mussen. So ist fiir dieses Jahr
schon die Integration einer Lernkomponente zur Datenbank ,,Web of Science® geplant, und
tber eine Befragung von Studierenden der Medizin sollen bedarfsbezogene Anregungen zur
Optimierung des Tutorials ermittelt werden.

Benno Homann, UB, Tel 54-2547
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