Neuerscheinungen

Praxis-Handbuch: Neue Medien in Museen und
Ausstellungen

Bibliothekare/innen in Kunst- und Museumsbibliothe-
ken ist der Umgang mit den Neuen Medien (CD-ROM,
Internet) im eigenen Arbeitsbereich i.d.R. kein Buch mit
sieben Siegeln mehr. Vielmehr hat er/sie sich vielleicht
sogar den Ruf erworben, etwas von Datenverarbeitung
zu verstehen und wird als ,Hotline” fiir (fast) alle EDV-
Fragen in Anspruch genommen, egal ob es sich um die
Anwendung der Textverarbeitungs-Software handelt
oder um Fragen zum Thema Neue Medien im Museum,
Internet.Wie gut, wenn man fiir manche Fragen die Kol-
legen auch auf gedruckte Literatur verweisen kann! Die
im Dezember 1997 mit Copyright 1998 erschienene
Publikation ,,Neue Medien in Museen und Ausstellun-
gen: Einsatz — Beratung — Produktion; ein Praxishand-
buch* ist hierfiir ein gutes Beispiel.

Das Handbuch hat zwei Teile: Unter der Uberschrift
,Neue Medien im Einsatz* werden Fallstudien fiir Besu-
cherinformationssysteme (8), CD-ROMs (15) und die
Prisentation im Internet (12 Web-Sites aus 29 deut-
schen Museen) vorgestellt. Bei den Besucherinforma-
tionssystemen werden u.a. die Integration in Ausstel-
fungskonzepte und -design, die praktische Organisation
der Erstellung, der finanzielle Aufwand sowie die (posi-
tiven und negativen) Erfahrungen und Losungsstrategien

thematisiert. Die Auswahl zielte darauf, ein méglichst
breites Spektrum von Museumstypen, von Hausgréen
und von Anwendungsarten Neuer Medien abzudecken.
In dhnlicher Weise wurden die CD-ROM-Beispiele aus-
gewihit und strukturiert: neben allgemeinen Informatio-
nen zur herausgebenden Institution werden die Produk-
tionshintergriinde, Aufbau und Inhait (virtueller Rund-
gang, virtuelle Fihrung, Zeitleiste, Animation, Spiel,
Datenbank) prisentiert. Gleiches gilt fiir die Auswahl
der Web-Sites. Alle Beispiele wurden von den Museen
selbst erstelit. Zusitzlich werden Diskussionslisten zum
Thema Museum vorgestellt sowie Hinweise gegeben,
wie man die eigene Web-Site bekannt machen kann.

Der zweite Teil ist ein Institutions- und Branchenfiihrer.
Neben der Vorstellung von Einrichtungen (43) an der
Schnittstelle zwischen Museen und Neuen Medien (die
AKMB kommt allerdings mit falscher WWW-Adresse
vor!) werden Berater (22) und Produktionsfirmen (83)
vorgestellt, die alle Giber einschligige Erfahrungen verfi-
gen. Uberall werden Referenzpublikationen bzw. -pro-
jekte benannt. Man bekommt damit gleichzeitig einen
Eindruck von der Vielfalt des bereits existierenden Ein-
satzes der Neuen Medien in deutschen Museen.

Grundlage fiir die Fallstudien und fiir die Beschreibun-

gen im Branchenfithrer waren Fragebogenuntersuchun-
gen und Interviews, in denen die betreffenden Museen
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und Produzenten selbst zu Wort kommen. Die Angaben
sind vom Umfang her sehr unterschiedlich: nicht jede
Firma war beispielsweise bereit, Angaben zur Anzahl
der Mitarbeiter, zum Stammkapital oder zum Umsatz zu
machen. Erginzt werden diese Informationen durch ein
Interview mit dem Leiter des Instituts fir Museums-
kunde, drei lingere und gut lesbare Beitrige (Themen:
Medienproduktion fir Museen, Neue Medien und
Recht, Technische Voraussetzungen fir den Zugang zum
Internet) sowie ein Anhang mit Glossar, zahireichen Re-
gistern und Literaturhinweisen. Alle Teile sind durch
Querverweise miteinander verknipft. Das erleichtert
das ,Navigieren" in der mit Informationen reich ge-
spickten Publikation. Alle zwei Jahre ist eine Neuauflage
geplant.

Fazit: Dieses Handbuch bietet einen sehr praxisorien-
tierten, anschaulichen und verstandlichen Einstieg in
den Themenbereich Museen und Neue Medien. Die Bei-
trage, die Fallbeispiele und die Referenzen des Einrich-
tungs- und Branchenfiihrers regen an, dariiber nachzu-
denken, wo im eigenen Museum sinnvoll Neue Medien
eingesetzt werden konnen. Ferner sind sie als Argumen-
tationshilfe fiir die Initiierung und Begriindung eigener
Projekte hilfreich. Die positiven und negativen Erfahrun-
gen, die beschriebenen Lésungsstrategien tragen dazu
bei, Fehler zu vermeiden, helfen Schwellenangste abzu-
bauen und ermuntern dazu, sich auf das Experiment
..Neue Medien in Museen™ einzulassen. Die Referenzpu-
blikationen bxw. -projekte im Firmen- und Branchenfiih-
rer sowie die Beschreibung der Titigkeitsfelder erleich-
tern die Suche nach dem passenden Ansprechpartner.

Neue Medien in Museen und Ausstellungen : Einsatz — Be-
ratung — Produktion ; ein Praxis-Handbuch / Compania Me-
dia (Hg.). [Chefred.: Roswitha Gost]. — Bielefeld : transcript
Verl, 1998.— 516 S.— ISBN 3-933127-00-9. - 98 DM
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