3 Eintrittspreise

3.1 Eintritt in Museen

Mit den Antworten zur Frage des Eintrittspreises kann eine Ubersicht iiber die durchschnitt-
lichen Kosten eines Museumsbesuches fiir das Publikum gewonnen werden.

Bei den Eintrittspreisen ergibt sich fiir 2012 in den Museen der Bundesrepublik Deutschland
folgende Verteilung (zum Vergleich die Zahlen von 2011):

Tabelle 17: Eintrittspreise der Museen

Bundesrepublik alte neue
Deutschland Bundeslédnder Bundeslinder
Eintrittspreis Museen in% * Museen in% Museen in%

2012 (2011)| 2012 (2011)| 2012 (2011)| 2012 (2011)| 2012 (2011)| 2012 (2011)

Museumsbesuch frei  |1.609 (1.620)| 34,9 (34,9)(1.403 (1.427)| 39,6 (39,9) 206 (193)| 19,2 (18,1)

bis 0,50 Euro 8 ©6)| 02 (0,1 6 3] 02 (O 2 3)| 02 (0,3)

0,51 bis 1,— Euro 179 (203)] 39 44| 126 (146)| 3.6 (41) 53 (D} 49 (53)

1,01 bis 1,50 Euro 201 (234)| 44 G| 151 A7) 43 B,0] 50 (57| 47  (5.3)

1,51 bis 2,— Euro 597 (632)| 12,9 (13,6)| 428 (453)| 12,1 (12,7)| 169 (179)| 15,8 (16.,8)

2,01 bis 2,50 Euro 288 (271)| 62 (58)| 205 (184) 5.8 (500 83 @D 7.7 (82)

2,51 bis 3,— Euro 491 (488)| 10,7 (10,5)| 337 (333)] 9,5 (93) 154 (155)| 144 (14)5)

3,01 bis 3,50 Euro 143 (155)] 3,1 (3,3)| 94 107 27 (30| 49 (48| 46 4)5)

3,51 bis 4,— Euro 305 (278) 6.6 (60| 213 (185)] 60 (52 92 (93)| 86 (8.7

4,01 bis 5.~ Euro 345 337)| 7.5 (13)| 253 (45| 7.1 (69 92 (92)| 86 (8.6

5,01 bis 6,— Euro 175 (146)| 3.8 (32)| 127 (105)] 3.6 (29| 48 @] 45 (3.9

601 bis 7,— Euro 85 (75| 18 (Le)| 67 (62| 1.9 (17| 18 13| 17 (1.2

7,01 bis 8,— Euro 73 63| 1.6 (14| 50 @y 14 A2 23 19| 21 (1.8

8,01 bis 9,~ Euro 19 15 04 (©03)] 15 @12 04 03| 4 3| 04 (03

9,01 bis 10,— Euro 25 @4 05 05 16 an| 04 ©5H 9 D] 08 (0.7
iiber 10,— Euro 28 @27 06 (06| 22 @] 06 (06| 6 G| 05 (05

nicht frei, aber
. . 42 (65| 09 (@14 28 (51| 08 (14 14 (A4 1,3 (1,3)
keine Angaben zum Preis

keine A
eine Antwort! -y 2 (1665)| — (|13 (27| — (o] 414 G| — ()
kein Fragebogen zuriick

Gesamt 6.355 (6.304)(100,0 (100,0)|4.869 (4.844)|100,0 (100,0)|1.486 (1.460)|100,0 (100,0)

*) in % der 4.613 Museen (2011: 4.639 Museen), die Angaben zum Eintritt machten

Von 6.355 angeschriebenen Museen beantworteten 4.613 die Frage nach Eintrittspreisen.

Tabelle 17 zeigt, dass nach wie vor ein sehr groer Anteil der deutschen Museen ohne Ein-
trittsgeld besucht werden kann. Freien Eintritt hatten etwa ein Drittel (34,9 %) aller Museen
in Deutschland (2011: 34,9 %), die Angaben zu dieser Frage machten.

Die Eintrittspreisregelungen werden neben der Gesamtverteilung auch fiir die alten und die
neuen Bundesldnder getrennt dargestellt, da sie sich noch immer deutlich unterscheiden: Der
Anteil der Museen mit freiem Eintritt ist in den neuen Bundesldndern deutlich geringer
(19,2 %) als in den alten Bundesléindern (39,6 %).
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Abbildung 13: Eintrittspreise der Museen

1750

1609

15004

12504

1000+

750+

500+

250+

Anzahl der Museen

Preis

Ein Vergleich von Besuchszahl und Eintrittspreisen bzw. freiem Eintritt zeigt deutlich, dass in
erster Linie die kleineren Museen mit bis zu 10.000 Besuchen im Jahr freien Eintritt gewédhren;
bei den Museen bis 5.000 Besuchen sind das sogar 46,1 % (vgl. Tabelle 19).

Wenn ein Eintrittspreis erhoben wird, dann liegt er bei 1.273 Museen (2011: 1.346) bis
2,50 Euro und bei 1.689 iiber 2,50 Euro (2011: 1.608). In der vorliegenden Kategorisierung
sind Eintrittspreise zwischen 1,51 und 2,~ Euro bei 597 Museen (2011: 632) am h#ufigsten
anzutreffen, gefolgt von 491 Museen (2011: 488) mit einem Eintrittspreis iiber 2,50 bis 3,—
Euro. Bei 8,7 % der Museen (2011: 7,6 %), die Angaben zum Eintritt gemacht haben, liegt
der Eintritt bei mehr als 5,— Euro.

Eintrittspreise von iiber 0,50 bis 2,— Euro wurden in 20,0 % der Museen in den alten Bun-
desldndern erhoben. In den neuen Bundeslindern betrug der Anteil 25,4 %.

In den alten und den neuen Bundesldndern ist der Prozentsatz der Museen mit Eintrittsprei-
sen iiber 3,— Euro in 2012 wie auch in den Vorjahren &hnlich.

In Tabelle 18 wird eine Ubersicht gegeben, welchen Personenkreisen ErméBigungen bzw. freier
Eintritt gew&hrt werden.
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Tabelle 18: Personenkreise differenziert nach ermiBigtem
und freiem Eintritt

Anzahl der Museen Anzahl der Museen
Personenkreise mit mit mit
PreiserméBigung ermifBigtem Eintritt freiem Eintritt
in%* in%*

2012 (2011)|2012 (2011)] 2012 (2011)|2012 (2011),
Kinder 1.137 (1.128)| 37,9 (37.4)[1.667 (1.647)| 55,5 (54,6)
Jugendliche/Schiiler  [1.903 (1.932)| 63,3 (64,0)|] 630 (619)( 21,0 (20,5)
Studenten 1.929 (1.943)[ 64,2 (64,4) 52  (48)| 1,7 (1,6)
Behinderte 1.705 (1.724)[ 56,8 (57,1)| 104  (84)| 3,5 (2,8)
Auszubildende 1.422 (1.427)| 47,3 (47,3)| 38 (40)| 1,3 (1,3)
Rentner 813  (836)| 27,1 (27,7) 3 ©)| 0,1 (02)
Sozialhilfeempfinger [1.141 (1.112)] 38,0 (36,8)( 102 93)] 34 (3,1
Erwachsenengruppen  |1.832 (1.779)| 61,0 (58,9) 10 ®)] 0,3 (0,2)
andere Gruppen 271 (31| 9,0 (7,7 37 43)] 1,2 (1,4
einheimische Schulklassen|1.117 (1.123)| 37,2 (37,2)| 894 (862)( 29,8 (28,6)
andere Schulklassen 1.343 (1.368)| 44,7 (45,3)| 486 (456)| 16,2 (15,1)
Familienkarte 1.145 (1.116)[ 38,1 (37,0)[ 20 (24)| 0,7 (0,8)
Fordervereinsmitglieder 87 (OO 2,9 (3,2)[1.021 (970)| 34,0 (32,1)
DMB - Mitglieder 88  (86)| 2,9 (2,8)| 762 (757)| 254 (25,1)
ICOM - Mitglieder 77 @] 2,6 27| 976 (970)] 32,5 (32,1)
Sonstige 394 (367) 13,1 (12,2)| 124 (135)| 4,1 (4.5

*) in % der 3.004 Museen mit Eintritt (2011: 3.019)

In mehr als der Hilfte (55,5 %) der Museen mit Eintritt ist der Museumsbesuch fiir Kinder
kostenlos (2011: 54,6 %). Auch bei Jugendlichen/Schiilern hat sich dieser Anteil leicht erhoht:
21,0 % in 2012 gegeniiber 20,5 % in 2011. Von den 303 Einrichtungen, die eine Altersangabe
bei freiem Eintritt fiir Jugendliche/Schiiler machten, zeigte sich folgendes Bild: bis 12 Jahre
20,5 %, bis 13 Jahre 1,6 %, bis 14 Jahre 32,0 %, bis 15 Jahre 5,6 %, bis 16 Jahre 38,0 %, bis
17 Jahre 2,3 %.

Wie aus Tabelle 19 ersichtlich, liegt der Eintrittspreis bei den kleineren Museen (bis 10.000
Besuche) — wenn iiberhaupt Eintrittsgeld genommen wird — mehrheitlich bei 1,01 bis 3,—
Euro. Bei den Museen mit 10.001 — 25.000 Besuchen liegt der Eintrittspreis iiberwiegend bei
2,01 bis 5,— Euro, bei den Museen mit 25.001 — 100.000 Besuchen bei 3,01 bis 5,— Euro.

Bei den Museen mit hohen Besuchszahlen (iiber 100.000 Besuche) muss {iberwiegend mehr
als 6,— Euro Eintritt bezahlt werden.

39



Tabelle 19: Angaben zum Eintritt, gruppiert nach Besuchszahlengrofie der Museen
(in Klammern erginzt mit den Zahlen fiir 2011)

Eintrittspreise 2012 *
Besuchszahlen— Anzahl 1,01 2,01 3,01- 4,01 5,01 keine
grofle der kostenlos | bis bis bis bis bis bis tiber | Angabe
Museen 1.- 2.- 3, 4,- 5,- 6.- 6.-
bis 5.000 2,677 46,1 6,2 | 225 | 140 | 40 1,5 0,4 0,5 4,8
(2.634) | (46,8) | (7.0) | (242) | (123) | 3.5) | (LD | (03) | (04) | 44
5.001=10.000 623 18,8 14 | 164 | 28,1 | 13,6 6,6 2.2 2.4 10,5
(635) (18,3) | (1,9 | 18,1) | 27,6) | 13,1) | (6,8) | (2,2) | (1,1) | (10,9)
10.001-15.000 339 14,5 12 | 83 | 263 | 17,1 | 133 2,9 3,5 12,9
(351) 134 10,9 | AL,7) | 23,9 | (19,1) | (10,5) | (0,6) | (3,7) | (16,2)
15.001-20.000 208 10,6 1,0 | 82 154 | 240 | 16,3 7,2 2,4 14,9
(218) (124) (0,5 ] (7.3) | (23,9 | 19.7) | (15,1) | (4.6) | (1.8) | (14.7)
20.001-25.000 186 10,2 05 | 59 | 172 | 183 | 224 | 102 | 44 10,9
(156) (10,3) | (0,6) | (10,3) | (19,2) | (22.4) | (13,5 | (9.6) | (3.,8) | (10,3)
25 001-50.000 353 12,2 03 | 40 113 | 184 | 198 | 108 | 102 13,0
(389) (11,3) | 03] 46) | (154 | (159 | 23,D | 8,00 | 8,5 | (12,9
50.001-100.000 219 9.6 00 { 09 | 91 | 137 | 205 | 128 | 21,0 | 124
(221) (7,2) 0,00 | 0,5 | 8,1 | (14,9 | 24,0) | (11,3 | @1,7) | (12,3)
100.001-500.000 218 87 00 | 23 4.6 5.5 11,0 | 17,0 | 372 13,7
(207) 10, [ ©0 | (1,9 | 44 | 44 | 11,6) | 17,9 | 33.,8) | (15,9
iiber 500.000 25 120 |00 | 00 | 00 | 00 | 80 | 40 | 440 | 320
24 (12,5) | 0,0) | 0,0) | (0,0) | 0,0 | (12,5) | (12,5) | (41,7) | (20,8)

*in % der Museen pro Besuchszahlengruppe
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Tabelle 20: Eintrittspreise in den Bundesliindern 2012

Tabelle 20 gibt einen Uberblick iiber Eintrittspreise in den einzelnen Bundesléindern.

1,01 2,01 3,01 4,01 5,01 keine
kostenlos| bis bis bis bis bis bis iiber Preis—
Bundesland 1- 2~ 3~ 4,- 5— 6,— 6,— angabe
Museen |Museen | Museen |Museen |Museen |Museen|Museen | Museen |Museen
in % * in % in % in % in % in % in % in % in %
Baden— 384 27 140 96 47 49 22 29 6
Wiirttemberg 48,0 3,4 17,5 12,0 5,9 6,1 2,8 3,6 0,7
Freistaat 260 39 185 151 94 78 24 35 2
Bayern 30,0 4.5 21,3 174 10,8 9,0 2,8 4,0 0,2
Berlin 45 0 8 6 9 16 11 18 4
38,5 0,0 6,8 5,1 7,7 13,7 9,4 154 3,4
Brandenburg 57 12 68 41 31 14 4 7 1
24,3 5,1 28,9 17,4 13,2 6,0 1,7 3,0 04
Bremen 2 0 4 7 7 5 2 4 0
6,5 0,0 12,9 22,6 22,6 16,0 6,5 12,9 0,0
Hamburg 16 0 2 3 5 4 4 7 0
39,0 0,0 49 7,3 12,2 9,8 9,8 17,1 0,0
Hessen 144 16 37 48 31 14 14 12 3
45,1 5,0 11,6 15,1 9,7 44 44 3,8 0,9
Mecklenburg— 40 10 28 38 18 10 5 7 1
Vorpommern 25,5 6,4 17,8 24,2 11,5 6,4 32 4.4 0,6
Niedersachsen| 176 22 72 86 31 26 8 23 5
39,2 49 16,0 19,2 6,9 5,8 1,8 5,1 1,1
Nordrhein— 179 17 58 79 45 45 26 30 4
Westfalen 37,1 3,5 12,0 16,4 9,3 9,3 54 6,2 0,8
Rheinland— 126 5 39 37 23 18 7 11 4
Pfalz 46,7 1,8 144 13,7 8,5 6,7 2,6 4,1 1,5
Saarland 28 1 6 5 4 2 0 4 0
56,0 2,0 12,0 10,0 8,0 4,0 0,0 8,0 0,0
Freistaat 33 16 69 81 46 24 16 21 7
Sachsen 10,5 5,1 22,1 25,9 14,7 7,7 5,1 6,7 2,2
Sachsen— 42 15 27 25 17 15 9 8 3
Anbhalt 26,1 9,3 16,8 15,5 10,5 9,3 5,6 5,0 1,9
Schleswig— 61 5 28 27 15 6 12 6 1
Holstein 37,9 3,1 17,4 16,8 9,3 3,7 7,5 3,7 0,6
Thiiringen 16 2 27 49 25 19 11 8 1
10,1 1,3 17,1 31,0 15,8 12,0 7,0 5,1 0,6

*) in % der Museen pro Bundesland mit Angaben zum Eintritt
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Es ist evident, dass in den groflen Museen insbesondere fiir internationale Sonderausstel-
lungen deutlich hohere Eintrittspreise akzeptiert werden. Dies gilt vor allem fiir touristische
Standorte der Museen.

3.2 Entgelt fiir Fiihrungen und Aktionen
Fiithrungen sind nach wie vor eine wichtige und beliebte museumspédagogische Vermittlungs-

form. Die folgenden Tabellen 21 und 22 enthalten Angaben zu Eintrittspreisregelungen fiir
Fiithrungen bzw. Aktionen.

Tabelle 21: Zusitzlicher Eintritt fiir Fiihrungen

Anzahl der in % aller an- | in % der Angaben
zusitzlicher Museen geschriebenen zu dieser Frage
Eintritt Museen

2012 (2011) | 2012 (2011) | 2012 (2011)
ja 1.646  (1.632) | 259 (259) | 453 (45.4)
nein 1.555 (1.545) | 24,5 (24)5) | 428 (42,9)
teilweise 431 422) 6,8 6,7) 11,9 (11,7
keine Angaben
7u dieser Frage 1.604 (1.648) | 25,2  (26,1) — (—)
keinen Fragebogen
suriick 1.119 (1.057) 17,6 (16,8) — (—)
Gesamt 6.355 (6.304) | 100,0 (100,0) | 100,0 (100,0)

Fiihrungen sind in knapp der Hilfte der Museen (42,8 %), die Angaben zur Frage machten,
im Eintritt des Museums enthalten.

Tabelle 22: Zusitzlicher Eintritt fiir Aktionen

Anzahl der in % aller an- | in % der Angaben
zusétzlicher Museen geschriebenen zu dieser Frage
Eintritt Museen

2012 (2011) | 2012 (2011) | 2012 (2011)

ja 592 (562) 9,3 8,9 | 18,0 (17,1)
nein 2.011 (2.032) | 31,7 (32,2)| 6122 (61,9)
teilweise 682 (689) | 10,7 (10,9 | 20,8 (21,0)
keine Angaben

7u dieser Frage 1.951 (1.964) | 30,7 (31,2) — (—)
keinen Fragebogen

Juriick 1.119 (1.057) | 17,6  (16,8) — (—)
Gesamt 6.355 (6.304) | 100,0 (100,0) | 100,0 (100,0)

Wenn Aktionen in den Museen angeboten werden, muss dafiir nur in 18,0 % der Einrichtungen
immer ein zusétzliches Entgelt gezahlt werden.
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