7 Allgemeine Angaben zur Erhebung

7.1 Abgrenzungsdefinitionen
Besuche

Mit der vorliegenden Erhebung kann nur die Anzahl aller gemeldeten Besuche in
den befragten Museen und Ausstellungshiusern erfat werden. Uber die Anzahl der
tatsdchlichen Museums-Besucher kénnen keine Aussagen gemacht werden; denn die
Museen kénnen nur die Anzahl der registrierten oder manchmal auch nur geschétz-
ten Eintritte zusammenzéhlen. Welche Anteile dabei auf Stammbesucher, gelegentliche
Wiederholungsbesucher oder Erstbesucher entfallen, kann dabei nicht ermittelt werden.

Museen

Um eine anndhernd représentative Erhebung vornehmen zu konnen, ist die Kennt-
nis des Umfangs und der Struktur der Gesamtheit aller musealen Einrichtungen, der
+statistischen Grundgesamtheit™, notwendig.

Zur Bestimmung der Gesamtheit aller musealen Einrichtungen mufi der Museumsbegriff
festgelegt bzw. definiert werden, d.h. es muf} ein Kriterienkatalog aufgestellt werden,
anhand dessen eindeutig entscheidbar ist, ob eine bestimmte Institution als museale
Einrichtung anzusehen und somit in die statistische Grundgesamtheit aufzunehmen ist
oder nicht,

Die Kriterien der Abgrenzungsdefinition zur Auswahl von Museen und Museumsein-
richtungen waren:

Merkmale Abgrenzung gegen

Vorhandensein einer Sammlung und
Prisentation von Objekten mit
kultureller, historischer oder allgemein
wissenschaftlicher Zielsetzung

Zugéinglichkeit fiir die allgemeine
Offentlichkeit

iiberwiegend keine kommerziellen
Ausstellungen

klare Eingrenzung des
Museumshereiches

Info-Bereiche der Wirtschaft,
Schlosser und Denkmiler ohne
Ausstellungsgut, Bauwerke unter
Denkmalschutz (u.a. Kirchen und
andere Sakralbauten)

Fachmessen, Verkaufsgalerien ohne
regelmiéfiige Offnungszeiten

Verkaufsgalerien, Liden mit
Ausstellungsfiichen,
Kunstgewerbemarkt

Bildhauer-Symposien, Kunst am Bau,
stidtebauliche Ensembles
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Bei der hier vorgestellten Abgrenzungsdefinition fehlen allerdings wesentliche Elemen-
te einer allgemeinen Museumsdefinition’, wie z.B. die Beschreibung von Funktionen,
Aufgabenstellungen, Einbindungen und Verkniipfungen in bzw. mit anderen Kulturor-
ganisationen.

Bei unserer Definition geht es lediglich um eine empirisch faBbare Abgrenzung ge-
geniiber anderen Einrichtungen, die eine groBtmagliche Trennschirfe aufweist. Keines-
falls bestimmt das Institut fiir Museumskunde damit, welche Einrichtungen als Museen
anerkannt werden sollen. Dies ist Aufgabe der Ministerien sowie der Museumsverbénde
und Museumsédmter in den einzelnen Bundesldndern.

Ausstellungshiiuser

Fiir die Erfassung der Ausstellungshiuser gelten dhnliche Kriterien wie fiir die Erfas-
sung der Museen — mit dem Hauptunterschied, dafi Ausstellungshiuser keine eigene
Sammlung besitzen.

Kriterien fiir die Aufnahme eines Ausstellungshauses in die Datei waren:

Merkmale

Abgrenzung gegen

Allgemeine Zuganglichkeit fiir die
Offentlichkeit

Uberwiegend keine
Verkaufsausstellungen

Klare Eingrenzung des
Ausstellungsbereichs

AusschlieBlich Wechselausstellungen
und kein Vorhandensein einer eigenen
Sammlung

Nicht allgemein offentlich zugdngliche
Augstellungsraume

Liden mit Ausstellungsflichen,
Verkaufsgalerien, Messen

Ausstellungen in Eingangsbereichen,
auf Fluren offentlicher Gebidude o.4.

Dauerausstellungen mit musealem
Charakfer

? siche z.B. die Definition ,,Was ist ¢in Museum® des Deutschen Museumsbundes e.V. in: , Museums-
kunde™ 1978, (n.E.), Bd. 43, Heft 2 (Umschlag) sowie International Council of Museums (ICOM),
Statutes, Code of Professional Ethics, Paris 1990, bzw. ICOM Kodex der Berufsethik — Deutsche
Ubersetzung, Herausgegeben von ICOM Deutschland, September 1998




7.2 Erhebungsverfahren

Wie in den vergangenen Jahren haben wir zur Ermittlung der Besuchszahlen 1999 eine
Vollerhebung in Form einer schriftlichen Befragung vorgenommen.

Dieses Verfahren ist zwar sehr aufwendig, liefert aber dank der ausgezeichneten Riick-
laufquote (derzeit 89,1 % fiir die Museen) die exaktesten Zahlen. Zudem erlaubt es
diese Erhebung, die Angaben iiber Veriinderungen an Museen und in den einzelnen
Regionen zu vervollstindigen und zu berichtigen, um so moglichst aktuelle Daten zur
Verfiigung stellen zu konnen.

Durch die Versendung des Erhebungsberichtes an alle Museen in der Bundesrepublik
Deutschland (Auflage: 7.000 Exemplare) soll dariiber hinaus ein breiter Informations-
austausch zwischen Museen, Triagern und Verbinden angeregt werden.

Trotz jéhrlicher Durchfithrung dieser Vollerhebung bleiben einige Fragen offen. Dies
sind insbesondere;

o Es sind keine Aussagen iiber Besucher méglich, d.h. es ist aus diesen Daten nicht
zu ermitteln, wer wie oft welche Museen besucht hat.

e EinfluBfaktoren auf die Besuchsentwicklung an den einzelnen Museen lassen
sich nicht ausschliefllich aus diesen Daten ableiten, d.h. die Daten liefern kei-
ne vollstindige Erklirung, weshalb die Besuchszahlen schwanken.

Um Aufschlufl iiber Antworten zu diesen beiden Fragen zu gewinnen, werden am In-
stitut fiir Museumskunde immer wieder Projekte zur Besucherforschung durchgefiihrt
bzw. sind in Bearbeitung.



