1 Zur Untersuchung museumspidagogischer
Angebote an bundesdeutschen Museen im
Jahr 1992

Das Institut fiir Museumskunde nimmt in seine jahrliche bundesweite Erhebung der
Besuchszahlen aller Museen seit einigen Jahren regelmafiig Zusatzfragen zu wechseln-
den Inhaltsschwerpunkten auf. Dies dient unter anderem der inhaltlichen Vertiefung
und Interpretation der statistischen Angaben iiber Besuchszahlen, ihrer Verdnderun-
gen im Verlauf der Erhebungsjahre und einer Klarung der entscheidenden Verande-
rungsfaktoren aus den unterschiedlichen Bereichen der Museumsarbeit. So wurden in
1993 fiir das Jahr 1992 zum zweiten Mal Fragen zur Museumspadagogik (erstmals
1988 fiir das Jahr 1987) zusatzlich zu den museums—- und ausstellungsbezogenen Fra-
gen aufgenommen. Dem Erhebungsbericht iiber die Besuchszahlen der Museen in der
Bundesrepublik Deutschland fiir das Jahr 1992! waren bereits einige wenige Ergebnis-
se zu entnehmen. Durch eine erginzende Nacherhebung? an einer Reihe von Museen
konnten diese dort verdffentlichten Ergebnisse vervollstdndigt und {iberarbeitet werden.
Ziel der folgenden Ausfithrungen ist es, die Antworten der Museen zum Fragenkom-
plex “Museumspadagogik® ausfithrlicher darzulegen und durch Zusatz—Informationen
interpretativ zu erginzen. Es soll damit ein statistischer Uberblick gegeben werden,
in wievielen Museen welche museumspadagogischen Arbeitsformen praktiziert werden,
wer diese museumspadagogische Arbeit leistet und mit welchen Einrichtungen koope-
riert wird. Mit dieser Zusammenfassung der Einzelangaben der Museen werden aktuelle
bundesweite quantitative Aussagen dargestellt. Aufgrund des hohen Riicklaufes (89,3 %
der Museen sandten ihren Fragebogen zuriick) kann davon ausgegangen werden, daf die
im folgenden dargestellten Ergebnisse unserer Erhebung einen reprasentativen Uber-
blick iiber die Situation der Museumspadagogik an den Museen der Bundesrepublik
Deutschland im Jahre 1992 liefern.

Im ersten Teil des Berichtes werden die Ergebnisse insgesamt dargestellt und die An-
gaben der Museen in den neuen Bundesldndern — einschliefllich dem ehemaligen Berlin
(Ost) — denen der Museen in den alten Bundeslandern — einschlieBlich Berlin (West) —
gegeniibergestellt.

In einem zweiten Teil werden dann nur die Museen in den alten Bundeslandern und
Berlin (West) betrachtet, fiir die sowohl Angaben fiir 1987 als auch fiir 1992 vorlie-
gen. Durch den Vergleich dieser Museumsangaben kénnen maogliche Veranderungen fiir

1Erhebung der Besuchszahlen an den Museen der Bundesrepublik Deutschland fiir das Jahr
1992, Heft 38 der Materialien aus dem Institut fiir Museumskunde SMB-PK, Berlin 1993

’Die Nacherhebung wurde in Absprache mit dem Bundesverband Museumspidagogik e.V.,
dem Arbeitskreis Museumspéadagogik Ostdeutschland e.V. sowie in Zusammenarbeit mit der
Landesstelle fiir die nichtstaatlichen Museen in Bayern, Miinchen durchgefiihrt. Die Landes-
stelle fiir die nichtstaatlichen Museen iibernahm den Versand der Fragebogen und die Aus-
wertung fiir die in Bayern liegenden Museen und zentralen museumspidagogischen Dienste.
Die Ergebnisse der Untersuchung fiir ‘die bayerischen Museen werden verdffentlicht in Heft
8 der Reihe “Museum heute“ der Landesstelle fiir die nichtstaatlichen Museen (Christine
Schmid-Egger: Zur Situation der Museumspidagogik an bayerischen Museen. Ergebnisse
zweier Umfragen), Miinchen 1994.



den Bereich der Museumspadagogik innerhalb des Fiinf-Jahres-Zeitraumes 1987-1992
festgestellt werden.

Durch die statistischen Angaben 1388t sich belegen, an wievielen Museen bewufit muse-
umspadagogisch gearbeitet wird. Inhalte und Intensitit der jeweiligen Arbeit und das
jeweils dahinterstehende Selbstverstindnis bzw. die Auffassungen von den Aufgaben
der Museumspadagogik sind diesen Daten nicht zu entnehmen. Wir hielten es daher fiir
wichtig, Beschreibungen konkreter museumspadagogischer Arbeit von einzelnen Muse-
en hinzuzufiigen, um damit zu illustrieren, was sich hinter den Zahlen verbergen kann.
In Teil 3 wird an einigen Beispielen die museumspadagogische Arbeit von Museen und
zentralen Diensten vorgestellt.

Zum Aufgabenbereich Museumspadagogik existieren verschiedene Ansitze und Kon-
zeptionen, unterschiedlich definiert je nach lokalen Ausgangsbedingungen, Museums-
art und Vorstellungen der jeweils in diesem Bereich Tétigen (vgl. Vieregg, 1994). So
variiert z.B. im Unterschied zu vielen anderen Bildungseinrichtungen die institutio-
nelle und organisatorische Verankerung (Rohmeder, 1980), es werden unterschiedliche
Zielgruppen museumspadagogischer Arbeit genannt und theoretisch begriindet (We-
schenfelder/Zacharias, 3. Auflage 1992; Miles, 2. Auflage 1988). Auch die Diskussion,
inwieweit die Ausstellungsdidaktik als ein Teilbereich der Museumspadagogik zu be-
trachten sei, ist noch nicht abgeschlossen (Rohmeder, 1977; Hiimmer, 1980; Weschen-
felder/Zacharias, 3. Auflage 1992; AfeB, 1987). Aus dieser komplexen und inhomogenen
Aufgabenstellung mit nach wie vor ungeklarten Fragen ergibt sich u.a. eine Professio-

nalisierungsproblematik des im Museumsbereich jungen Berufszweiges (Hilgers, 1987;
AfeB, 1987; Vogt, 1994; Standbein. Spielbein 36/37, 1993).

“Museumspadagogik in Zahlen“, Museumspadagogik im Vergleich: Seit der ersten um-
fassenden empirischen Untersuchung, die das Institut fiir Museumskunde 1988 iber
die museumspadagogische Arbeit in der damaligen Bundesrepublik vorlegte, sind ei-
nige Verdnderungen eingetreten: der Zusammenschlu der Museumspéadagoginnen und
Museumspédagogen? in Ost und West im Marz 1991 gab neue Impulse zur Entwicklung
von Ausbildungsstandards und zur Einrichtung einer bundesweit wirksamen Interes-
senvertretung fiir die Museumspadagogik (vgl. Standbein.Spielbein Nr. 30/31, S.5).
Im Dezember 1991 erfolgte in Hamburg der Zusammenschlu der Arbeitskreise Muse-
umspadagogik e.V. zum Bundesverband Museumspéadagogik e.V.

Die vom Deutschen Kulturrat — ein Zusammenschlufl von mehr als zweihundert bundes-
weit aktiven Organisationen aus dem Kultur- und Medienbereich — vorgenommene Be-
standsaufnahme einer notwendigen Professionalisierung im museumspadagogischen Be-
reich (Deutscher Kulturrat, 1988*), wird in ersten koordinierten Ansitzen durchgefiihrt:
sei es durch das inzwischen etablierte Fortbildungsangebot der Bundesakademie fiir
kulturelle Bildung Wolfenbiittel, durch Ubernahme oder modifizierte Fortfithrung von
museologischen Ausbildungsinstitutionen in den neuen Bundesldndern, sei es durch
Tagungen zu diesem Themengebiet wie in Wolfenbiittel 1992 (Standbein.Spielbein Nr.

3Im nachfolgenden Text bezeichnen wir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in dieser Funktion
der Kiirze wegen als Museumspadagogen. Damit soll keine geschlechtsspezifische Wertung
verbunden sein.

4Erneuert wurde diese Forderung 1994: Perspektiven kultureller Bildung. Band 1: Konzeption
kultureller Bildung. Essen 1994



36/37, Okt. 1993) oder ausgerichtet vom Deutschen Museumsbund (1994) oder ICOM
(1994).

Zu vermerken ist allerdings auch eine inzwischen in der Literatur verbreitete Position,
nach der die Vermittlungsaufgabe des Museums nicht nur eine Aufgabe der Muse-
umspadagogik ist, sondern das gesemte Museumspersonal betrifft. Entsprechend rich-
ten sich inzwischen Professionalisierungsfragen nicht nur an Museumspadagogen, son-
dern auch an die in der Hauptsache fachwissenschaftlich ausgebildeten Kuratoren. Diese
Diskussion vollzieht sich beispielsweise vor dem Hintergrund der theoretischen Ansétze

von Liibbe und Korff (vgl. Zacharias 1990).

1.1 Vorgehensweise

Die Kopplung dieser Erhebung mit der bundesweiten als schriftliche Institutionen-
befragung konzipierten Besuchszahlenerhebung machte wieder eine Beschriankung auf
einfach zu beantwortende Sachfragen zum Komplex Museumspédagogik notwendig.
Grundlagen fiir die Formulierung unserer Fragen an die Museen bildeten die Ergebnis-
se unserer ersten bundesweiten Erhebung zur Museumspadagogik 1988.

Charakteristikum und damit Vorgabe bei der Fragenformulierung jeder Institutionen-
befragung ist es, daBl bei heterogen organisierten Institutionen sehr unterschiedliche
Zielpersonen den verschickten Fragebogen ausfiillen miissen, wobei die fragende In-
stitution keinen unmittelbaren Einflu darauf nehmen kann, wer den Bogen letztlich
ausfiillt. Daher werden moglichst solche Fragen ausgewahlt, die empirisch iiberpriifbar
sind und deren Beantwortung moglichst wenig Interpretationen eines bestehenden
Sachverhalts notig erscheinen lassen. Im Falle des Fragenkomplexes “Museumspadago-
gik“ bedeutete dies, dal nach Formen der Vermittlungsarbeit, Fithrungen, Kursen etc.
gefragt werden konnte, weil diese Fragen jede(r) Mitarbeiter(in) jedes angeschriebe-
nen Museums anhand der meist schriftlich vorliegenden Broschiiren zu den muse-
umspidagogischen Angeboten leicht beantworten kann. Nicht gestellt werden konn-
ten dagegen Fragen nach den genauen Vermittlungsinhalten oder nach dem jeweiligen
Verstiandnis und der begrifflichen Abgrenzung von “Museumspadagogik®.

Die Vorteile dieser Erhebungsform sollten jedoch ebenso deutlich gesehen werden: jede
inhaltlich vertiefende Erhebung muf sich, will sie den Anspruch auf Reprasentativitat
erheben, auf eine iiberschaubare Zahl von Einzelfdllen beschrianken, deren Auswahl die
strukturelle Kenntnis der gesamten museumspadagogischen Szene voraussetzt. Diese
strukturellen Daten konnen nun mit der vorliegenden Erhebung erstmals auch fiir die
Museen in den neuen Bundeslandern vorgestellt werden, und fiir die Museen der alten
Bundesliander lassen sich erste Vergleiche anstellen.

In den folgenden Ausfithrungen und Tabellen werden aus historisch-inhaltlichen
Griinden die Museen der ehemaligen Bundesrepublik Deutschland einschliellich Berlin
(West) unter dem Begriff “Museen der alten Bundeslidnder“ gefafit und die Museen
der ehemaligen DDR einschliefllich Berlin (Ost) unter dem Begriff “Museen der neuen
Bundeslander®.

Bei der Frage, wer die museumspéddagogische Tétigkeit durchfiihrt, zeigt sich wieder,
dafl neben den in den Museen angestellten Museumspadagogen auch Museumspadago-
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gen anderer Einrichtungen téitig sind. Da es sich hierbei teilweise um andere Institu-
tionen als die von uns angesprochenen Museen handelt, erwies es sich als notwendig,
diese Einrichtungen in einer Nacherhebung ebenfalls zu befragen. Die Ergebnisse sind
in Abschnitt 1.4.3 '"Museumspéadagogische Arbeit von zentralen Diensten und anderen
Einrichtungen auferhalb des Museums’ dargelegt. Durch diese weitere Befragung, so-
wie durch die erginzende Befragung an Museen mit hauptamtlichen Museumspadago-
gen, ergeben sich leichte Verschiebungen gegeniiber den bereits Ende 1993 publizierten
Daten zur Museumspadagogik im Heft 38 der Materialien aus dem Institut fiir Muse-
umskunde.

Insgesamt haben fiir das Jahr 1992 4.475 Museen und museumséhnliche Einrichtungen
bzw. Museumskomplexe einen Fragebogen erhalten. Davon schickten 3.995 Einrichtun-
gen die Fragebogen zuriick; dies entspricht einem Riicklauf von 89,3 %. 3.657 (81,7 %)
Fragebogen enthielten Angaben zur Museumspidagogik. Die Befragung erfolgte im
Frithjahr 1993, und die Museen wurden um Angaben fiir das Jahr 1992 gebeten. Insge-
samt konnten also 3.657 Erhebungs-Falle ausgewertet werden. Keine Beriicksichtigung
in der folgenden Auswertung fanden Museen, die geschlossen waren und daher kei-
ne Auskiinfte zur Museumspéadagogik erteilten — trotz moglicher Beschiftigung eines
Museumspadagogen.

Bereits an dieser Stelle soll ein Hinweis auf ein interessantes Ergebnis erfolgen: In nur
210 der 3.657 ausgewerteten Museen (5,7 %) gab es iiberhaupt keine museumspidago-
gischen Angebote oder entsprechende Kontakte, Personalstellen und Publikationen.
Das bedeutet unter anderem, dafl in iiber 94 % der Museen zumindest ansatzweise
museumspadagogische Arbeit geleistet wird.

Die folgenden Abschnitte gliedern sich nach den Einzelfragen der Erhebung: Muse-
umspadagogische Angebote, ihre Haufigkeitsverteilung bezogen auf die Museumsland-
schaft der Bundesrepublik Deutschland, Organisationsformen museumspidagogischer
Arbeit einschlielich Stellensituation und Zuordnungsformen der Museumspidagogen,
héufige Zielgruppen und Kooperationspartner fiir die Vermittlungsarbeit sowie Publi-
kationen der Museen.

Im ersten Teil soll der Stand der Museumspidagogik fiir die Museen der neuen und alten
Lander vergleichend gegeniibergestellt werden. Es zeigt sich dabei u.a., da die muse-
umspadagogische Stellensituation in den neuen Bundeslindern im Vergleich zu den al-
ten Bundesldndern um ein Vielfaches besser ist bzw. 1992 noch war. Ein Grund hierfiir
liegt sicherlich darin, daB in der ehemaligen DDR Museumspidagogik als Teil eines
umfassenden sozialistischen Bildungssystems gewertet wurde (Patzwall/Jahn, 1983).

In einem zweiten Teil werden nur die Museen betrachtet, die sowohl 1987 und 1992
Auskiinfte zur Museumspéadagogik erteilten. Speziell in diesem Kapitel ist zu sehen —
allerdings nur fiir die alten Bundeslander —, wie sich die Situation der Museumspadago-
gik an den Museen innerhalb von fiinf Jahren im Hinblick auf eine Verbesserung der
Stellensituation oder im Hinblick auf einen Ausbau und eine Differenzierung muse-
umspadagogischer Angebote verdndert hat.

Zur inhaltlichen Erlduterung der Erhebungsdaten werden in Teil 3 einige Kurzdarstel-
lungen der museumspéadagogischen Arbeit an exemplarisch ausgewahlten Museen und
museumspadagogischen Zentren vorgestellt.
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1.2 Vermittlungsarbeit im Museum

Nach wie vor werden in der museumspadagogischen Arbeit drei Vermittlungsformen
unterschieden:

— personale Vermittlungsformen: hierunter fafit man alle Formen der Vermitt-
lungstitigkeit, die in unmittelbarem Kontakt mit dem Besucherpublikum statt-
finden, wie Fithrungen, Besuchergesprache u.a.,

— mediale Vermittlungsformen: hierzu zahlen sammlungs— oder ausstellungs-
erliuternde Mafnahmen in Form von Printmedien, Ton—/Dia-Schauen, moder-
nen Bildschirminformationssystemen und Ahnliches,

— die Ausstellungsdidaktik, die im Unterschied zu den zuvor genannten Vermitt-
lungsformen nicht eine fachsystematisch strukturierte Sammlung oder Ausstel-
lung “padagogisch nachbereitet“, sondern bereits in der Konzeption Vermitt-
lungsmafinahmen (z.B. mit szenischen Anordnungen oder Aktivitdtsmoglichkei-
ten) fiir den ungeleiteten Besucher integriert, oder auch eigene museumspéadago-
gische Ausstellungen, wie z.B. Kindergalerien etc.

Wie in der Erhebung von 1988 wurde wiederum die Ausstellungsdidaktik nicht in die
Befragung aufgenommen. Die Beantwortung der Frage nach ausstellungsdidaktischen
MafBnahmen hitte nach den vorliegenden unterschiedlichen Vorstellungen (z.B. Breit-
haupt/Joeriflen, 1986; Buck, 1988; Heinje, 1989; Hilgers, 1975; Knoch, 1989; Lange-
meyer, 1976; Liebelt, 1990; Mattern, 1988; Paatsch, 2. Aufl. 1990) vermutlich zu einer
starken Unschirfe in den Antworten gefiihrt. Denn die Frage nach einer Ausstellungsdi-
daktik beriihrt ein konzeptionelles, je nach Museen unterschiedliches Verstandnis und
ist mit dem quantitativen Instrumentarium im Rahmen einer alljdhrlichen Gesamter-
hebung schwer zu erfassen.

Die Frage nach der Vermittlungstatigkeit der Museen und ihren museumspadagogischen
Angeboten wird von den einzelnen Museen unterschiedlich beantwortet. In einem Mu-
seum versteht man hierunter nur Unterrichtsangebote fir Schulen, in einem anderen
eine umfassende Zielgruppenarbeit und im néchsten wird darunter die gesamte Aus-
stellungstatigkeit eines Hauses gefafitS.

In der Unterteilung museumspadagogischer Angebote als personale und mediale Ver-
mittlungsformen orientierten wir uns an den “Empfehlungen der Arbeitsgemeinschaft
nordrheinwestfalischer Museumpéadagogen® (Hrsg.: LV Rheinland, Disseldorf, o.J.),
die fiir die mediale Vermittlung beispielsweise Arbeitsblatter, Texte, Diaserien nen-
nen, und fiir die personale Vermittlung solche Angebote wie Fithrungen, Kurse, Spiele
u.d. Wie bereits erwiahnt wurde in der hier vorgelegten Erhebung ein Teilbereich der
musealen Vermittlung — die Mitarbeit von Museumspadagogen an Schausammlungen
und Ausstellungen — erneut ausgeklammert, da sie bisher praktisch kaum vertreten
ist. In einer Sondererhebung bei zentralen museumspadagogischen Diensten und Ar-
beitsstellen wurde jedoch diese Frage mit aufgenommen, da eine Vorstudie fiir diesen
“etablierten“ museumspéadagogischen Zweig dies empfehlenswert erscheinen liefl.

5Vgl. Hiimmer (1980), der das unterschiedliche museumspédagogische Verstindnis systema-
tisch aufschliisselte.



Unsere nahezu vollstindige Erhebung gibt einen umfassenden Uberblick iiber die mu-
seumspadagogischen Angebote, wobei die Ausfithrungen Aufschlu8 geben {iber:

— das Spektrum museumspadagogischer Angebote, die ganz allgemein in personale
und mediale Vermittlungsarbeit getrennt werden,

— den Verbreitungsgrad museumspadagogischer Angebote, d.h. die Haufigkeit mu-
seumspadagogischer Vermittlungsangebote an den Museen,

— den kombinierten Einsatz dieser Angebote, wie er an den einzelnen Museen vor-
liegt.

Allerdings ist aufgrund dieser Daten keine Aussage dariiber moglich, ob es sich da-
bei eher um eine sammlungsbezogene Erlauterung der Bestande handelt oder um ein
Bemiihen, dem Besucher die Museumsinhalte in ihren iibergreifenden Lebens— und Kul-
turzusammenhéngen zu vermitteln. Genauso 1aft sich aus diesen Daten nicht schlieflen,
ob beispielsweise Fithrungen nach vorheriger Anmeldung erfolgen, ob sie inhaltlich fach-
didaktisch konzipiert sind und sich auf bestimmte Zielgruppen beziehen.

1.2.1 Personale Vermittlungsarbeit

Die besonderen Formen personaler Vermittlungsangebote waren in der Erhebung unter
Vorgabe bestimmter Kategorien (s. Anhang) mit der Frage aufgenommen: “Welche
padagogische Betreuung von Museumsbesuchern findet in Threm Museum statt?“ Eine
Unschérfe in den Antworten ist hier nicht auszuschlieflen, da prinzipiell alle 6ffentlichen
Mafinahmen genannt werden kénnen.

Doch durch die Antworten nach den Zielgruppen (vgl. Kapitel 1.5) und den fiir die
Museumspadagogik Verantwortlichen (vgl. Kapitel 1.4) wird sich ein klareres Bild
zeichnen lassen. Welche museumspédagogische Konzeption (fachorientiert und/oder
besucherorientiert) in den einzelnen Museen vorliegt, konnte wiederum nicht Gegen-
stand der insgesamt umfangreichen Erhebung sein. Ziel war vielmehr, das Spektrum
museumspadagogischer Angebote auszuloten, deren Haufigkeit und Verbreitungsgrad.
Daher wird im vorliegenden Kapitel das Spektrum der verschiedenen Angebote vor-
gestellt, wahrend sich im Abschnitt 1.3 die museumspadagogischen Angebote auf die
unterschiedlichen Museumsarten und Besuchsgrofien aufgeschliisselt finden.

Insgesamt haben 3.657 Museen Angaben zur Museumspiddagogik gemacht. Bezogen
auf diese Grundgesamtheit zeigt die prozentuale Verteilung in beiden Gruppen (neue
Bundeslander: 734 und alte Bundeslander: 2.923) in der Tabelle 1 die aduBerst domi-
nante Vermittlungsform der Fiihrung, gefolgt von Vortragen. Als drittstarkste Gruppe
ist in den alten Bundesldndern die fremdsprachige Fithrung zu verzeichnen, wahrend
fiir die Museen in den neuen Bundeslandern Ferienprogramme im Vordergrund ste-
hen, ergdnzt durch einen fast ebenso starken Anteil an Unterricht, der im Vergleich zu
den alten Bundesldndern iiberraschend hoch ist. Die starke Schulorientierung in den
neuen Bundesldndern ist vermutlich mit der eingangs erklarten ehemaligen Funktion
der Museumspéddagogik zu erklaren, die als Teil des sozialistischen Bildungssystems
aktiv ausgebaut war. Ebenso konnte dadurch verstandlich sein, daB nahezu in allen
Rubriken der personalen Vermittlungsangebote eine leichte bis ausgesprochen starke
Dominanz sichtbar wird. Einzige Ausnahme bilden die fremdsprachigen Fithrungen.
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Tabelle 1: Personale Vermittlungsangebote

Buﬁdesrepublik neue alte

Personale Deutschland Bundesldnder Bundesldnder

Vermittlungsangebote Anzahl in % * | Anzahl in % ** | Anzahl in % ***
Fiihrungen, deutschsprachig | 2.653 72,5 581 79,2 | 2.072 71,9
Fiihrungen, fremdsprachig 956 22,1 138 18,8 818 28,0
Vortréage 1.187 32,5 345 47,0 842 29,8
Kurse 356 9,7 68 9,3 288 9,9
Arbeitsgemeinschaften 348 9,5 118 16,1 230 7,9
Seminare 328 9,0 60 8,2 268 9,2
Unterricht 577 15,8 241 32,8 336 11,5
Ferienprogramme 790 21,6 263 35,8 527 18,0
andere Aktionsprogramme 471 12,9 127 17,3 344 11,8
Vorfiihrungen 623 17,0 133 18,1 490 16,8
Sonstiges 241 6,6 91 12,4 150 5,1

* in % der 3.657 Museen
**  in % der 734 Museen in den neuen Bundeslindern (einschl. Berlin (Ost))
*¥% in % der 2.923 Museen in den alten Bundesldndern (einschl. Berlin (West))

FaBt man Kurse, Seminare und Arbeitsgemeinschaften aufgrund eventueller semanti-
scher Probleme zusammen, ist auch hier eine Dominanz (33,6 % gegeniiber 26,8 %)
festzustellen.

Mehr als die Hilfte der Museen mit deutschsprachigem Fiihrungsangebot bieten ihre
Fiihrungen regelmifig an (1.394 der 2.653 Museen); in den Museen der neuen Bun-
deslander liegt der prozentuale Anteil der regelméafligen Fithrungen deutlich héher als
in den alten Landern (61,3 % in den neuen Bundeslindern, 50,1 % in den Museen
der alten Bundeslinder). Ferienprogramme werden sowohl in den alten als auch in den
neuen Bundeslinder etwa zur Halfte regelmafig und zur Hélfte gelegentlich organisiert.
In den 118 Museen in den neuen Lindern, die ihren Besuchern Arbeitsgemeinschaften
anbieten, findet die Hilfte dieser Arbeitsgemeinschaften regelmafig statt, von den 230
Museen der alten Bundeslinder mit Angebot an Arbeitsgemeinschaften wurden diese
mehrheitlich nur sporadisch genannt (155 Museen). Alle anderen Vermittlungsange-
bote werden iiberwiegend nur gelegentlich angeboten. Fiir die Museen mit Vortragen,
anderen Aktionsprogrammen und Vorfithrungen gilt, daB sie — unabhéngig ob in einem
alten oder neuen Bundesland gelegen — in drei von vier Féllen diese Angebote nur ge-
legentlich offerieren. Wenn Kurse, Seminare und Unterricht angeboten werden, dann
sowohl in den alten als auch in den neuen Landern in zwei von drei Féllen gelegentlich.

Etwa 15 % der Museen mit fremdsprachigen Fithrungen bieten diese regelméfig an.
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Da bei der Beantwortung der Fragen nach personalen Vermittlungsangeboten Mehr-
fachnennungen mdglich waren, sind die Kombinationen verschiedener Betreuungsfor-
men interessant. Wie folgende Tabelle 2 zeigt, verfiigen fast 60 % der Museen iiber
mindestens zwei oder mehr Formen der personalen Besucherbetreuung, 474 Museen
fithren keine personale Betreuung ihrer Besucher durch.

Tabelle 2: Haufigkeit personaler Vermittlungsangebote

Anzahl personaler | Bundesrepublik neue alte Bundesrepublik [ neue | alte
Vermittlungs— Deutschland Bundeslander Deutschland | Bundeslinder
angebote Anzahl in % ) [Anzahl in % 2 |Anzahl in % 3 in % 9 in % %) |in % ©

Keine Angebote | 474 13,0 49 6,7 425 14,6 — — —

1 Angebot 781 21,4 126 17,2 655 22,4 27,0 19,2 | 29,3

2 709 19,4 134 18,3 575 19,7 24,5 20,56 | 25,7

3 529 14,5 146 19,3 383 13,1 18,3 223 | 171

4 326 8,9 89 12,1 237 8,1 11,3 13,6 | 10,6

5 225 6,2 70 9,5 155 5,3 7,8 10,7 6,9

6 131 3,6 41 5,6 90 3,1 4,5 6,3 4,0

7 81 2,2 24 3,3 57 2,0 2,8 3,7 2,0

8 51 1,4 12 1,6 39 1,3 1,8 1,8 1,7

mehr als 8 59 1,6 13 1,7 46 1,6 2,0 2,0 2,0

keine Angaben 291 8,0 30 4,1 261 8,9 — — —

in % aller Museen in der Bundesrepublik Deutschland (3.657 Museen)
2) in % der Museen in den neuen Bundeslindern {734 Museen)

3) in % der Museen in den alten Bundeslindern (2.923 Museen)

4) in % der 2.892 Museen in der Bundesrepublik Deutschland mit Angaben zu Angeboten
5) in % der 655 Museen in den neuen Bundeslindern mit Angaben zu Angeboten

6) in % der 2.237 Museen in den alten Bundeslindern mit Angaben zu Angeboten

Keine personalen Angebote bzw. keine Angaben zu dieser Frage liegen in den Museen
der neuen Bundeslander bei etwas iiber 10 % der Museen vor, wihrend es in den alten
Bundesldndern iiber 23 % sind, d.h. umgekehrt betrachtet, daB in den Museen der neuen
Bundeslander nahezu 90 % und in den alten Bundeslindern demgegeniiber etwas mehr
als drei Viertel die Frage nach personalen Vermittlungsangeboten positiv beantwortet
haben. Bei der Kombination bzw. Anzahl personaler Vermittlungsangebote in Tabelle 2
ist auffallend, dal Museen der alten Bundeslander eher ein oder zwei Angebotsformen
angeben, wihrend in den Museen der neuen Linder mehr als drei Vermittlungsformen
in einem zwar geringen, aber durchgéngig deutlichen Ma8 zu finden sind. Das bedeutet,
daf das angebotene Spektrum personaler Vermittlungsformen in den Museen der neuen
Bundeslander insgesamt gréfler ist als in den alten Bundesldndern.

Die sonstigen Angaben bezogen sich z.B. auf kulturelle Angebote des Museums,
die tiber die Vermittlung der Museumsinhalte hinausgehen, wie Exkursionen und
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Stadtteilfiihrungen oder erginzende kulturelle Veranstaltungen (Theater— und Kon-
zertauffithrungen).

Bei den 781 Museen mit nur einem personalen Betreuungsangebot handelt es sich
in 86,6 % (676 Museen) um Fiihrungen, gefolgt von Vortrigen (26 Museen) und
Vorfithrungen (25 Museen). Damit bieten im Rahmen personaler Vermittlungsarbeit
ein Fiinftel aller Museen (676, d.h. 18,5 % von 3.657) nur Fiihrungen in ihrem Museum
an.

2.111 Museen (58 %) verfiigen — meist zus&tzlich zur Fiithrung - iiber weitere personale
Betreuungsangebote. Von den 709 Museen mit zwei personalen Betreuungsangeboten
werden am haufigsten die Kombination Fithrungen mit Vortrigen genannt, gefolgt von
den Kombinationen Fithrungen — Vorfiihrungen und Fiihrungen — Seminare. 94 % der
Museen mit drei personalen Betreuungsangeboten benennen Fithrungen als eines ihrer
Angebote, am hiufigsten kombiniert mit Vortragen und Unterricht, gefolgt von Vor-
tragen und Vorfithrungen. Die Museen, die mehr als drei personale Angebote angeben,
fithren darunter fast immer Fithrungen auf.

Dies belegt die Dominanz der Vermittlungsform “Fihrung® in der museumspédagogi-
schen Praxis in der Bundesrepublik Deutschland.

1.2.2 Mediale Vermittlungsarbeit

Mit der Frage 'Welche padagogischen Hilfsmittel zum Museumsbesuch bieten Sie an?’
sollten die medialen Vermittlungsangebote erfaBt werden, wobei die anzukreuzenden
Moglichkeiten von modernen Bildschirminformationssystemen iiber Fiihrungsblétter
bis zur Prasenzbiicherei reichten (vgl. Fragebogen im Anhang). Dieses breite Spektrum,
das sich durch den Riicklauf der Antworten in der 88er Erhebung ergab, stellt eine
interessante Aufschliisselung dar, die sowohl ausstellungsdidaktische (Modelle u.4.) wie
auch andere bildungsférdernde Mafinahmen (Prasenzbiicherei) enthalt.

Mediale Vermittlungsangebote haben wie die personalen die Funktion eines ergianzen-
den Informationssystems zur Ausstellung. Im Unterschied zu den meisten persona-
len Vermittlungsangeboten sollen mediale Angebote wie Fiihrungsblatter oder ande-
re Begleitmaterialien dem Besucher die Moglichkeit bieten, sich selbst aktiv mit den
Museums— und Ausstellungsinhalten auseinanderzusetzen. Ahnlich wie die Frage nach
padagogischer Betreuung wird — entsprechend dem unterschiedlich vorherrschenden
Verstindnis — in den Museen die Frage nach padagogischen Hilfsmitteln unterschied-
lich verstanden worden sein: Manche Museen werten diese ausstellungsunterstiitzenden
Informationsmedien wie Fithrungsblatter rein sammlungsbezogen und haben deshalb
— im Gegensatz zu anderen Museen — die Frage verneint. Sie sind also in der Gruppe
der nicht antwortenden Museen ebenso vertreten wie in der Gruppe der antwortenden.
Ein solches fachlich orientiertes Verstandnis ist bei manchen Ausfiillern offenkundig,
die Ausstellungskataloge und (gebundene) Museumsfiihrer als mediale Instrumente zur
Vermittlung der Sammlungs— und Ausstellungsinhalte ansehen. Diese bieten meist je-
doch eine zu grofie Informationsfiille, um als Erarbeitungshilfe wahrend eines Muse-
umsbesuches dienen zu kénnen, und erscheinen eher zur Vor— bzw. Nachbereitung eines
Besuches geeignet zu sein (vgl. Kapitel 1.6.2).
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Tabelle 3: Mediale Vermittlungsangebote

Bundesrepublik neue alte

Mediale Deutschland Bundesldnder Bundesldnder

Vermittlungsangebote Anzahl in % * | Anzahl in % ** | Anzahl in % ***
i]zllflc()irsr(r:}:tr;(r)lnssysteme 124 3,4 17 2,3 107 3,7
Schautafeln 1.771 48,4 408 55,6 | 1.363 46,6
Ton—/Dia—Schauen 537 14,7 110 15,0 427 14,6
Video—/Filminformationen 649 17,7 110 15,0 539 18,4
Fithrungsblitter 964 26,4 206 28,1 758 25,9
akustische Fiihrungsgerite 105 2,9 31 4,2 74 2,5
Begleitmaterialien 778 21,3 199 27,1 579 19,8
Arbeitsblatter 558 15,3 88 12,0 470 16,1
Modelle, Nachbildungen 967 26,4 230 31,3 737 25,2
Ausleihmaterial 222 6,1 64 8,7 158 5,4
Préasenzbiicherei 752 20,6 181 24,7 571 19,5

* in % der 3.657 Museen
** in % der 734 Museen in den neuen Bundeslandern (einschl. Berlin (Ost))
**#% in % der 2.923 Museen in den alten Bundesldndern (einschl. Berlin (West))

Die Frage nach medialen Vermittlungsangeboten erhielt insgesamt weniger Antworten
als die nach den personalen (etwa 70 % gegeniiber knapp 80 %), d.h., es lagen fiir etwa
30 % bzw. 20 % der Museen keine Angaben zu diesen Fragen vor, oder sie wurden
explizit verneint. Nahezu ein Drittel der Museen in den alten Bundeslindern hat zur
Frage nach medialen Vermittlungsangeboten keine Angabe gemacht oder kein media-
les Vermittlungsangebot aufgefiithrt, wihrend es in den neuen Bundeslindern nur ein
Fiinftel der Museen waren, in denen sich keine Anworten in beiden Rubriken fanden.

Im prozentualen Vergleich der Museen insgesamt und der Museen in den alten bzw.
den neuen Léandern in Tabelle 3 zeigt sich ein weniger eindeutiges Bild als bei den
personalen Angeboten. Wahrend bei der Ton-/Dia-Schau nur geringe Abweichungen
(etwa 0,4 %) vorliegen, gaben Museen der alten Bundeslinder wesentlich haufiger an,
moderne technische Medien wie Video—Filminformationen oder elektronische Bildschir-
minformationssysteme einzusetzen. Akustische Fithrungsgerite haben mehr Nennun-
gen in den neuen Bundeslandern. Dies entspricht der Dominanz personaler Vermitt-
lungsangebote in diesen Museen, wie im vorigen Abschnitt dargestellt. Alle anderen
Vermittlungsangebote sind stérker von den Museen in den neuen Bundeslindern ge-
nannt, mit Ausnahme von Arbeitsblittern, diese werden von 12,0 % der Museen in den
neuen Landern und von 16,1 % der Museen der alten Bundeslinder genannt.

Ahnlich wie die Tabelle 3, die die Formen der Vermittlungsangebote dokumentiert, ist
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Tabelle 4: Haufigkeit medialer Vermittlungsangebote

Anzahl medialer | Bundesrepublik neue | alte Bundesrepublik | neue I alte
Vermittlungs— | Deutschland Bundeslander Deutschland | Bundeslander
angebote  |Anzahl in % 1) |Anzahl in % 2)|Anzahl in % 3 in %% in % % |in % ©
Keine Angebote | 639 17,5 84 11,4 555 19,0 —_ — —
1 Angebot 636 17,4 147 20,0 489 16,7 24,8 25,1 | 24,8
2 637 17,4 144 19,6 493 16,9 24,9 24,6 | 25,0
3 470 12,9 111 15,1 359 12,3 18,4 18,9 | 18,2
4 353 9,7 95 12,9 258 8,8 13,8 16,2 | 13,1
5 213 5,8 52 7,1 161 5,5 8,3 8,9 8,2
6 124 3,4 19 12,6 105 3,6 4,8 3,2 5,3
7 75 2,1 13 1,8 62 2,1 2,9 2,2 3,1
8 31 0,8 1 0,1 30 1,0 1,2 0,2 1,5
mehr als 8 21 0,5 4 0,5 17 0,6 0,7 0,6 0,9
Keine Angaben | 458 12,5 64 8,7 394 13,5 — — —

1) in % aller Museen in der Bundesrepublik Deutschland (3.657 Museen)

2) in % der Museen in den neuen Bundesldndern (734 Museen)

3) in % der Museen in den alten Bundeslandern (2.923 Museen)

4) in % der 2.560 Museen in der Bundesrepublik Deutschland mit Angaben zu Angeboten
5) in % der 586 Museen in den neuen Bundeslindern mit Angaben zu Angeboten

6) in % der 1.974 Museen in den alten Bundeslandern mit Angaben zu Angeboten

auch aus der Tabelle 4 kein eindeutiges Bild im Vergleich zu den personalen Ange-
boten zu ersehen. Wahrend ein oder zwei Angbote von Museen der alten und denen
der neuen Bundeslinder prozentual nahezu gleich aufgezdhlt werden, zeigen die folgen-
den Rubriken bis zu fiinf verschiedenen Angeboten eine stirkere prozentuale Nennung
seitens der Museen in den neuen Bundeslindern, wahrend mehr als sechs Angebote
mit prozentualem “Ubergewicht* bei den Museen der alten Bundesldnder zu finden
sind. Im Vergleich mit der Tabelle 3 bedeutet das insgesamt, dafl das Spektrum media-
ler Vermittlungsangebote zwar in den Museen der neuen Lander iiberwiegt, aber eine
Kombination verschiedener Angebote starker in den Museen der alten Bundeslander
vorgenommen wird.

In etwa einem Drittel der Museen, die ihren Besuchern Fiithrungsblatter anbieten, lie-
gen diese auch in fremdsprachiger Fassung vor. Akustische Fiihrungsgeridte werden von
fast jedem zweiten Museum fiir eine fremdsprachige Museumsfithrung genutzt (44 Mu-
seen der insgesamt 105 Museen, die akustische Fiihrungsgerite benannten). Andere
mediale Angebote wie Begleitmaterialien, Schautafeln, Ton—/Dia—Schauen werden von
den Museen in 15 bis 20 % auch fremdsprachig prasentiert.

Von den 2.560 (70 % von 3.657) Museen, die eine mediale Besucherbetreuung leisten,
setzt etwa ein Viertel (636; 24,8 % von 2.560) nur jeweils ein Medium ein (vgl. Tab. 4);
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iberwiegend werden (unabhingig davon ob es sich um Museen der alten oder der neuen
Bundeslédnder handelt) Schautafeln (an 255 Museen, 40,1 % von 636; 7 % von 3.657),
gefolgt von Fithrungsblattern (109; 17,1 %) und Begleitmaterialien (59; 9,3 %) ge-
nannt. Ein weiteres Viertel der Museen (637) gab zwei mediale Vermittlungsangebote
an. Hierbei handelte es sich am héufigsten um folgende Kombinationen: Schautafeln,
Modelle/Nachbildungen (an 150 Museen), Schautafeln und Fiihrungsblatter (87 Mu-
seen) sowie Schautafeln und Préasenzbiicherei (50 Museen). Knapp 20 % aller Museen
(639; 17,5 % von 3.657) haben angegeben, keine medialen Vermittlungsangebote bereit-
zustellen. 1.287 Museen, dies entspricht 35,2 % aller Museen mit Angaben zur Muse-
umspadagogik, fithren mehr als zwei Medien zur Vermittlung ihrer Sammlungsbestinde
an.

Zusammenfassend 148t sich feststellen, dafi Schautafeln, Modelle/Nachbildungen,
Fiihrungsblatter und Begleitmaterialien quasi zum Standard der medialen Vermitt-
lungsarbeit zu zahlen sind, wahrend technische Medien und insbesondere sonstige,
meist zielgruppenbezogen konzipierte, relativ seltener und auch erst dann zum Bestand
zahlen, wenn bereits der “Standard“ erreicht ist.
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1.2.3 Kombinierte personale und mediale Vermittlungsangebote

Die insgesamt geringeren Antworten der Museen zum Bereich mediale Vermittlungs-
angebote entspricht der bereits 1988 festgestellten Tendenz eines stirker vertretenen
personalen Angebots. Es ist aber festzustellen, da Museen hiufiger als 1988 sowohl
personale als auch mediale Vermittlungsformen einsetzen (vgl. Tabelle 5). Ob es sich
hierbei um eine steigende Tendenz handelt, kann allerdings erst eindeutig durch einen
Vergleich beantwortet werden (vgl. Kapitel 2.1).

Tabelle 5: Kombinierter Einsatz personaler und medialer

Vermittlungsarbeit

Bundesrepublik neue alte
Vermittlungsart Deutschland Bundesldnder Bundeslédnder

Anzahl in % * | Anzahl in % ** | Anzahl in % ***
Kombiniert personal 2.384 65,2 566 771 1.818 62,2
und medial
Nur personal 302 8,3 51 6,9 251 8,6
Angabe zu personaler
Vermittlungsform, 206 5,6 38 5,2 168 5,7
aber keine zu medialer
Nur mediale 135 3,7 14 1,9 121 4,1
Angabe zu medialer
Vermittlungsform, 41 1,1 6 0,8 35 1,2
aber keine zu personaler
Keine Angaben 355 9,7 37 5,0 318 10,9

* in % der 3.657 Museen
**  in % der 734 Museen in den neuen Bundeslindern
***  in % der 2.923 Museen in den alten Bundeslindern

Unabhingig von den eben formulierten eher allgemeinen Uberlegungen fiihrt die Kom-
bination beider Formen zu interessanten Ergebnissen:

FaBt man jeweils die Rubriken zusammen, in denen Angaben zu personaler Vermittlung
bzw. medialer Vermittlung stehen, 1a8t sich folgendes, vorsichtig formuliertes Ergebnis
feststellen:

— die in Abschnitt 1.2.1 festgestellte Dominanz personaler Vermittlungsformen in
den Museen der neuen Bundeslédnder ist nicht als ausschliefilich zu werten, eher
ist eine Kombination mit medialen Angeboten der “Normalfall“;

— bezogen auf die Museen mit Auskunft zur museumspiadagogischen Arbeit ist der
kombinierte Einsatz sowohl personaler wie medialer Vermittlungsformen in den
neuen Lindern mit 77,1 % gegentiber 62,2 % stirker vertreten.

Solche Ergebnisse lassen bereits erkennen, dal im Bezugsjahr 1992 die museumspadago-
gische Stellensituation in den Museen der neuen Bundeslédnder besser ausgesehen haben
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muB, da personal intensive Vermittlungsangebote dort eher vertreten sind und durch-
aus in Kombination mit medialen Angeboten. Hingegen liegt in den Museen der alten
Bundeslinder nicht nur ein geringeres Angebot auf personaler Seite vor, sondern eben-
so eine im Vergleich zu den neuen Lindern schwachere Kombination. Weiter geben die
Ergebnisse einen Hinweis darauf, dal auch nur ausschlieBlich — entweder personal oder
medial — gearbeitet werden kann.
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1.3 Die Vermittlungsangebote in ihrer Beziehung zu
Museumsart und Museumsgroéfie

Mit den folgenden Analysen soll Aufschluf dariiber gegeben werden, welche Museen
welche Vermittlungsangebote verstarkt einsetzen. Der Erhebung liegt dabei die Annah-
me zugrunde, daB Art und Umfang museumspadagogischer Arbeit von den museums-
spezifischen Bedingungen abhéngig sind, die in ihrer Gesamtheit nicht erfaBt werden
konnen. Es ist evident, daB kleine Heimat— und Volkskundemuseen mit @iberschaubaren
Sammlungsbestinden ein geringeres Spektrum besucherbezogener Vermittlungsarbeit
erfordern als groBe Museen mit komplexen Sammlungsbestanden. Ebenso sind die per-
sonellen und finanziellen Méoglichkeiten fiir eine besucherbezogene Vermittlungsarbeit
unterschiedlich. AuBerdem hingt die tatsichlich geleistete Arbeit von dem Engagement
der museumspidagogisch Titigen und den Gestaltungsmoglichkeiten vor Ort ab.

Im folgenden sollen Museumsart und MuseumsgréBe in ihrem Zusammenhang mit den
museumspadagogischen Angeboten untersucht werden. Die Einteilung der Museumsar-
ten basiert auf der UNESCO-angenéherten Klassifikation (vgl. Heft 38 der “Materialien
aus dem Institut fiir Museumskunde“, S. 25f), die Museen nach ihren Hauptsammel-
gebieten gliedert; als Indikator fiir die Gréfe der Einrichtung dienen die Besuchszahlen
von 1992.

Im Kapitel 1.2 lieB die prozentuale Aufschliisselung der personalen und medialen An-
gebote bezogen auf die Museen mit Angaben deutlich hervortreten, daf

— insbesondere fremdsprachige Fiihrungen in der ansonsten im personalen Ange-
bot starken Gruppe der Museen in den neuen Bundeslandern iiberraschend gering
vertreten sind. Dort dominieren vor allem Vortrage, Unterricht und Ferienpro-
gramme,

— moderne elektronische Medien von den Museen in den alten Landern prozentual
haufiger eingesetzt werden, wohingegen die Printmedien - wenn man Arbeits-
blitter, Begleitmaterialien und Fiihrungsblatter als solche zusammenfafit - in
etwa gleich haufig genannt werden.

Betrachtet man unter diesem Gesichtspunkt die folgenden Tabellen 6 und 7, die je
nach Besuchszahlengroe die jeweiligen personalen bzw. medialen Angebote auflisten,
so wird in der Tabelle der personalen Angebote bis auf die “kleinen“ Museen mit Be-
suchszahlen bis zu 5.000 die prozentual geringfiigige bis starke Dominanz der Museen
in den neuen Bundeslindern ersichtlich. Die prozentual geringen Angaben in der ersten
Besuchszahlengruppe sind wohl in erster Linie auf die geringe Anzahl fremdsprachiger
Fithrungen zuriickzufiihren: sind beide Gruppen in den Angaben zu den deutschspra-
chigen Fiithrungen im Verhaltnis zu den Angaben insgesamt in etwa gleich, so betrigt
der Anteil fremdsprachiger Fithrungen in den Museen der neuen Bundesldnder knapp
13 % und in der Gruppe der Museen der alten Bundeslidnder ungefdhr 19 %, wobei ins-
gesamt fremdsprachige Fithrungen in dieser GroBenzahlgruppe plausiblerweise gering
vertreten sind.

Vortriage, Unterricht und Ferienprogramme bilden den Schwerpunkt der Angebote in
den Museen der neuen Lander. Dieses unterschiedlich gewichtete personale Angebot
entspricht vermutlich — wie Kapitel 1.4 noch zeigen wird — der Stellensituation in der
Museumspéadagogik im Jahr 1992.
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Tabelle 6: Personale Vermittlungsangebote nach Museumsgrofie (Teil 1)

Besuchs— | Museen | Keine Fiihrungen | Fihrungen | Vortriage Kurse AGs
zahl in * pad. deutsch- fremd-
1992 Betreuung [ sprachig sprachig
Anz. % |Anz. % |Anz. % |Anz. % |Anz. % |Anz. %
bis 5.000 | Gesamt | 179 11,3|1.149 72,2 | 278 17,5} 416 26,1 [ 53 3,3 | 122 7,7
n.BL 19 6,6 224 77,2 39 134|119 410 11 3,8 39 134
a.Bl. | 160 12,3]| 925 71,1 | 239 18,4 297 228 | 42 32| 83 6,4
5.001 - |Gesamt| 18 3,8 | 406 87,3 | 131 28,2| 220 47,3 | 59 12,7| 57 12,3
10.000 n.Bl. 3 23| 117 898 21 16,0 80 61,1 | 13 99| 23 17,6
a.Bl. 15 45| 289 86,5 110 32,9 140 419 | 46 13,8| 34 10,2
10.001- |Gesamt| 17 7,8 181 83,8 | 51 236| 8 39,4 | 33 153| 24 11,1
15.000 nBl. | — 00| 50 893| 9 16,1} 28 50,0 | 7 12,5 11 19,6
a.BL 17 10,64 131 81,9 | 42 26,3| 57 356 | 26 16,3| 13 8,1
15.001 - | Gesamt|{ 8 56} 122 853 53 37,1| 61 427 | 20 14,0| 256 17,5
20.000 n.BlL. 2 654 27 871 8 258| 18 581 | 5 16,1 9 29,0
a.Bl. 6 541 95 848 45 40,2| 43 384 | 15 13,4| 16 143
20.001 - [Gesamt| 4 3,2} 111 88,8 | 53 42,4| 52 416 | 20 16,0 16 12,8
25.000 n.Bl. 1 421} 22 91,7 5 208 15 625| 2 83| 3 125
a.Bl. 3 304} 8 881} 48 475| 37 36,6 | 18 17,8| 13 12,9
25.001 - [Gesamt | 18 5,71 278 88,3 | 161 51,1 | 143 454 | 62 19,7 40 12,7
50.000 n.BL. 2 30| 59 894 20 303 31 470 9 13,6 12 18,2
a.Bl. 16 6,4 | 219 88,0 | 141 56,6 112 45,0 | 51 20,5 28 11,2
50.001 - [Gesamt| 6 3,6 | 149 89,2 | 8 51,5 80 47,9 35 21,0 21 126
100.000 n.Bl. 2 56| 30 833| 10 278 22 61,1 | 7 194| 6 16,7
a.Bl. 4 31] 119 908 | 76 58,0| 58 443 | 28 21,4| 15 11,5
100.001 - | Gesamt | 9 55 | 144 88,3 | 104 63,8| 87 53,4} 58 356( 31 19,0
500.000 | n.BL 1 26| 36 947 22 579| 22 579 11 28,9( 10 26,3
a.Bl. 8 64| 108 86,4 | 82 656| 66 52,0 47 37,6| 21 16,8
500.000 - | Gesamt | — 0,0 | 10 100,0( 6 60,0 7 70,0 5 50,0/ 3 30,0
1 Mio. nBlL [ — 0,0 4 10001 3 75,0 4 100,0( 2 50,0 2 50,0
a.Bl. — 0,0 6 100,0| 3 500 3 500| 3 50,0 1 16,7
iiber Gesamt [ — 0,0 2 66,7 2 66,7 2 66,7 2 66,7 1 33,3
1 Mio. nBl. | — 00| — 00| — O00] — 00| — 00| — 0,0
a.Bl. — 0,0 2 66,7 2 66,7 2 66,7 2 66,7 1 33,3
*  n.BlL: neue Bundeslinder, a.Bl.: alte Bundeslinder

In den Museen der neuen Bundeslander gab es 1992 prozentual mehr feste Stellen fiir
museumspadagogisches Personal, wahrend in den Museen der alten Bundeslinder die
grole Gruppe der freien Mitarbeiter fiir die museumspadagogische Arbeit unabdingbar
ist.

Das vergleichsweise geringe Angebot in den kleinen Museen der neuen Bundeslinder
steht vermutlich damit im Zusammenhang, daf} insbesondere solche Museen auf ehren-
amtliche oder freiwillige Mitarbeit angewiesen sind, die aber im Vergleich zu den alten
Bundeslandern nicht so stark ausgepragt vorliegt (vgl. Kapitel 1.4).
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Tabelle 6: Personale Vermittlungsangebote nach Museumsgrofie (Teil 2)

Besuchs— | Museen | Seminare | Unterricht | Ferien— andere Vor- Museen je
zahl in * programme | Aktions— | fiihrungen | Gruppe mit
1992 programme Angaben **
Anz. % |Anz. % |[Anz. % |Anz. % |Anz. % | Anz. %
bis 5.000 | Gesamt | 756 4,7 | 223 14,01 245 154 | 126 7,9 | 209 13,1|1.591 49,8
n.BL i5 52| 99 34,i| 83 28,6 33 11,4 | 44 15,2] 290 42,9
a.Bl. 60 46| 124 951|162 125 93 7,1 } 165 12,7/1.301 51,6
5.001 - |Gesamt| 49 10,5} 93 20,0{ 120 258 | 78 16,8 | 109 2341 465 14,5
10.000 n.Bl. 8 6,1] 38 29,0 47 359 25 19,1 31 23,7| 131 194
a.Bl. 41 12,3] 55 16,5 73 21,9 53 159 | 78 23,4| 334 13,2
10.001- (Gesamt| 20 9,3 | 40 185| 60 278 | 31 144 40 185( 216 6,8
15.000 n.BL 4 7,1 22 393 25 446| 9 16,1 10 17,9| 56 8,3
a.BlL 16 10,0| 18 11,3 35 21,9 22 13,8 30 18,8 160 6,4
15.001 ~ | Gesamt | 17 11,9 29 20,3| 50 35,0) 27 18,9 30 21,0| 143 4,5
20.000 n.BlL 4 12,9| 14 452| 20 645 8 258 8 258| 31 4,6
a.BL 13 11,6| 15 13,.4| 30 26,8 19 17,0 22 19,6 112 4,4
20.001 — |Gesamt| 17 13,6| 25 20,0] 42 336 24 192| 30 24,0] 125 3,9
25.000 n.BlL. 6 25,0} 11 458| 16 66,7! 7 292 6 250 24 3,6
a.BL 11 10,9 14 139 26 25,7 | 17 16,8 | 24 238 101 4,0
25.001 — |Gesamt|{ 59 18,7 64 20,3] 112 356 | 78 248 78 24,8] 315 9,8
50.000 n.BlL 7 10,6) 23 34,8| 31 47,0 21 31,8) 14 212| 66 98
a.Bl. 52 209 41 16,5 81 325 | 57 229 64 25,7| 249 9,9
50.001 - |Gesamt| 31 18,6 33 19,8| 58 34,7 45 26,9 48 28,7| 167 5,2
100.000 n.BlL 6 16,7 11 30,6 14 389 13 36,1 7 194 36 5,2
a.Bl. 25 19,1{ 22 16,8] 44 336| 32 244 39 298| 131 5,2
100.001 ~ | Gesamt | 51 31,3| 43 264 75 46,0 43 26,4 | 55 33,7] 163 5,1
500.000 n.BlL 9 23,7 13 342f 16 421 8 211 9 23,7 38 56
a.Bl. 42 336 30 240] 59 472 | 35 280 | 46 36,8 125 5,0
500.000 - | Gesamt| 1 10,0 4 40,00 5 50,01 4 40,0 3 30,0 10 0,3
1 Mio. n.BL 1 250 2 500 3 7,0 2 50,0 1 250| 4 0,6
a.Bl. — 00| 2 333| 2 333| 2 333( 2 333| 6 0,2
iber Gesamt| 1 333| 1 333 1 333 2 66,7| 2 66,7] 3 0,1
1 Mio. nB.L | — 00} — 00— 00| — 00— 00} — 0,0
a.BL 1 333 1 333| 1 333 2 66,7 2 66,7| 3 0,1

*  n.Bl: neue Bundeslinder, a.Bl.: alte Bundeslinder
**  Gesamt: 3.198, n.Bl.: 676, a.Bl.: 2.522

Daf es sich bei Museen mit Besuchszahlen bis zu 5.000 Besuchen im Jahr insgesamt
eher um Einrichtungen handelt, die mit bescheidenem Etat leben miissen, erklart die
Angaben zu medialer Ausstattung in Tabelle 7. Denn nach Tabelle 3 werden folgen-
de drei Formen des medialen Angebots am hiufigsten genannt: Schautafeln, Model-
le/Nachbildungen und Fithrungsblitter. Alle drei Formen sind aber im prozentualen
Vergleich mit den Museen, die jeweils dazu Angaben gemacht haben, in der ersten Be-
suchszahlengruppe (bis 5.000 Besuche im Jahr 1992) relativ gering vertreten. Sind bei
den Schautafeln mit 711 zu 1.495 weniger als 50 % angegeben, so liegen die Werte in
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Tabelle 7: Mediale Vermittlungsangebote nach Museumsgréfie (Teil 1)

Besuchs— | Museen | Bildschirm—| Schau— Ton-, Video-, Fiithr.— akust. Begleit—
zahl in * inf.sys. tafeln Dia— Film- blatter Fiihr.— | materialien
1992 Schau Info gerite ‘
Anz. % |Anz. % |Anz. % |Anz. % |Anz. % |[Anz. % |Anz. %
bis 5.000 | Gesamt| 31 2,1 | 711 47,6] 168 11,2} 183 12,2 | 284 19,0 28 1,9 239 16,0
n.Bl. 5 1,8 | 164 60,5 33 12,2] 24 8,9 | 46 170| 7 26| 58 214
a.Bl. | 26 2,1 |547 44,7| 135 11,0| 159 13,0 | 238 19,4 21 1,7} 181 1438
5.001 - |Gesamt| 15 3,4 |275 61,91 92 20,7] 101 22,7 | 156 35,1| 14 3,2} 139 313
10.000 n.BlL 3 24 | 75 59,1 27 21,3| 26 20,5 | 47 3701 7 556 37 29,1
a.Bl. 12 3.8 | 200 63,1 65 20,5| 756 23,7109 344 7 2,2]102 322
10.001- |[Gesamt| 12 5,9 | 127 62,0| 39 19,0 55 26,8 | 84 41,01 5 24| 61 29,8
15.000 n.BL 2 37 | 30 556| 8 14,8{ 9 16,7} 15 27,8} 2 3,7| 20 37,0
a.BlL 10 6,6 | 97 64,2 31 20,5| 46 305 | 69 457 3 2,0| 41 27,2
15.001 - | Gesamt| 4 30 | 88 65,2 28 20,7| 34 252 | 60 444| 4 30| 42 31,1
20.000 nBlL. | — 00| 19 704| 8 296| 10 370 13 481 1 37| 9 33,3
a.Bl. 4 3,7 | 69 63,91 20 185| 24 222 47 43,5 3 28| 33 30,6
20.001 — [{Gesamt| 8 68 | 75 63,6] 23 19,5 32 27,1} 42 356{ 3 2,6 | 38 32,2
25.000 n.BL 2 83 1 15 625 4 16,7 4 16,7| 10 41,7 — 0,0| 11 458
a.BlL. 6 6,4 | 60 63,8| 19 20,2| 28 298| 32 34,0 3 3,2 | 27 28,7
25.001 -~ |Gesamt| 20 6,3 | 209 66,3 69 21,9] 104 33,0 | 145 46,0f 18 5,7 | 108 34,3
50.000 n.BL 2 3,1 | 49 754| 13 20,0( 14 21,5| 32 49,21 5 7,7( 30 46,2
a.BL. 18 7,5 | 160 66,7| 56 23,3 90 37,5 | 113 47,1} 13 54| 78 32,5
50.001 — |Gesamt| 9 55 | 96 58,5| 34 20,7| 46 28,0 75 457 6 3,7| 62 - 37,8
100.000 n.BlL. 1 29 | 20 588| 4 11,8 6 17,6 | 17 50,01 1 291 16 47,1
a.Bl. 8 6,2 | 76 585| 30 23,1| 40 30,8 | 58 446| 5 38| 46 354
100.001 - | Gesamt | 16 9,9 | 117 72,7| 57 35,4| 66 41,0 | 84 52,2{ 18 11,2 67 41,6
500.000 n.BL. 2 53 | 25 65,81 9 23,7 12 316} 21 553| 5 13,2| 15 39,5
a.Bl. 14 11,4 | 92 74,8 48 39,0| 54 43,9 | 63 51,2f 13 10,6| 52 423
500.000 - | Gesamt| 2 2501 6 750f 3 375 5 625| 5 625 4 50,0{ 4 50,0
1 Mio. nBlL. [ — 0,0 3 750 — 00| 1 250| 2 50,0 3 750 1 250
a.Bl. 2 50,0 3 750 3 750 4 100,0f 3 750{ 1 250} 3 75,0
iiber Gesamt| 1 333 2 66,7 1 333 2 66,7 1 333 1 333 — 0,0
1 Mio. nB.L | — 00| — 00| — 00f— 00— 00(— 00| — 0,0
a.Bl. 1 333]| 2 667 1 333 2 667 1 333 1 333 — 0,0
*  n.Bl: neue Bundeslander, a.Bl.: alte Bundeslander

allen folgenden Gruppen zwischen 58 % und 75 %. Ahnlich verhalt es sich mit den
anderen Formen, die noch zum Vergleich anstehen: Modelle/Nachbildungen weichen
zwar nur geringfiigig vom Gesamtdurchschnitt ab, aber bei Fithrungsblattern kénnen
nur knapp 20 % errechnet werden, wihrend alle anderen zwischen 30 % und iber
50 % liegen; je hoher die Besuchszahl umso hoher auch der Anteil. In den folgenden
Tabellen 8 und 9 sind die jeweiligen Angebote nach Museumsarten aufgeschliisselt.
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Tabelle 7: Mediale Vermittlungsangebote nach Museumsgrofle (Teil 2)

Besuchs— | Museen | Arbeits— Modell, Ausleih— | Prasens— keine Museen je
zahl in* blatter | Nachbildung| material | bibliothek Gruppe mit
1992 Angaben **
Anz. % |Anz. % |Anz. % [{Anz. % |Anz. % |Anz. %
bis 5.000 |Gesamt | 146 9,8 | 393 26,3 | 84 5,6 | 296 19,8 302 20,2|1.495 49,2
nBlL. | 14 52|79 292 | 3 11,1 78 288 49 181 271 42,1
aBl |132 108|314 257 | 54 44218 17,8 253 20,7[/1.224 51,1
5001 — |Gesamt| 98 2211166 37,4 | 51 11,5 134 30,2| 26 5,9 | 444 14,6
10.000 n.BL 22 17,3| 47 370 | 18 14,2| 38 29,9| 4 3,1 | 127 19,7
a.Bl. 76 24,0119 37,5 | 33 10,4| 96 30,3| 22 6,9 | 317 133
10.001- |Gesamt| 42 20,5| 62 30,2 | 10 49| 47 22,9| 13 63 [ 205 6,8
15.000 n.Bl. 8 148] 21 38,9 2 3716 296 3 561 54 84
a.Bl. 34 225 41 27,2 8 53] 31 205| 10 6,6 | 151 6,3
15.001 — | Gesamt | 36 26,7 43 31,9 | 12 89| 36 26,7 14 104| 135 44
20.000 n.BlL 6 222 10 37,0 3 11,1 8 296| 2 74| 27 4,2
a.Bl. 30 27,8| 33 30,6 9 83| 28 259| 12 11,1| 108 4,5
20.001 - [Gesamt| 30 254 38 32,2 8 681 33 280 9 76| 118 3,9
25.000 n.BL 5 20,81 9 37,5 2 83| 7 292 — 00| 24 37
a.Bl. 25 26,6 29 30,9 6 64| 26 27,7 9 96| 94 39
25.001 — |Gesamt| 85 27,0[ 115 365 | 24 76| 87 27,6| 26 83| 315 10,0
50.000 n.Bl. 14 215 33 508 5 7,71 17 262} 3 46| 65 10,1
a.Bl. 71 296| 82 342 | 19 79} 70 29,2] 23 9,6 | 240 10,0
50.001 — |Gesamt| 41 25,0) 49 29,9 [ 10 6,1 | 46 28,0| 19 11,6( 164 54
100.000 n.BlL 8 235 11 324 1 29 9 265 3 88| 34 53
a.Bl. 33 254| 38 29,2 9 69| 37 285| 16 12,3 130 54
100.001 — | Gesamt | 56 348| 59 36,6 | 15 93| 48 298 9 56| 161 53
500.000 n.Bl. 7 184 11 28,9 1 26| 5 132 — 0,0 38 59
a.Bl. 49 398 48 39,0 | 14 11,4| 43 350} 9 7,3} 123 52
500.000 — | Gesamt | 5 62,56| 4 50,0 1 12,51 2 250 — 0,0 8 0,3
1 Mio. n.Bl. 2 50,01 2 50| — 00| — 00| — 00 4 0,6
a.Bl. 3 750 2 50,0 1 250 2 50,0 — 0,0 4 0,2
iiber Gesamt| 1 33,3| 1 333 ] — 00} 1 333 — 0,0 3 0,1
1 Mio. n.BL — 0,0 — 0,0 — 00| — o00{— 00} — 00
a.Bl. 1 333| 1 3331 — 00} 1 333 — 00 3 0,1

*
k%

: alte Bundeslander
:2.394

n.Bl.: neue Bundeslander, a.Bl.
Gesamt: 3.038, n.Bl.: 644, a.Bl.

Wiederum ist interessant, ob dhnlich den Ergebnissen der 88er Erhebung nicht nur ein
mit den Besuchszahlen wachsendes, sondern ebenso ein durch die Museumsart differen-
ziertes Angebot vorliegt. Zur Untersuchung dieser Frage sollen in beiden Tabellen die
ersten drei und die letzten drei genannten Formen beachtet werden, um so ein even-
tuell typisches Profil zu gewinnen. In den Angaben der Tabelle 8 ist an erster Stelle,
unabhingig von den Museumsarten, durchweg die deutschsprachige Fithrung zu finden.
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Tabelle 8: Personale Vermittlungsarbeit nach Museumsart (Teil 1)

Museen Keine Fiihrungen | Fiihrungen | Vortrige Kurse AGs
Museumsart in * pad. deutsch— fremd—
Betreuung | sprachig sprachig
Anz. % |Anz. % |[Anz. % |Anz. % |Anz. % |[Anz. %

Volksk.—u. |[Gesamt| 154 9,6 |1.216 754 [ 308 19,1 552 34,2 [ 110 6,8 [ 165 10,2
Heimatk — n.Bl 21 6,126 77,8| 30 88 | 153 447| 8 23| 56 164
museen a.Bl. [ 133 10,56| 950 74,8 | 278 21,9| 399 31,4 | 102 8,0 | 109 8,6
Kunst— Gesamt| 20 58 | 292 84,9 | 129 375|157 456 | 78 22,7| 38 11,0
museen n.BL 4 63 51 797 17 266 37 578 19 29,7 12 18,8

a.Bl. 16 57| 241 86,1 | 112 40,0 120 429 | 59 21,1| 26 9,3
Schlofi— Gesamt| 6 3,8 | 134 84,8 | 67 424| 35 2221 9 57 8 51
und Burg- n.Bl. — 00] 34 91,9 11 297 19 514 6 162 8 21,6
museen a.Bl. 6 50] 100 826| 56 46,3| 16 132 | 3 25| — 0,0
Natur- Gesamt | 19 11,0) 135 785 ( 53 30,8| 77 44,8 | 39 22,7[ 34 198
kundliche n.BlL 4 93| 35 814 12 279 22 51,2 9 20,9| 14 326
Museen a.Bl. 15 11,6] 100 77,5 | 41 31,8]| 55 426 | 30 23,3| 20 155
Naturwiss. |Gesamt| 32 9,6 [ 273 81,0 | 124 36,8| 77 228 | 26 7,7 25 74
und tech. n.Bl. 4 69 50 86,2 | 13 224| 19 328 | 2 34| 1 1,7
Museen a.Bl. 28 10,0 223 799 11 39| 58 20,8 24 86| 24 86
Hist. und Gesamt | 11 5,7 | 164 850 | 8 440( 82 425 | 29 150 23 11,9
archiol. n.Bl. 1 25} 3 90,0| 16 40,0| 20 50,0 6 150| 5 12,5
Museen a.Bl. 10 6,5 ] 128 83,7 | 69 45,1 62 405 | 23 150 18 11,8
Sammelmus. | Gesamt | 1 481 20 952 | 11 524| 17 81,0 9 429] 5 238
mit kompl. nBlL | — 0,0 7 100,0] — 0,0 7 1000 — 0,0 2 286
Bestianden a.Bl. 1 71] 13 929 11 786( 10 71,4 9 643| 3 214
Kulturgesch. | Gesamt | 36 7,8 | 357 77,4 [ 152 33,0( 155 33,6 | 41 89| 38 82
Spezial- n.BL 1 1,0 8 89,0 33 33,0| 56 56,0 | 14 14,0| 16 16,0
museen a.Bl. 35 97( 268 742 (119 330 99 274 27 751 22 6,1
Mehrere Gesamt| 2 29| 62 91,2] 27 397( 35 51,5| 15 221[ 12 17,6
Museen im n.BL — 00| 13 1000| 6 46,2| 12 923| 4 308| 4 30,8
Komplex a.Bl. 2 36| 49 891 ] 21 382| 23 418 11 20,0| 8 14,5

*

n.Bl.: neue Bundeslander, a.Bl.:

alte Bundeslinder

Wihrend fremdsprachige Fihrungen oder Vortrige immer noch an zweiter oder
dritter Stelle — korrespondierend mit den Ergebnissen der Tabelle 3 — bei fiinf Mu-
seumsarten auftreten, weichen insgesamt vier Museumsarten davon ab: Alternativ zu
fremdsprachigen Fiithrungen nennen an zweiter oder dritter Stelle Volks— und Natur-
kundemuseen und die Sammelmuseen mit komplexen Bestinden Ferienprogramme und
die naturwissenschaftlich-technischen Museen Vorfithrungen.
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Tabelle 8: Personale Vermittlungsarbeit nach Museumsart (Teil 2)

Museen | Seminare | Unterricht Ferien— andere Vor- Museen je
Museumsart | in * programme | Aktions— | flihrungen | Gruppe mit
programme Angaben **
Anz. % |Anz. % |Anz. % |Anz. % |Anz. % |Anz. %
Volksk.—u. |Gesamt| 95 5,9 | 271 16,8( 362 22,5 198 12,3 | 295 18,3|1.612 47,9
Heimatk.— n.BlL 1 1116 33,8 114 33,3 | 46 13,5 59 17,3 342 486
museen a.Bl. | 81 6,4 | 155 12,2| 248 19,5 152 12,0 | 236 18,6|1.270 47,7
Kunst- Gesamt | 58 16,9 69 20,1 96 27,9 | 63 18,3 | 64 18,6 344 10,2
museen n.BL 8 12,5 20 31,3| 32 50,0 | 18 28,1 10 156| 64 9,1
a.Bl. 50 17,9| 49 175| 64 229 | 45 16,1 | 54 193| 280 10,5
Schlof— Gesamt| 9 57| 22 13,9 30 190 | 10 6,3 7 44| 158 47
und Burg- n.BL 4 10,8| 16 43,2 22 595 | 4 108 5 13,5 37 53
museen a.BL 5 41 6 5,0 8 6,6 6 5,0 2 1,71 121 4,6
Natur- Gesamt | 28 16,3| 47 27,3| 58 33,7 | 33 19,2] 30 174} 172 5,1
kundliche n.BL. 6 14,07 21 488 13 30,2 5 116| 7 16,3| 43 6,1
Museen a.Bl. 22 17,1| 26 20,2 45 349 28 21,7 23 17,8]| 129 48
Naturwiss. |[Gesamt| 22 6,50 | 40 119 76 226 | 42 12,5 91 27,0| 337 10,0
und tech. n.BL 3 52| 15 259 17 293 | 9 155 19 32,8| 58 8,2
Museen a.Bl. 19 68| 25 9,0 59 21,1 | 33 11,8 72 25,8| 279 10,5
Hist. und Gesamt | 37 19,21 37 192! 42 218! 32 166 31 16,1} 193 58
archiol. n.BlL 6 15,0] 11 27,5 10 250 11 275{ 8 20,0 40 5,7
Museen a.BlL 31 20,3| 26 17,04 32 20,9 | 21 13,7| 23 15,0| 153 5,7
Sammelmus. | Gesamt | 12 57,1| 10 47,6} 18 85,7 | 11 524 | 10 47,6} 21 0,6
mit kompl. n.Bl 1 143| 5 714) 7 100,0] 3 429 2 286 7 1,0
Bestdnden a.Bl. 11 786 5 357 11 786 | 8 57,1 8 57,1 14 0,5
Kulturgesch. | Gesamt | 50 10,8| 68 14,8| 8 18,7 | 67 14,6 81 17,6] 461 13,7
Spezial—- n.Bl. 12 12,0 31 31,0 41 41,0 27 27,0 18 18,0 100 14,2
museen a.Bl. 38 10,5| 37 10,2} 45 12,5 | 40 11,1 63 17,5| 361 13,6
Mehrere Gesamt | 17 25,0 13 19,1 22 324 | 15 22,1 14 20,6| 68 2,0
Museen im n.BL 6 462 6 46,2 7 538 4 308 5 38,5f 13 1,8
Komplex a.Bl. 11 200 7 12,7 15 2734 11 200| 9 16,4| 55 2,1

*  n.Bl.: neue Bundeslinder, a.Bl.: alte Bundeslinder

*%

Gesamt: 3.366, n.Bl.: 704, a.Bl.: 2.662

Das Negativprofil ist zwar nicht so eindeutig, zeigt aber dennoch die spiegelbildliche
Entsprechung: Kurse, AGs, Seminare sind in allen Gruppen zwei- bis dreimal an den
letzten drei Stellen erwahnt, nur die Rubrik “mehrere Museen in einem Museumskom-
plex“ bildet die Ausnahme: Nach eindeutigem Votum gegen die AGs nennt man an
zweiter Stelle den Unterricht und schlieBlich die Vorfithrungen (“Sammelmuseen mit
komplexen Bestanden®).
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Tabelle 9: Mediale Vermittlungsarbeit nach Museumsart (Teil 1)

Museen | Bildschirm—| Schau- Ton-, Video-, Fiihr.—- akust. Begleit—

in * inf.sys. tafeln Dia— Film— blatter Fiithr.— | materialien

Museumsart Schau Info gerdte
Anz. % |Anz. % |Anz. % |[Anz. % |Anz. % |Anz. % |Anz. %

Volksk.—u. |Gesamt| 41 2,7 | 829 54,4 | 221 14,5( 230 15,1| 426 28,01 32 2,1 | 321 21,1
Heimatk.— n.BL 8 25 | 195 604 49 152 42 13,0 82 254| 8 25| 80 24,8
museen aBl | 33 28 |634 528|172 143|188 15,7| 344 28,7 24 20| 241 20,1
Kunst— Gesamt| 11 34 [ 171 52,8 | 50 154] 75 23,1( 121 37,3| 13 4,0 119 36,7
museen nBl. [ — 00| 29 508 10 17,5 12 21,1| 21 36,8 5 8,8 | 28 49,1

a.Bl. 11 4,1 | 142 53,2 | 40 15,0| 63 23,6100 375] 8 3,0 91 34,1
Schlof- Gesamt [ 2 15 |46 346| 9 68 ) 4 30| 59 444 3 23| 29 218
und Burg- nBl. | — 00| 20 588 3 88 1 29|21 618 1 29| 15 4471
museen a.Bl. 2 20 | 26 263 6 6,1 3 30| 38 384| 2 20| 14 14,1
Natur— Gesamt| 13 7,7 | 117 69,6 | 45 26,8 46 27,4| 52 31,0] 6 3,6 | 53 31,5
kundliche n.Bl. 1 24 | 28 66,7 9 21,4 8 19,0( 15 357| 2 48] 15 357
Museen a.Bl. 12 95 | 8 706 | 36 28,6| 38 30,2 37 294| 4 3,2 | 38 30,2
Naturwiss. |Gesamt | 27 8,1 [ 195 58,7 68 20,5| 116 34,9 92 27,71 17 5,1 | 66 19,9
und techn. n.BlL. 3 54 | 41 73,2 11 19,6 14 250| 16 28,6 5 89| 12 214
Museen a.Bl. | 24 87 | 154 558 | 57 20,7| 102 37,01 76 27,5 12 43| 54 19,6
Hist. und Gesamt [ 9 46 | 119 61,3 | 45 23,2| 57 29,4| 67 345| 8 41| 49 253
archéol. n.BL 3 70 | 20 46,5| 8 18,8 13 30,2y 12 279 1 23| 12 279
Museen a.BL 6 40 {1 99 656 | 37 245 44 29,1| 55 364| 7 46| 37 245
Sammelm. |Gesamt| — 0,0 | 18 90,0 7 350| 9 450 13 650 — 00| 12 60,0
mit kompl. nBl. [ — 0,0 5 71,4 1 143| 3 429| 4 571 — 0,0 4 571
Bestanden aBl. | — 0,0 | 13 100,0| 6 462 6 462 9 692 — 00| 8 61,5
Kulturgesch. | Gesamt | 17 3,9 | 230 52,9 | 83 19,1| 94 21,6] 114 26,2| 20 4,6 | 108 24,8
Spezial- n.BlL 1 1,1 | 58 61,1 | 18 18,9 13 13,7 27 284 6 6,3 | 29 30,5
museen a.BL 16 47 | 172 50,6 | 656 19,1| 81 23,8 87 25,6( 14 4,1} 79 23,2
Mehrere Gesamt | 4 57 | 46 657 9 12,9 18 25,71 20 286! 6 86| 21 30,0
Museen im n.BlL 1 7,7 12 923 t+ 77| 4 308 8 61,51 3 23,1 4 308
Komplex a.Bl. 3 5,3 | 34 596 | 8 140| 14 246 12 21,1 3 53| 17 298

*

n.Bl.: neue Bundeslander, a.Bl.: alte Bundeslander

Die Vermittlungsform Vorfithrung wurde naheliegenderweise haufig bei den natur-
wissenschaftlich—technischen Museen erwihnt, da technische Ablidufe und Verfah-
ren sowie naturwissenschaftliche Experimente damit am besten demonstriert werden
kénnen.

Umgekehrt wird sichtbar, welche Museen diesen Vermittlungsmodus qua Museumsge-
genstand nicht benétigen und ihn daher unter den letzten drei Vermittlungsformen
nennen: Z.B. nennen Schlof- und Burgmuseen sowie Kunstmuseen “Vorfiihrungen“
etwa gleich haufig wie “andere Aktionsprogrammen®.
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Tabelle 9: Mediale Vermittlungsarbeit nach Museumsart (Teil 2)

Museen | Arbeits— Modell, Ausleih— | Préasens— keine Museen je
Museumsart | in * blatter |Nachbildung| material | bibliothek Gruppe mit
Angaben **
Anz. % |Anz. % |Anz. % |Anz. % |Anz. % |Anz. %
Volksk— 0. | Gesamt | 265 17,4] 486 31,9 | 114 7,5 | 365 24,0| 233 15,3|1.523 47,6
Heimatk.— nBL | 31 96115 356 | 39 12,1| 95 29,4| 42 13,0| 323 48,2
museen aBl | 234 195|371 309 | 75 6,3]270 22,5| 191 15,911.200 474
Kunst— Gesamt| 40 12,3| 37 114 9 28] 94 29,0| 39 12,0f 324 10,1
museen n.BlL 5 88| 5 8,8 2 35| 15 263| 7 123 57 8,0
aBl | 35 13,1] 32 12,0 7 26| 79 29,6 32 12,0] 267 10,6
Schlof— Gesamt| 15 11,3 25 18,8 2 15| 8 6,0 30 22,6( 133 4,2
und Burg- n.Bl 6 176 11 324 | — 00| 2 59| 2 59| 34 51
museen a.BL. 9 91} 14 141 2 20| 6 61| 28 283] 99 3,9
Natur- Gesamt| 56 33,3] 67 39,9 | 17 10,1| 31 185 21 12,5| 168 5,2
kundliche nBL. | 10 238 15 35,7 3 71| 6 143| 6 143] 42 63
Museen aBl. | 46 365| 52 413 | 14 11,1] 25 19.8| 15 119] 126 5,0
Naturwiss. |Gesamt| 44 13,3 129 38,9 | 16 4,8 49 14,8( 44 13,3| 332 104
und techn. n.BL 5 89| 30 53,6 2 36| 7 1251 4 71| 56 84
Museen aBlL | 39 141|990 359 | 14 51| 42 152| 40 145| 276 10,9
Hist. und Gesamt | 48 24,7| 72 371 [ 13 6,7| 56 2891 17 88| 194 6,1
archiol. n.Bl. 6 14,01 15 34,9 5 1167 12 279 3 70 43 64
Museen aBl. | 42 278| 57 37,7 8 53| 44 29,1 14 93] 151 6,0
Sammelm. |[Gesamt| 12 60,0| 9 45,0 4 200 7 350 — 00f 20 06
mit kompl. n.BlL. 2 286| 1 143 | — 00| 3 429 — 00| 7 1,0
Bestanden a.BlL. 10 76,9 8 61,5 4 308| 4 308 — 00} 13 05
Kulturgesch. | Gesamt | 60 13,8| 119 27,4 | 43 9,9 | 124 285 49 11,3] 435 13,6
Spezial- nBlL | 18 189| 32 33,7 | 13 13,7 36 379 6 63| 95 142
museen a.BL 42 12.4| 87 256 | 30 88| 88 259| 43 126 340 134
Mehrere Gesamt | 18 25,7| 23 32,9 4 57| 18 257| 13 18,6 70 2,2
Museen im n.BL 5 385 6 462 | — 00| 5 385 — 00| 13 19
Komplex a.BL. 13 22,8| 17 29,8 4 70| 13 228| 13 22,8] 57 2,3

*
*%

n.Bl.: neue Bundeslinder, a.Bl.: alte Bundeslénder
Gesamt: 3.199, n.Bl.: 670, a.Bl.: 2.529

ZusammengefaBt bedeutet das, daB die typische personale Vermittlungsform der
Fithrung oder des Vortrags zwar fast bei allen Museumsarten durchgingig zu finden
ist, aber sich dariiberhinaus museumsspezifische Vermittlungsformen abzeichnen: die
Vorfithrung zur Demonstration technischer Abldufe, handwerklicher Arbeitsprozesse
oder historischer Musikinstrumente ist bei naturwissenschaftlich-technischen Museen,
bei Volkskunde— und Heimatkundemuseen und kulturgeschichtlichen Spezialmuseen
als die typische Vermittlungsform unter den ersten drei Vermittlungsformen zu finden,
wahrend alle anderen Museen sie unter den letzten drei erwdhnen.
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Das Negativ— und Positivprofil in Tabelle 9 gibt ein Zhnliches, in den Vermitt-
lungsformen museumstypisches Bild wieder. Am seltensten werden von allen Mu-
seen Bildschirminformationssysteme, akustische Fiihrungsgerite und Ausleihmateri-
al genannt. Dariiberhinaus tauchen nur noch wenige — kaum beachtenswerte auf der
“Negativseite® auf. Nicht so eindeutig, aber durchaus charakteristisch zeigen sich
die ersten drei Genannten: Den Schautafeln als durchgéingiges Vermittlungsmedium
folgen museumsart-spezifische Nennungen: Modelle/Nachbildungen sind in Kunst-,
Schlof~ und Burgmuseen und in Sammelmuseen mit komplexen Bestinden unter
den drei hiufigst genannten zu finden, nicht aber in allen anderen Museen. Video—
Filminformationen, die &hnlich der Vorfithrung Abliufe und Verfahren demonstrie-
ren, werden von den naturwissenschaftlich-technischen Museen am dritthiufigsten
erwdhnt. Dafl Printmedien wie Fithrungsblitter, Arbeitsblitter oder Begleitmateria-
lien nur bei den naturwissenschaftlich-technischen und den kulturgeschichtlichen Spe-
zialmuseen nicht unter den ersten drei Genannten auftauchen, erstaunt auf den ersten
Blick, erhélt aber bei naherer Betrachtung eine museumstypische Erklirung: wie die
Video-Filminformationen bei den naturwissenschaftlich-technischen, rangiert bei den
kulturgeschichtlichen Spezialmuseen die Prasenzbibliothek an dritter Stelle: in beiden
Féllen folgen Arbeitsblitter an vierter Stelle.

Statistisch 1d8t sich also belegen, daB sowohl die Sammlungsart als auch die GréBe
einer Einrichtung Art und Umfang der Vermittlungsangebote beeinflussen. Jedoch sei
abschlieBend daran erinnert, da diese, die Ausstellung erginzenden Angebote mit
unterschiedlichen Pramissen und Zielsetzungen, mit unterschiedlichen Methoden und
Intentionen fachlicher und/oder padagogischer Art durchgefiihrt werden und so inhalt-
lich nicht vergleichbar sind.

Inwieweit es sich bei diesen Angeboten um ausstellungsbegleitende Mafinahmen mit
piddagogischen Intentionen handelt, 148t sich - in beschrinktem MaBe — durch die Un-
tersuchung der Frage beantworten, inwieweit museumspadagogisches Personal fiir diese
Vermittlungstatigkeiten eingesetzt wird. In beschrinktem MaBe deshalb, weil zum ei-
nen — wie die Fallbeschreibungen zeigen — museumspidagogisches Personal fiir andere
Tétigkeiten eingesetzt werden kann, und zum anderen die Museumsleitung selbst mu-
seumspéadagogische Tatigkeiten mit tibernimmt.

Im folgenden Kapitel 1.4 wird das museumspadagogisch titige Personal an den Museen
der Bundesrepublik Deutschland dargestellt. Dabei soll wiederum nach Museumsart
und —grofle differenziert werden.
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1.4 Museumspidagogische Arbeitssituation

Museumspidagogik ist ein heterogenes Arbeitsfeld, dessen Organisationsformen und
Qualifikationsanforderungen von Ort zu Ort sehr unterschiedlich definiert sind: Grofe,
mit mehreren Planstellen ausgestattete Zentraldienste, finanziert vom Museumstrager
oder einer Stadt, stehen Privatinitiativen von Emzelpersonen gegeniiber, die teilweise
unentgeltlich museumspédagogisch arbeiten. i

Wie bereits unsere erste Erhebung zur Situation der Museumspadagogik von 1988 be-
legt, sind in diesem Arbeitsfeld alle Varianten des Beschaftigungsverhéltnisses — festan-
gestellt, delegiert, freigestellt, zeitlich befristet, unentgeltlich, freiberuflich — gegeben,
cbenso eine Fiille von Organisationsformen®, wie zentrale museumspidagogische Dien-
ste oder auch durch Eigeninitiative getragene Vereine (vgl. Kapitel 3).

Setzt man die Moglichkeiten des Beschiftigungsverhéltnisses einerseits und die der Or-
ganisationsform museumspidagogischer Arbeit andererseits zu den Museen verschie-
denster Art und GroBe in Beziehung, so zeigt sich, welche Variationsbreite in diesem
Arbeitsfeld vorliegt. Stark ausgeprigt ist dabei die Gruppe der freien Mitarbeiter, ohne
die die Vielzahl museumspéadagogischer Aktivitaten kaum stattfinden kénnte”.

Erhebungstechnisch war es auch in dieser Studie notwendig, mit einer Mischung aus
quantitativen und qualitativen Verfahren eine moglichst genaue Beschreibung der mu-
seumspadagogischen Arbeitssituation zu erzielen. Folgende Fragen sollten untersucht
werden:
~ Welche Organisationsstrukturen liegen der museurnspadagogischen Arbeit zu-
grunde? Sind es beispielsweise integrierte, durch einen zentralen Dienst oder iso-
liert auf ein Museum bezogene organisierte Aufgabenbereiche?

— An wievielen Museen sind Personen mit welchem Status fiir museumspadagogi-
sche Aufgaben verantwortlich?

Erginzend zu diesen Fragen war von Interesse, welche Unterschiede in den alten
und neuen Bundeslindern sichtbar werden, da aufgrund des besonderen Bildungsauf-
trags der Museen im ehemaligen sozialistischen Bildungssystem die Zahl der muse-
umspadagogisch Beschiftigten relativ hoher war® (s. Kapitel 1.4.1 und 1.4.2).

SchlieBlich interessierten uns die Verinderungen, die im Vergleich zu unserer Erhebung
von 1988 in den alten Bundeslidndern stattgefunden haben (s. Kapitel 2.3.1 und 2.3.2).

Insgesamt nannten 143 Museen andere Einrichtungen (vgl. Tabelle 10), die muse-
umspidagogische Arbeit in ihrem Hause durchfithren. Um welche Einrichtungen es sich
handelt, ist in Abschnitt 1.4.3 (Museumspadagogische Arbeit von zentralen Diensten
und anderen Einrichtungen auflerhalb des Museums) dargestellt. Eine Reihe der zen-
tralen Einrichtungen haben wir in Tabelle 18 zusammengestellt und dort aufgefiihrt,
wieviele hauptamtliche Museumspadagogen, Mitarbeiter im Rahmen von Arbeitsbe-
schaffungsmafBnahmen und, wenn bekannt, wieviel Honorarkréfte dort beschéftigt wur-
den. Davon abgesehen haben wir darauf verzichtet, Angaben zur Anzahl des Personals

6 AfeB, 1987; vgl. dazu auch Rohmeder, 1980
"Standbein. Spielbein, Nr. 35, April 1993
8Patzwall/Jahn, 1983
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darzustellen, da sich z.B. Angaben zur Anzahl ehrenamtlicher Mitarbeiter zum Teil auf
die Mitgliederstarke ganzer Museumsvereine beziehen kénnen.

Wegen der Bedeutung, die es fiir die Museen hat, iiber festangestellte museumspadago-
gische Mitarbeiter zu verfiigen, verdffentlichen wir Zahlen der hauptamtlich im Haus
beschéftigten Museumspadagogen und der in einigen zentralen Einrichtungen beschafti-
gen Museumspadagogen. Aufgefithrt werden auch die auf ABM-Basis museumspadago-
gisch Tétigen, da viele Museen damit versuchen, wenigstens fiir einen begrenzten Zeit-
raum museumspadagogische Aufgaben verstirkt wahrzunehmen.

Vor der Darstellung der Ergebnisse und ihrer Analyse soll noch auf einige grundsatzli-
che Probleme bei der Beantwortung der Frage nach dem museumspidagogischen Per-
sonal aufmerksam gemacht werden. Idealtypisch hatte im Sinne einer umfassenden
Museumspadagogik die besucherbezogene Vermittlung der Sammlungsinhalte als Ge-
samtaufgabe des Museums und damit auch aller dort beschiftigten und engagierten
Personen zu gelten. Dieses idealtypische Verstandnis muf} teilweise bei der Beantwor-
tung der Frage nach der Zustandigkeit museumspadagogischen Arbeitens zugrunde
gelegen haben.

Gegeniiber 1988 waren in der erneuten Erhebung sieben Antwort-Kategorien vorge-
geben: hauptamtliche Museumspadagogen, Museumspéadagogen einer anderen Einrich-
tung, ehren—/nebenamtliche Mitarbeiter, ABM—Kréfte, freie Mitarbeiter, die auf Ho-
norarbasis arbeiten, freiwillige Helfer, die unentgeltlich tatig sind und sonstige Mitar-
beiter. Wiederum war festzustellen, da8 teils einzelne Personen bzw. —kreise benannt
wurden, die fir die Museumspadagogik verantwortlich zeichnen bzw. an die die muse-
umspadagogische Arbeit iiberwiegend delegiert ist, teils aber auch der ganze Mitarbei-
terstab des Museums aufgezihlt wurde. Dies entspricht einerseits sicher dem Grad der
internen Arbeitsteilung, in der die museumspadagogische Arbeit im jeweiligen Museum
stattfindet, verdeutlicht aber andererseits auch, dafl der Museumspadagogik kein klar
umrissenes Berufsfeld zugeordnet werden kann, und daB nach wie vor ein eindeutiges
Berufsbild fiir Museumspadagogen fehlt. Der Standort museumspidagogischer Arbeit
im wissenschaftlichen System Museum ist nach Meinung vieler Museumspiadagogen
immer noch ungeklart®.

Dieser Mangel schligt sich auch bei der Beantwortung der Teilfrage nach
“hauptamtlichen Museumspadagogen im Haus“ nieder (vgl. Frage 6 des Fragebogens
1993 im Anhang). Manche Ausfiller zahlten museumspadagogisches Personal auf, das
im Sinne dieser Erhebung nicht als solches bezeichnet werden kann, auch wenn es mit
museumspadagogischen Aufgaben betraut und hauptamtlich angestellt ist. Hierunter
fallen beispielsweise hauptamtliche Museumsleiter, die neben ihren anderen dienst-
lichen Pflichten museumspéadagogische Aufgaben wahrnehmen und z.T. ausgebildete
Padagogen (z.B. Lehrer) sind. Sie werden, soweit dies auf Grundlage umfangreicher
Recherchen moglich war, in dieser Erhebung als museumspidagogisch aktive Muse-
umsleiter gesondert in der Rubrik “sonstige Mitarbeiter* erfaBt. Auch hauptamtliche
Angestellte anderer Einrichtungen, z.B. stidtischer Kultur- oder Schulamter, die man-
cherorts z.B. mit der didaktischen Konzeption von Dauer— oder Sonderausstellungen
betraut sind, werden in dieser Erhebung nicht als “hauptamtliche Museumspidago-

9Standbein. Spielbein, Nr. 36/37, Oktober 1993; Vogt, 1994

30



gen“, sondern in dieser Rubrik als “Angestellte einer anderen Einrichtung® gefiihrt,

ebenfalls wie die relativ hiaufig genannten freigestellten und abgeordneten Lehrer.

Zur Beriicksichtigung des Problems unterschiedlicher Organisations— und Verwal-
tungsverantwortlichkeiten dieses duBerst heterogenen Arbeitsbereiches sind von uns
erganzend zwei gesonderte Erhebungen durchgefiihrt worden. Zum einen sollen Fall-
analysen einen differenzierteren Einblick in die unterschiedlichen Organisationsformen
und strukturellen Einbindungen der Museumspidagogik gewahren, und zum anderen
werden die Organisationsformen der museumspadagogischen Dienste, die ebenfalls un-
ter der Rubrik “Museumspidagogen einer anderen Einrichtung® subsummiert sind,
gesondert betrachtet.

1.4.1 Personalsituation der Museumspéadagogen

Betrachtet man die Tabelle 10, so ist auffallend, da auch 1992 die museumspadagogi-
sche Arbeit vorwiegend von nicht fest beschiftigtem museumspéadagogischem Personal
im Museum durchgefiihrt wird. 275 Museen melden ABM-Stellen und bei 1.103 sind
andere Mitarbeiter des Hauses museumspadagogisch tétig.

Tabelle 10: Museen mit museumspéddagogisch titigem Personal

Bundesrepublik neue alte
Personalart Deutschland Bundeslinder Bundeslinder

Anzahl Anzahl Anzahl

Museen in % * | Museen in % ** | Museen in % ***
Daupfamiliyse . 358 98 138 188 220 7,5
Museumspidagogen im Haus
Museumspadagogen
anderer Einrichtungen itd e : 0. 138 47
FiigSs i ebenamblige 534 14,6 53 72| 481 16,5
Mitarbeiter
ABM-Krifte 275 7,5 127 17,3 148 5,1
Freie Mitarbeiter 540 14,8 49 6,7 491 16,8
Freiwillige Helfer 827 22,6 71 9,7 756 25,9
Sonstige Mitarbeiter 1.103 30,2 332 45,2 771 26,4

* in % der 3.657 Museen
**  in % der 734 Museen in den neuen Bundesliandern
**%*  in % der 2.923 Museen in den alten Bundesliandern

Den insgesamt 501 Museen mit fiir sie hauptamtlich titigen Museumspédagogen (ent-
weder im eigenen Haus oder von externen Einrichtungen) stehen 1.901 Héuser ge-
geniiber, in denen vorwiegend ehrenamtlich, freiwillig oder auf Honorarbasis muse-
umspidagogisch gearbeitet wird. Ohne festangestellte Mitarbeiter, die oft in betreu-
ungsintensiven Projekten mit handlungsorientierten Schwerpunkten beschéftigt sind —
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in Fiihrungsprogrammen oder offenen Angeboten an Wochenenden —, kénnte demnach
vermutlich ein Grofiteil der museumspadagogischen Arbeit gar nicht geleistet werden.

“Glanz und Elend der Freien“(vgl. Standbein.Spielbein 35) konnte zwar im Rahmen
unserer empirischen Untersuchung nicht erfafit werden, aber das Zahlenverhiltnis von
“Festen und “Freien“ museumspadagogisch Tétigen 148t deutlich hervortreten, daf
insbesondere durch die “Freien“ museumspddagogische Aktivititen gewahrleistet wer-
den kénnen. Die museumspadagogische Arbeit ist zu einem groBen Teil auf freiwilliges
Engagement zuriickzufiihren.

Auch die nichste grofie Gruppe der “sonstigen Mitarbeiter“ kann lediglich einen Teil
ihrer Arbeitstatigkeit den museumspidagogischen Aufgaben des Museums widmen.
Von den 1.103 Museen, die “sonstiges Personal® in der museumspiadagogischen Arbeit
ihres Hauses einsetzen, machten 438 keine niheren Angaben zu diesem Personenkreis.
Am héufigsten wurden wissenschaftliche Mitarbeiter des Hauses (an 329 Museen) oder

die Museumsleiter (201) genannt.

Tabelle 11: Museen mit museumspidagogisch titigem Personal nach
Museumsart in der Bundesrepublik Deutschland

Museen Museen Museen |Museen| Museen |Museen| Museen |Anzahl der
haupt- Museums— ehren- | ABM- | freien frei- [sonstigen| Museen
Museumsart amtlichen | padagogen |amtlichen|Kriften| Mit— |willigen| Mit- mit
Museums— anderer Mit— arbeitern | Helfern |arbeitern | Personal—
padagogen | Einrichtungen | arbeitern angaben

Volkskunde- und
Heimatkunde- 113 37 313 150 188 503 535 1.439
museen
Kunstmuseen 68 26 24 28 102 43 104 314
Schlof~ und 10 8 12 8 27 20 48 137
Burgmuseen
N urkundliche 31 15 21 10 30 30 61 159

useen
Naturwissen—
schaftliche und 29 13 49 25 52 88 117 307
technische Museen
Historische und
archéologische 33 16 34 17 52 33 53 179
Museen
Sammelmuseen
mit komplexen 13 2 3 3 8 3 5 21
Bestianden :
Kultur-
geschichtliche 48 19 72 27 63 99 161 385
Spezialmuseen
Mehrere Museen
in einem 13 7 6 7 18 8 19 61
Museumskomplex
Gesamtzahl 358 143 534 275 540 827 1.103 3.002
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Nur an 13,7 % aller Museen, also an 501 Museen, werden hauptamtliche Muse-
umspadagogen in der museumspadagogischen Arbeit eingesetzt. Davon haben 358
Museen eigene .Museumspadagogen im Hause engagiert, wiahrend 143 Museen mit
Museumspadagogen anderer Einrichtungen zusammenarbeiten; dabei handelt es sich
um eigene oder externe Dienststellen, die entweder der Betreuung bestimmter muse-
umspadagogischer Aufgaben verschiedener Museen oder eines bestimmten Museums
und dann der Gesamtheit seiner museumspadagogischen Betreuungsarbeit zugeordnet
sind.

Uber ein Drittel der Volks— und Heimatkundemuseen benennen freiwillige Helfer. Un-
entgeltliche Arbeit scheint vor allem fiir eine Vielzahl von kleinen, oft von Vereinen
getragenen Volks— und Heimatkundemuseen notwendig zu sein.

Anders bei den Kunstmuseen: hier sind {iberdurchschnittlich viele hauptamtliche Mu-
seumspadagogen (des Museums selbst bzw. von anderen Einrichtungen) und auch freie
Mitarbeiter (Honorarkrifte) beschéftigt.
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Vergleicht man die Museen mit museumspadagogischem Personal nach Museumsart in
den alten und neuen Bundesldndern, so zeigen sich deutliche Unterschiede, die auch auf
unterschiedlich gewachsene Strukturen schliefen lassen (vgl. Tabelle 12 und Tabelle 13).

Von den Museen der neuen Bundesldnder wurden kaum Museumspéadagogen ande-
rer Einrichtungen genannt. Mehrere Museen in einer Tragerschaft haben haufig fiir alle
Museen gemeinsam eine eigene museumspadagogische Abteilung, manchmal auch kom-
biniert mit Offentlichkeitsarbeit. Diese neben den Museen existierenden eigenen Ab-
teilungen wurden von einzelnen Museen in der Rubrik “Museumspéadagogen im Haus“

von anderen Museen als “Museumspadagogen einer anderen Einrichtung“ angegeben.
Es erscheint daher sinnvoll, fiir den Vergleich des festangestelltem museumspadagogi-
schen Personals in den Museen der alten mit dem in den neuen Bundeslindern, diese
beiden Rubriken zusammenzufassen. Danach ergibt sich, da§ im Jahr 1992 knapp 7 %
mehr Museen der neuen Bundeslander hautamtliche Museumspadagogen beschéftigen.

Weiter extrem unterschiedlich ist der jeweilige Anteil an “Freien“, die ehrenamtlich,
freiwillig oder auf Honorarbasis museumspadagogisch titig sind. Hier scheint es sich
ebenfalls um Beschéftigungsformen zu handeln, die in den neuen Bundeslandern erst
im Entstehen sind, da sie nur in 8 - 10 % der Angaben auftauchen, gegeniiber 20 - 30 %
in den alten Bundeslandern. Welches Spektrum an museumspadagogischen Tétigkeiten
sich dahinter verbirgt, war nicht Gegenstand der Untersuchung.

Stellt man dem Block der Museen mit festangestellten Museumspadagogen die 275 Mu-
seen mit ABM-Kraften gegeniiber und vergegenwartigt sich noch einmal die erstaun-
lich hohe Zahl von Museen mit freiwillig Engagierten, ist vor allem auffallend, welch
zahlenméfig geringen Anteil der festangestellte und kontinuierlich arbeitende Perso-
nenkreis in der Museumspadagogik hat. Einerseits werden zwar insbesondere durch
die “Freien“ neue und wichtige Impulse fiir eine lebendige und vielfdltige Praxis ge-
geben (vgl. Standbein.Spielbein 35), andererseits besteht aber bei keinen festgelegten
museumspadagogischen Verantwortlichkeiten im Museum (personell oder organisato-
risch) die Gefahr, daf§ solche Erfahrungen nicht gesammelt und systematisiert werden,
sondern verlorengehen.

Aufgrund des hohen Anteils an ehrenamtlichen oder nur zeitlich befristeten Mitarbei-
tern stellt sich das Problem, an wen die museumspadagogische Vermittlungstatigkeit
der Museen delegiert ist, bzw. inwieweit sie unter Einbeziehung verschiedener Mitar-
beiter des Museums getragen wird. Beispielsweise ist dabei im Hinblick auf die Proble-
matik mangelnder Kontinuitdt die Untersuchung der Frage interessant, inwieweit die
Arbeit z.B. der ehren— oder nebenamtlichen Mitarbeiter allein geleistet wird oder in
Kooperation mit unterschiedlichen, festangestellten Mitarbeitern.

Fiir die iiberwiegende Mehrheit der Museen (1.693, 56 % von 3.002 bzw. 46,3 % aller
3.657) wurde nur jeweils ein Personenkreis benannt, der fiir die Arbeit zustandig ist.
An 541 Museen sind dies ehren— bzw. nebenamtliche Mitarbeiter und freiwillige Helfer.
Dies bedeutet, daf§ an mehr als jedem 7. Museum in der Bundesrepublik Deutschland
(14,8 % von 3.657 Museen) eine museumspidagogische Besucherbetreuung ausschlie-
lich durch diesen Personenkreis erfolgt. Wie die Ausfithrungen zum Zusammenhang
zwischen Personalsituation und Museumsart zeigen werden, ist dies im wesentlichen
bedingt durch die grofle Zahl kleiner Volks— und Heimatkundemuseen. An 458 der
827 Museen, die iiber freiwillige Helfer fiir ihre museumspadagogische Arbeit verfiigen,
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werden diese zusatzlich unterstiitzend tatig. An weiteren 661 Museen wird die Besu-
cherbetreuung ausschliefilich durch sonstige Mitarbeiter wahrgenommen. 95 Museen
fithrten ausschlieBlich ABM-Krifte auf. Dies erscheint beziiglich der Kontinuitat der
museumspidagogischen Arbeit problematisch.

Von 100 Museen, d.h. 27,9 % der 358 Museen mit hauptamtlich im Haus beschéftigten
Museumspéadagogen, werden die im Haus beschaftigten Padagogen als allein zustdndig
erklart. Dies scheint ein Hinweis darauf zu sein, dafl nach dem Verstindnis der Museen
die besucherbezogene Vermittlungsarbeit weitgehend an diesen Personenkreis delegiert
werden kann.

In den 928 Museen, an denen mehrere unterschiedlich ausgebildete Mitarbeiter ge-
meinsam museumspadagogisch tatig sind, findet die Zusammenarbeit am haufigsten
zwischen folgenden Personenkreisen statt:

— ehren— bzw. nebenamtliche Mitarbeiter und sonstige Mitarbeiter des Muse-
ums (insbesondere wissenschaftliche Angestellte des Museums, Museumsleiter
und/oder Angestellte anderer Einrichtungen),

— ehrenamtliche Mitarbeiter und ABM-Krifte,

— ABM-Krifte und sonstige Mitarbeiter (wissenschaftliche Angestellte des Muse-
ums, Museumsleiter, Angestellte anderer Einrichtungen und Honorarkréfte).

Im Unterschied zu diesen verbreiteten Zusammenarbeitsformen fithrt die Gruppe der
hauptamtlich im Museum beschéftigten Museumspéddagogen an 129 Museen, also mehr
als einem Drittel der Fille (36 %), freie Mitarbeiter, d.h. Honorarkrifte an, mit denen
gemeinsam die museumspéadagogische Arbeit geleistet wird. Sie ist demnach an Museen
mit Museumspddagogen anders organisiert als im tbrigen Gros der bundesdeutschen
Museen.

Zur weiteren Differenzierung soll untersucht werden, welche Museen nach Museumsart
welche Organisationsform besonders haufig angeben. Im folgenden wird die Verteilung
des museumspéadagogischen Personals an den Museen, gegliedert nach Museumsart und
—grofle, allgemein untersucht und in Teil 3 dieses Heftes in ihren speziellen Organisati-
onsformen exemplarisch beschrieben.

1.4.2 Die Verteilung des museumspadagogisch titigen Personals an den
verschiedenen Museen

Insgesamt 358 Museen beschiftigten in ihrem Haus hauptamtliche Museumspadago-
gen. Bei diesen Museen handelt es sich zu einem Drittel um Volks- und Heimatkun-
demuseen. Innerhalb der Volks- und Heimatkundemuseen liegt ihr Anteil damit je-
doch nicht einmal bei 10 %. Ahnlich verhalt es sich bei den Schlof- und Burgmuseen:
bei dieser Museumsart finden Museumspéddagogen genauso gering Erwdhnung, dicht
gefolgt von den naturwissenschaftlich—technischen Museen. Mit festangestellten Muse-
umspédagogen relativ gut ausgestattet scheinen Kunstmuseen, naturkundliche Museen
und groflere Museumskomplexe zu sein, da nahezu 20 % dieser Museen festangestell-
te Museumspéddagogen melden. Sammelmuseen mit komplexen Bestdnden weisen mit
tiber 50 % den hochsten Anteil aus. Wieviel Museumspadagogen werden dabei insge-
samt genannt und wie ist deren Verteilung in den jeweiligen Museen der neuen und
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alten Bundeslander? Wie Tabelle 14 zeigt, liegen von den 3.657 erfafiten Museen bei
insgesamt 3.002 Museen dazu Angaben vor. Danach sind in den alten Bundeslindern
199 Museumspiddagogen ganz und weitere 93 halbtags an 220 Museen beschiftigt.
D.h., weniger als 10 % der Museen, die dazu Angaben gemacht haben, kénnen mu-
seumspadagogisch fest Beschiftigte melden. Prozentual hoher sind die Auskiinfte aus
den neuen Bundesldndern: Hier verteilen sich 179 ganze und 34 halbe Krifte auf 138
Museen, die tiber 20 % der Museen mit Angaben stellen.

Tabelle 14: Anzahl der Museumspadagogen im Haus nach Museumsart

Museen | Museen mit [ Museen mit Museen mit Ganztags | Halbtags
Museumsart in * Angaben zur | Angaben zur | hauptamtlichen
Museums— Personal— Museums-
padagogik struktur padagogen **
Volksk. u. Gesamt 1.612 1.439 113 92 39
Heimatk.— n.BL 342 316 46 46 13
museen a.Bl. 1.270 1.123 67 46 26
Kunst— Gesamt 344 314 68 80 18
museen n.Bl. 64 57 18 23 4
a.Bl. 280 257 50 57 14
Schlof- Gesamt 158 137 10 12 6
und Burg- n.BL 37 36 8 11 5
museen a.Bl. 121 101 2 1 1
Natur— Gesamt 127 159 31 32 9
kundliche n.BI. 43 40 12 16 2
Museen a.Bl. 129 119 19 16 7
Naturwiss. Gesamt 337 307 29 49 14
und tech. n.Bl. 58 33 13 28 3
Museen a.Bl. 279 254 16 21 11
Hist. und Gesamt 193 179 33 26 8
archaol. n.Bl. 40 39 7 9 —
Museen a.Bl. 153 140 26 17 8
Sammelmus. | Gesamt 21 21 13 16 7
mit kompl. n.BL 7 7 5 7 —
Bestianden a.Bl. 14 14 8 9 7
Kulturg. Gesamt 461 385 48 56 21
Spezial—- n.BL 100 94 24 33 7
museen a.BlL. 361 291 24 23 14
Mehrere Gesamt 68 61 13 15 5
Museen in n.BL 13 11 5 6 —
M .komplex a.BlL. 55 50 8 9 )
Gesamt 3.657 3.002 3568 378 127
Summe n.BI. 734 653 138 179 34
a.Bl. 2.923 2.349 220 - 199 93

*
*%k

n.Bl.: neue Bundeslander, a. Bl.: alte Bundeslénder
ohne zentrale museumspidagogische Dienste
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Allerdings ist es wenig sinnvoll, allein aus der Anzahl der museumspédagogisch
Beschiftigten inhaltlich-qualitative Schliisse zu ziehen, da Umfang und Qualitét der
museumspidagogischen Aktivititen von den Wirkungsmoglichkeiten und spezifischen
Rahmenbedingungen an den verschiedenen Museen und nicht zuletzt von der Qualifi-
kation und dem persdnlichen Engagement des Einzelnen abhéngen. Wie sehr zusatzlich
das Engagement und der gar nicht bis minder bezahlte Einsatz der “Freien® noch in
Betracht gezogen werden muB, zeigen die Beispiele in Abschnitt 3 sowie die exemplari-
schen Berichte im Standbein.Spielbein. Nr. 35 (1993). In der folgenden Tabelle 15 wird
dargestellt, wie sich die Anzahl der Museumspéadagogen im Haus nach Bundesléndern

aufschlisselt.

Tabelle 15: Verteilung der direkt in Museen angestellten
Museumspidagogen nach Bundeslindern (ohne
zentrale pidagogische Dienste)

Bundesland Anzahl der| mit Angaben Museen mit ganztags|halbtags
Museen |[zu dieser Frage|Pddagogen im Haus

Baden-Wiirttemberg 680 542 42 31 22
Freistaat Bayern 684 530 15 9 6
Berlin 108 98 17 18 8
Brandenburg 123 111 16 24 4
Bremen 17 14 7 7 5
Hamburg 41 31 6 3 4
Hessen 305 242 18 20 4
Mecklenburg-Vorpommern 84 74 18 20 2
Niedersachsen 376 308 30 26 16
Nordrhein-Westfalen 427 357 63 73 22
Rheinland-Pfalz 172 138 11 10 2
Saarland 41 30 6 4 1
Freistaat Sachsen 237 207 43 60 19
Sachsen-Anhalt 118 104 21 23 3
Schleswig-Holstein 124 107 16 11 8
Thiiringen 120 109 29 39 1

Gesamt 3.657 3.002 358 378 127
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Die folgende Tabelle zeigt die Verteilung der uns gemeldeten ABM-Kréfte nach Muse-
umsarten (Tab. 16).

Tabelle 16: Verteilung der museumspédagogisch tiatigen ABM—Krifte nach
Museumsart

Museen Museen mit Museen mit Anzahl der
Museumsart in * Personalangaben | ABM-Kriften | ABM-Krifte
Volksk. u. Gesamt 1.439 150 182
Heimatk.— n.Bl. 316 72 90
museen a.BlL 1.123 78 92
Kunst- Gesamt 314 28 31
museen n.Bl. 57 12 . 14
a.Bl. 257 16 17
Schlof— Gesamt 137 8 8
und Burg- n.Bl. 36 6 6
museen a.Bl. 101 2 2
Natur— Gesamt 159 10 11
kundliche n.BlL. 40 3 3
Museen a.Bl. 119 7 8
Naturwiss. Gesamt 307 25 37
und tech. n.BL. 53 11 18
Museen a.Bl. 254 14 19
Hist. und Gesamt 179 17 19
archiol. n.Bl 39 8 10
Museen a.Bl. 140 9 9
Sammelmus. | Gesamt 21 3 3
mit kompl. n.BlL 7 — —
Bestidnden a.Bl. 14 3 3
Kulturg. Gesamt 385 27 33
Spezial- n.BlL 94 11 15
museen a.Bl. 291 16 18
Mehrere Gesamt 61 7 ** 4
Museen in n.Bl. 11 4 ** 2
M.komplex a.Bl 50 3 *¥* 2
Gesamt 3.002 275 328
Summe n.BlL 653 127 4 158
a.Bl. 2.349 148 170

*
*%

n.Bl.: neue Bundeslander, a. Bl.: alte Bundeslander
enthalten sind auch die Museen, die zwar ABM—Krifte benannten, aber die Anzahl nicht angaben

40



In Tabelle (Tab. 17) wird die Verteilung der uns gemeldeten ABM-Kréfte nach Bun-
deslindern dargestellt.

Tabelle 17: Verteilung der museumspidagogisch titigen
ABM-Krifte nach Bundesldndern

Bundesland Museen mit Museen mit Anzahl der
Personalangaben | ABM—Kriften | ABM-Krifte
Baden—Wiirttemberg 542 20 * 18
Freistaat Bayern 530 16 19
Berlin 98 7 10
Brandenburg 111 27 35
Bremen 14 3 3
Hamburg 31 1 1
Hessen 242 17 23
Mecklenburg—Vorpommern 74 13 * 12
Niedersachsen 308 25 32
Nordrhein—Westfalen 357 44 47
Rheinland-Pfalz 138 4 6
Saarland 30 5 6
Freistaat Sachsen 207 43 50
Sachsen—Anhalt 104 17 23
Schleswig—Holstein 107 8 9
Thiiringen 109 25 34
Gesamt 3.002 275 328

*  enthalten sind auch die Museen, die die Anzahl ihrer ABM—Kréfte nicht angaben
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1.4.3 Museumspéadagogische Arbeit von zentralen Diensten und anderen
Einrichtungen auflerhalb des Museums

Bei der an allen Museen durchgefithrten Erhebung haben insgesamt 143 Museen ange-
geben, daB die museumspadagogische Arbeit durch Museumspadagogen einer anderen
Einrichtung durchgefiihrt werde. Einige Museen machten dazu keine niheren Angaben,
eine Reihe von Museen benannten zentrale museumspadagogische Dienste, Mitarbeiter
der Kulturdmter, Mitglieder der Fremdenverkehrsvereine usw.

Hieran wird deutlich, wie heterogen die museumspidagogische Betreuung strukturiert
ist. Im Rahmen einer Nacherhebung haben wir die von den Museen genannten zentra-
len Einrichtungen ebenfalls befragt. Damit lief} sich feststellen, dafl mindestens weitere
110 - 120 hauptamtliche, festangestellte Mitarbeiter in zentralen Einrichtungen mu-
seumspadagogisch tatig sind, die zu den direkt im Museum beschiftigten 505 Muse-
umspidagogen hinzu zu zdhlen sind.

Insgesamt ergibt sich, dafl zum Zeitpunkt unserer Erhebung in der Bun-
desrepublik mehr als 600 Personen hauptamtlich und festangestellt muse-
umspédagogisch titig waren.

Von den zentralen Einrichtungen wurden dariiber hinaus zum Zeitpunkt unserer Nach-

erhebung im Herbst 1994 insgesamt eine Reihe von abgeordneten Lehrern und etwa
500 Honorarkraften beschiftigt (siehe Tab. 18).

In einigen Grofistidten, z.B. Berlin, Dresden, Hamburg, Miinchen, Kéln, Stuttgart oder
kulturellen Zentren wie Weimar oder Potsdam leisten zentrale Dienste, die kommunal
bzw. vom Land getragen werden, die museumspadagogische Arbeit in und fiir eine
ganze Reihe von Museen.

In Berlin z.B. betreut der Museumspédagogische Dienst Berlin die landeseigenen Mu-
seen, das Landesarchiv Berlin sowie von Fall zu Fall auch private Museen. Eine weitere
zentrale Einrichtung, die Abteilung Museumspadagogik/Besucherdienst der Staatli-
chen Museen zu Berlin — Preufischer Kulturbesitz (SMB-PK) versorgt die 17 Mu-
seen der SMB museumspéadagogisch. Der Bereich Museumspidagogik/Besucherdienst
der Staatlichen Museen zu Berlin — Preuflischer Kulturbesitz entstand in der jetzigen
Form 1992 durch die Zusammenfiithrung der beiden grofien Museumsorganisationen
Staatliche Museen zu Berlin und Staatliche Museen Preuflischer Kulturbesitz. Er setzt
die Arbeit der in beiden Organisationen schon vorhandenen museumspiadagogischen
Einrichtungen fort.

In Dresden betreut die zentrale Abteilung Offentlichkeitsarbeit der Staatlichen Kunst-
sammlungen Dresden alle elf Museen der Staatlichen Kunstsammlung und erarbeitet
fiir diese die museumspéadagogischen Begleitprogramme.

In Miinchen ist das Museumspadagogische Zentrum (MPZ) fiir die Miinchner Museen
zustdndig. Dariiber hinaus bieten die Pidagogische Aktion/SPIELkultur e.V. und die
Miinchner Volkshochschule museumspéddagogische Angebote an: spielpadagogische Ak-
tionen zur Erschliefung des Lernfeldes Museum die Pidagogische Aktion/SPIELkultur
e.V. und die Volkshochschule ein ausgebautes Fithrungsprogramm.

In Niirnberg gibt es als zentrale Einrichtung das Kunstpidagogische Zentrum, das
gemeinsam von der Stadt Niirnberg und dem Germanischen Nationalmuseum getra-
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gen wird. Entsprechend der zielgruppenspezifischen Schwerpunkte sind zwei Abteilun-
gen “Schulen“ und “Erwachsenenbildung“ eingerichtet. In beiden Abteilungen zusam-
men arbeiten insgesamt 20 museumspidagogische Mitarbeiter (16 Halbtags— und 4
Ganztags—Stellen).

Von einer Reihe weiterer Museen wurden uns Dienste bzw. Dienststellen der Kommu-
nen als Durchfiihrende der museumspadagogischen Arbeit fiir die Museen genannt; so
z.B. das Kulturamt in Mannheim und in Pforzheim. Andere zentrale Einrichtungen
finden sich in Nordrhein—-Westfalen: beim Rheinischen Museumsamt des Landschafts-
verbandes Rheinland betreut ein Referent die Heimat— und Regionalmuseen im Bereich
des Landschaftsverbandes. Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe verfiigt mit dem
museumspadagogischen Referat der Landesbildstelle Westfalen tiber ein Zentralreferat
mit vier hauptamtlichen Mitarbeitern, die fiir die Museen des Landschaftsverbandes
museumspadagogisch tétig sind und mit einer wechselnden Anzahl von Museen in West-
falen (in unterschiedlicher Tragerschaft) kooperieren.
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Tabelle 18: Pédagogische Mitarbeiter in zentralen Einrichtungen

Klassik, Weimar

Hauptamtliche Mitarbeiter Honorarkrifte
Zentrale Dienste museumspéddagogische | im Rahmen von
Mitarbeiter AB-Mafinahmen
Museumspéddagogischer o
Dienst des Landes Berlin 14 ca. 100
Museumspéddagogik/Besucherdienst
der Sta,.athchen Museen 16 o 150
zu Berlin-
PreuBischer Kulturbesitz
Referat fiir
Museumspddagogik, o
Rheinisches Museumsamt, ! L.dng.
Brauweiler
Staatliche Kunst—
sammlungen Dresden 7 - k-Ang.
Mu.seumspadagoglk 4 - ca. 15
Freiburg
Museumsverbund 9 1 9
Stidniedersachsen, Gottingen
Museumspéddagogischer
Dienst der Kulturbehorde 13 1 k.Ang.
Hamburg
Museumsdienst Kéln 15 1 ca. 80
Museumspéddagogisches 13 o 5
Zentrum Miinchen
Pidagogische Aktion/
SPIELkultur e.V., 2 — 10-15
Miinchen
Referat fiir
Museumspéddagogik
Landesbildstelle Westfalen, 4 6a. 60
Miinster
Kunstpddagogisches Zentrum
im Germanischen 20 — ca. 90
Nationalmuseum, Niirnberg
Museumspéddagogischer 1 - o
Dienst der Stadt Pforzheim
Stiftung Schlésser und
Giérten Potsdam Sanssouci 1 k.Ang ca. 80
Schleswig—Holsteinisches
Landesmuseum, Schleswig ! o k.Ang.
Museumspidagogischer 9 o 30
Dienst der Stadt Stuttgart
T -
Stiftung Weimarer 3 k. Ang. k.Ang.
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In Freiburg wiederum ist die stadtische Einrichtung “Museumspadagogik Freiburg®
aus der Museumspéddagogischen Initiative hervorgegangen, die 1982 gegriindet wurde.
In den Zustandigkeitsbereich der Museumspédagogik Freiburg gehéren das Augusti-
nermuseum mit der Auflenstelle Stadtgeschichtliches Museum, das Museum fiir Neue
Kunst, die Museen fiir Vélkerkunde und Naturkunde sowie Ur— und Friithgeschichte.

Fir die museumspadagogische Arbeit sind in diesem Zusammenhang einige weitere
Einrichtungen, Initiativen und museumspadagogische Vereine zu nennen, auch wenn
eine vollstindige Erfassung und Beschreibung in diesem Bericht nicht méglich ist. Hin-
gewiesen sei exemplarisch auf die “Pidagogische Aktion/SPIELkultur ¢.V.“, Miinchen
und auf den Verein “Jugend im Museum®, Berlin.

Bei der Nacherhebung zeigte sich, dafl die Zustandigkeit fiir bestimmte einzelne Museen
in einigen Einrichtungen gegeben ist, in anderen zentralen Diensten ist die Zustindig-
keit museumsiibergreifend und /oder wechselnd geregelt. Aber auch wenn diese Einrich-
tungen sehr unterschiedlich organisiert sind, stellten sich gemeinsame Schwerpunkte in
der personalen Vermittlung heraus: von fast allen wurden Fiihrungen und Seminare
durchgefiihrt. Die meisten Dienste bieten Unterricht im Museum an. Auch media-
le Vermittlungsarbeit gehort bei der Mehrheit der zentralen Einrichtungen zu ihren
Aufgaben. Die meisten dieser Einrichtungen gestalten (einige ab und zu, andere re-
gelmaBig) eigene Ausstellungen, dagegen geben nur wenige Einrichtungen an, bei der
Ausstellungsplanung eines Museums mitzuwirken. Diese wiinschenswerte Kooperation
zwischen Fachwissenschaftlern und Museumspédagogen ist also tatsichlich auch bei
zentralen Diensten iiberwiegend nicht realisiert.

Die Zielgruppen sind neben den von allen Diensten genannten Kindern oft auch noch
Behinderte, Senioren, Lehrer u.a. Alle Einrichtungen kooperieren mit Schulen, haufig
dariiber hinaus mit verschiedenen anderen Institutionen.

Weitere Hinweise fiihrten auf die museumspadagogische Téatigkeit von Fachschulen,
Padagogischen Hochschulen und Universitaten in den Museen. So ist z.B. die Einrich-
tung der Gedenkstétte Breitenau, die seit 1986 durch den “Verein zur Forderung der
Gedenkstatte und des Archivs Breitenau e.V.“ getragen wird, aus einem Projekt eines
erziehungswissenschaftlichen Seminars der Gesamthochschule Kassel hervorgegangen
und wird auch von dort weiterhin ehrenamtlich betreut.

Zwar gibt es in der Bundesrepublik Deutschland bisher keinen Studiengang Muse-
umspadagogik, doch Hinweise auf Veranstaltungen an verschiedenen Hochschulen zu
museumspidagogischen Themen haben wir von verschiedener Seite erhalten. Unter an-
deren sind hier — neben den bereits erwdhnten — zu nennen: PH Freiburg, PH Ludwigs-
burg, Universitat Hildesheim, Universitat Oldenburg, Universitat Osnabriick. Dariiber
hinaus gibt es sicherlich eine Reihe anderer Universitaten, Paddagogischer Hochschulen,
Fachhochschulen oder andere Aus— und Weiterbildungsstatten, die Seminare, Kurse
0.4. fiir den museumspéadagogischen Bereich anbieten.

Inzwischen liegt eine Analyse von Bildungsprogrammen der Bereiche Kommunikation,
Kultur, Information an verschiedenen Fachhochschulen, Pidagogischen Hochschulen
und anderen Hochschulen und Universitidten vor (Schuck-Wersig, Wersig 1993).

Dariiberhinaus gibt es verschiedene zentrale Fortbildungseinrichtungen, die ebenfalls
Kurse und Programme fiir Museumspadagogen anbieten. Hierzu gehoren z.B. die Bun-
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desakademie fiir kulturelle Bildung in Wolfenbiittel, das Deutsche Museum in Miinchen
oder die Rheinische Museumsschule in Brauweiler.

Unerwahnt bleiben miissen die unzdhligen Angebote von Fortbildungsveranstaltun-
gen und Tagungen (vgl. Arbeitskreis Museumspadagogik Norddeutschland e.V., 1991;
Bundesverband der Jugendkunstschulen und kulturpiddagogischen Einrichtungen e.V.,
1994), ausgerichtet von museumspadagogischen oder anderen Museumsarbeitskreisen
und Landesverbanden. Hingewiesen sei aber auf die Beitrige der Tagungen des Deut-
schen Museumsbundes 1994 in Hildesheim und dem internationalen Symposium, ver-
anstaltet von den ICOM-Nationalkomitees der Bundesrepublik Deutschland, Oster-
reichs und der Schweiz in Lindau im selben Jahr, die neben der Problematisierung
von Ausbildungsfragen von Museumsbeschiftigten insgesamt, unterschiedliche Fort-
bildungsstatten wie das Nachdiplomstudium Museologie in Basel vorstellten. Hervor-
zuheben sind in diesem Zusammenhang das Institut fiir Museologie am Fachbereich
Buch und Museum der Hochschule fiir Technik, Wirtschaft und Kultur Leipzig und
der Studiengang Museumskunde am Fachbereich 8 der Fachhochschule fiir Technik
und Wirtschaft Berlin.
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1.5 Zielgruppen museumspidagogischer Arbeit

Zielgruppenspezifische Tétigkeiten sind — das legen auch die theoretischen Ausfithrun-
gen von Weschenfelder/Zacharias (3. Auflage 1992) nahe — charakteristisch fiir die mu-
seumspadagogische Praxis. Eine erfolgreiche, Besucher motivierende “Fiihrung“ oder
“Begleitung® wird bei Kindern von anderen Erfordernissen ausgehen, an andere Vor-
kenntnisse ankniipfen als eine Fiihrung mit dem Freundeskreis des Museums oder mit
Erwachsenen.

Zielgruppenspezifische Vermittlungsarbeit versucht, die Ausstellungsinhalte fiir be-
stimmte, in ihrer Erwartungshaltung und Wissensstruktur &hnliche Besuchergruppen
padagogisch reflektiert und didaktisch strukturiert aufzubereiten (Miles, 1986). Ein sol-
ches Konzept beinhaltet beispielsweise, dafl bei Fithrungen der Vortragsstil zugunsten
eines “Gesprachs“ aufgegeben wird, in dem Fragen und Vorstellungen der Besucher
den Ausgangspunkt fiir die Themenerarbeitung bilden.

Trotz dieser eingangs formulierten Uberlegungen 138t aber die Beantwortung der Frage
nach den Zielgruppen nicht per se auf eine didaktische Reflexion zielgruppenspezi-
scher Erfordernisse schlieBen. Genauso ist moglich — denkt man beispielsweise an tou-
ristisch attraktive Zentren — daB stiindlich fiir alle Besucher eine einheitlich angebotene
Fithrung auf dem Programm steht. Teilweise dienen akustische Fithrungssysteme die-
sem Zweck. In unserer Erhebung wird das Spektrum der gesamten Vermittlungstatig-
keiten erfafit und somit kann — je nach Verstindnis der beantwortenden Museen — das
Museumspublikum generell als Zielgruppe betrachtet werden, das in einer didaktisch
aufbereiteten Ausstellung angesprochen werden soll (vgl. Rohmeder, 1977). Trotz die-
ses sehr unterschiedlichen Verstandnisses konnen wir allgemein davon ausgehen, daf
die Frage nach den Zielgrupppen einen Hinweis auf tatséchlich vorliegende, wie auch
immer strukturierte Angebote gibt, denn immerhin haben knapp 80 % der 355 Mu-
seen, die weder personale noch mediale Angebote auffiihrten auch keine Zielgruppen
angegeben.

In der Tabelle 19 sind im Vergleich der Zielgruppenangaben aus Museen der neuen
und der alten Bundesliander verschiedene Aspekte auffallend. Zum einen wird eine
durchgingig starkere Zielgruppenorientierung in den neuen Bundesldndern sichtbar, die
konsequenterweise dazu fiihrt, in der Rubrik “keine Zielgruppen“ bedeutend weniger
aufzufithren als die alten Bundeslander; ebenso sind dort weniger Fiélle ohne Angaben.

Insgesamt liegen zu den Zielgruppen bei 2.923 Museen der alten Bundeslander in 1.072
(36,6%) und bei 734 Museen der neuen Bundeldndern in 136 Fallen (18,5%) keine An-
gaben zu dieser Frage vor. Zu vermuten ist, dafl in dem unterschiedlich ausgepragten
Antwortverhalten u. a. ein anderes museumspadagogisches Verstandnis zum Tragen ge-
kommen sein konnte, das sich in dhnlicher Weise in relativ hdufigen Angaben bei den
Zielgruppen Kinder, Jugendliche und Schulklassen spiegelt: das Museum wird als Teil
eines umfassenden Bildungssystems gewertet und hat so auch unterrichtsunterstiitzen-
de Aufgaben. Bei einer weiteren Untersuchung des Datenmaterials ist zudem auffallend,
dafl in den neuen Bundesldndern in iiber 52 % der Félle von Volks— und Heimatkun-
demuseen keine Auskiinfte vorliegen (keine Angaben oder explizit negative Angaben)
bzw. fast 50 % der Museen bis 5.000 Besuchern im Jahr. Ahnlich verhilt es sich in
den alten Bundesldndern, so daf insgesamt 46,8 % der Museumsarten ohne Auskiinfte
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Tabelle 19: Zielgruppen museumspéadagogischer Arbeit

Bundesrepublik neue alte

Zielgruppe Deutschland Bundeslinder Bundesldnder
Anzahl in % * | Anzahl in % ** | Anzahl in % ***
Kinder 1.161 31,7 354 48,2 807 27,6
Jugendliche 1.168 31,9 322 43,9 846 28,9
Schulklassen 2.016 55,1 510 69,0 1.506 51,5
Senioren 875 23,9 193 26,3 682 23,3
Behinderte 360 9,8 108 14,7 252 8,6
Museumsfreundeskreis 702 19,2 166 22,6 536 18,3
Ausldnder 278 7,6 76 10,4 202 6,9
Touristen 1.383 37,8 432 58,9 951 32,5
Sonstige 345 9,4 67 9,1 278 9,5
Keine Zielgruppen 675 18,5 64 8,7 611 20,9

* in % der 3.657 Museen
**  in % der 734 Museen in den neuen Bundeslindern
***  in % der 2.923 Museen in den alten Bundeslindern

Volks— und Heimatkundemuseen sind, bzw. in 58,9 % der Falle handelt es sich um
Museen mit weniger als 5.000 Besuchen im Jahr.

Aus den Prozent-Zahlen, die sich durch die relative Gruppengréfie der Volks— und
Heimatkundemuseen ergeben, kann jedoch nicht gefolgert werden, dafl diese Museen
weniger auskunftsfreudig waren bzw. keine Zielgruppen haben, was sich bei der Vielzahl
kleiner, oft ehrenamtlich gefiihrter Heimatmuseen annehmen liefle. Bezogen auf die je-
weils neun verschiedenen Museumsarten ist sogar festzustellen: 43,4 % der Schlof— und
Burgmuseen haben keine Zielgruppen oder haben dazu keine Angaben gemacht, gefolgt
von Kunstmuseen (38,3 %), naturwissenschaftlichen und technischen Museen (36,8 %),
usw. Insgesamt ist auffallend, daf bis auf die groflen Verbundmuseen alle Museumsar-
ten zu etwa einem Drittel zu der Frage nach den Zielgruppen entweder keine Angaben
gemacht haben oder machen konnten, d.h. bei einem Drittel fast aller Museumsarten
liegen keine Auskiinfte iiber Zielgruppenorientierung vor. Wenn Zielgruppen genannt
werden, fiihren die meisten Museen mehr als drei Zielgruppen an. Nur die Schlo— und
Burgmuseen nennen mit 18,5 % hauptséachlich eine Zielgruppe.

Wie bereits in der Erhebung von 1988 festgestellt, bilden Kinder und Jugendliche sowie
Schulklassen insgesamt die stirksten Zielgruppen, Touristen — eine 1988 nicht vorge-
gebene Kategorie — folgen an zweiter Stelle. Wiahrend Aktionen, Projekte oder Pro-
gramme fiir Kinder und Jugendliche in Schulklassenverbinden und Freizeitprojekten
von Beginn an zum museumspadagogischen Alltag zdhlen und theoretisch begriindet
vorliegen (Weschenfelder/Zacharias, 1992), werden erst in jiingster Zeit Touristenbesu-
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che ambivalent betrachtet: sei es, dal man durch den wachsenden Kulturtourismus das
Museumserlebnis der “eigentlichen® Museums—Interessierten beeintrachtigt sieht oder
gar konservatorische Bedenken anmeldet (Helmboldt, 1992; Sedlacek, 1992) oder, daf
man im Gegensatz dazu an einem Ausbau der Touristenbesuche interessiert ist (Men-
sendiek, 1992)!°. Nach den Zielgruppenangaben sind es immerhin iiber ein Drittel der
Museen, die fiir den jeweiligen Ort modifizierte Angebote benétigen, welche jedoch erst
in Ansétzen begriindet vorliegen (Opaschowski, 1992).

Bei den Museumsangaben rangieren Behinderte und Auslénder als einzige Zielgruppen
der museumspidagogischen Arbeit unter 10 %. Auf den ersten Blick 14t sich vermu-
ten, dal sich ein Randgruppenproblem auch in den Zielgruppenangaben spiegelt. Doch
ist eher anzunehmen, dafl beide Gruppen statistisch nicht so ins Gewicht fallen und
zudem bei Kindern und Jugendlichen diese Gruppen selbstverstandlich integriert sind:
In museumspadagogischen Projekten fiir Kinder beispielsweise kénnen bis zu 30 % der
Teilnehmer ausldndischer Herkunft sein (vgl. Teil 3). DaB hier insbesondere bezogen auf
auslandische Mitbiirger ein Umdenken erfolgen wird, lassen jiingste Veroffentlichungen
vermuten, die die wachsende Auslanderfeindlichkeit thematisieren und den Beitrag be-
schreiben, den Museen zur Aufklarung leisten kénnen (Vossen, 1993; Meynert, 1993;

Stein, 1993).

10ygl. auch das Themenheft von Standbein.Spielbein: Kulturtourismus Nr. 34, Dezember 1992
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1.6 Zusammenarbeit der Museen mit anderen Einrichtun-
gen und Veroéffentlichungen der Museen

Museumspadagogische Arbeit an den Museen kann inhaltlicher Bestandteil von 6ffent-
lichkeitswirksamen Mafinahmen sein und ist von diesen daher oft nicht zu trennen:
Museen wie auch museumspidagogische Arbeit sind auf Werbung in der Offentlichkeit
angewiesen, um ein breites Publikum ansprechen zu kénnen (vgl. Klein, Bachmeyer,
1981; Klein, 1990). Dieser enge Bedingungszusammenhang, in der museumspidagogi-
schen Literatur schon frith formuliert (Rohmeder, 1977), wird in jiingster Zeit durch
marketingorientierte Konzeptionen wieder neu durchdacht (vgl. Borun, 1989; Schuck-
Wersig/Wersig, 1992) und pointiert zu dem Ergebnis gefiihrt, daB dffentlichkeitswirk-
same oder marketingorientierte Manahmen, wenn sie erfolgreich sein wollen, geradezu
auf museumspéadagogische Arbeit angewiesen sind. Insbesondere neue museumspiadago-
gische Angebote kénnen stdndige Sammlungen auf eine dem Publikum attraktive Wei-
se erschlieBen und somit neben den bekannt publikumswirksamen Sonderausstellungen
eine weitere Attraktionsméglichkeit bieten. Solche Uberlegungen iiber den evidenten
Zusammenhang von Museumspidagogik und Offentlichkeitsarbeit lassen erwarten, daB
diejenigen Museen, die iiber keine personalen oder medialen Angebote (vgl. Kap. 1.2)
verfiigen oder keine Zielgruppe angeben (vgl. Kap. 1.5), wahrscheinlich auch zu der
Museumsgruppe gehdren werden, die weder in der Zusammenarbeit mit anderen Ein-
richtungen noch durch andere werbliche Mafinahmen wie Plakate oder Veranstaltungs-
kalender an die Offentlichkeit treten. Tatsachlich geben von den 355 Museen, die weder
iber mediale noch personale Angebote verfiigen, ca. 80 % keine Zielgruppen, etwa 75 %
keine Kooperationspartner und noch ca. 47 % keine Veréffentlichungen an.

Die offentlichkeitswirksamen MaBnahmen der Museen stehen in direktem oder indi-
rektem Zusammenhang mit museumspadagogischem Arbeiten und lassen sich in der
Praxis nicht in formaler Weise trennen (Rohmeder, 1977). Mafinahmen der Darstellung
nach auBen sind beispielsweise mit Programmen oder Sonderausstellungen verkniipft,
so daB8 Innen- und Auflenperspektive nicht losgelést voneinander betrachtet werden
kénnen. Mit der Definition des Museums als einer Institution, die die Merkmale eines
Massenmediums aufweist (Graf/Treinen, 1983), ist diese Unterscheidung sogar génzlich
aufgehoben, da folglich die Ausstellung selbst Bestandteil der Offentlichkeitsarbeit ist.
Dabei orientiert sich Treinen an folgenden Definitionsmerkmalen der Massenkommuni-
kation (vgl. Maletzke, 1963): Sie richtet sich an eine zumindest potentiell unbegrenzte
und weitgehend anonyme Gesamtheit von Rezipienten (disperses Publikum); die Infor-
mation erfolgt indirekt mit zeitlicher und/oder raumlicher Distanz und sie ist einseitig,
da keine Riickkopplung des Empfangers moglich ist.

Ausgehend von diesem Museumsverstdndnis lassen sich im Prinzip zwei Formen der
Offentlichkeitsarbeit unterscheiden:

— Durch die gezielte Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen wie Schulen, Kin-
dergarten, Kirchen, Gewerkschaften u.a. Organisationen und Institutionen des
offentlichen Lebens wird diese massenmediale Kommunikation durchbrochen, in-
dem bestimmte Zielgruppen direkt und im Gesprach erreicht werden.

— Mit Publikationen wie Katalogen, Museumszeitschriften, Museumsprospekten
usw. liegen Informationsmaterialien mit massenmedialem Charakter vor, wobei
Arbeitsblatter, Quizspiele u.4. einen Grenzbereich darstellen.
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1.6.1 Die Zusammenarbeit der Museen mit anderen Einrichtungen

Die Antworten in der Erhebung von 1988 auf die Frage nach der Zusammenarbeit mit
anderen Einrichtungen, in der als Kooperationspartner der Museen nur zwei Institutio-
nen — die Volkshochschulen und Schulen — angekreuzt werden konnten, fithrten unter
der Rubrik “Sonstiges“ zu einer Differenzierung der Antworten, die in der Erhebung
von 1993 durch die Ergénzung weiterer Rubriken Beriicksichtigung fand.

Die mit der Entwicklung der Museumspidagogik eng verkniipfte Aufgabenstellung,
durch eine gezielte Offentlichkeitsarbeit sogenannte “Nicht-Besucher® fiir das Muse-
um zu gewinnen (vgl. Heft 27 der Materialien aus dem Institut fiir Museumskunde),
spiegelt sich offensichtlich in der Vielfalt der Kooperationspartner. Betrachtet man im
folgenden die Tabelle 20, zeigt sich, daBl knapp 90 % aller Museen zur Frage nach den
Kooperationspartnern Angaben gemacht haben: 707 Museen (19,3 %) gaben explizit
an, keine Zusammenarbeit mit anderen Institutionen zu pflegen, wiahrend 469 die Frage
nach den Kooperationspartnern unbeantwortet lieBen.

Tabelle 20: Kooperationspartner der Museen

Anzahl und % der Museen * in % der Museen in %
Kooperationspartner mit Angaben ** der Nennungen ***

Gesamt n.Bl. a.Bl. Gesamt [n.Bl. | a.Bl. | Gesamt | n.BI. [ a.BI.
Schulen 1.865 51,01518 70,6(1.347 46,1| 75,2 |83,4|724| 31,3 |33,4(30,6
Volkshochschulen 920 25,2155 21,1 765 26,2| 37,1 |25,0|41,1| 154 | 10,0(17,3
Universitat 718 19,6181 24,7| 537 18,4 28,9 |29,1 28,9 12,1 11,7 12,2
S 542 14,8(166 22,6| 376 129| 21,8 |267]202] 91 [10,7] 85
Bildungseinrichtungen
Vereine/Kirche 1.432 39,2413 56,3(1.019 34,9! 57,7 |66,5|548| 24,0 | 26,6 |23,1
Sonstige Einrichtung(en) | 483 15,2|118 16,1| 365 12,4 19,5 | 19,0 19,6 8,1 7,6 | 8,3
Keine Zusammenarbeit 707 19,352 7,1 | 665 224 — — | — — — | —

* Gesamt: 3.657, n.Bl.: 734, a.Bl.: 2.923
**  Gesamt: 2.481, n.Bl.: 621, a.Bl.: 1.860
**%  Gesamt: 5.960, n.Bl.: 1.551, a.Bl.: 4.409

Weitere Berechnungen zeigen, dafl sowohl in den alten wie in den neuen Bundesldndern
bei dem Gros der Museen, ein bis drei Kooperationspartner genannt werden: In den
neuen Bundeslandern geben 495, in den alten 1.508 Museen ein bis drei Kooperations-
partner an.

In der Tabelle ist auch auffallend, daB in der Gruppe der Museen mit mindestens
einer Nennung sowohl in den alten Bundeslandern wie in den neuen Bundesldndern die
gleiche Reihenfolge in den Angaben vorliegt. Der ausgesprochen hiufigen Kooperation
mit Schulen folgt die Zusammenarbeit mit Vereinen/Kirchen und an dritter Stelle die
mit Volkshochschulen.
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Auch 1992 ist die Zusammenarbeit mit Schulen die dominante Kooperationsform und
korrespondiert im Ergebnis mit der Zielgruppenorientierung, die sich am starksten an
Kindern und Jugendlichen ausrichtet (vgl. Kap. 1.5). Ob der im Vergleich zur 88er
Erhebung insgesamt prozentuale Anstieg auf die Gruppe der starker schulorientierten
Museen der neuen Bundeslander zuriickzufithren ist oder auf eine Zunahme dieser Ko-
operationsform insgesamt, 1a8t sich durch die Vergleichsgruppenanalyse 87-92 beant-
worten (vgl. Kap. 2.5.1). Denn aus der dazugehdrigen Tabelle 39 S. 75 wird ersichtlich,
dafl in den alten Bundesldndern die Haufigkeit der Kooperation mit Schulen relativ
konstant geblieben bzw. leicht zuriickgegangen ist.

Die Zusammenarbeitsformen mit Schulen reichen von einer inhaltlich wie metho-
disch starken Lehrplanausrichtung bis zu erlebnisorientierten, kreativitatsfordernden
Ansétzen, die sammlungsbezogen sein konnen (vgl. qualitativen Teil im Kap. 3).

Da Vereine/Kirchen mit jeweils tiber 50 % in der Gruppe der Museen vertreten sind,
die mindestens eine Nennung angegeben haben, scheint es, als ob der 1988 gewon-
nene, aber relativierte Eindruck einer “verschulten Museumspadagogik“ noch weiter
zuriickgenommen werden miiite, wenn auch Schulen als Kooperationspartner nach wie
vor dominieren. Wahrend fiir die Museen, die mit Volkshochschulen und Universitaten
kooperieren, die Haupt-Zielgruppen offensichtlich sind, ist zu untersuchen, welche Ziel-
gruppen durch die Zusammenarbeit mit Vereinen und Kirchen angesprochen werden.
Daher wurden die insgesamt 1.432 Einrichtungen, die angaben, mit Kirchen und Ver-
einen zusammenzuarbeiten, auf ihre Zielgruppen hin untersucht: Auch hier werden
die “klassischen“ Gruppen aus Touristen, Schulklassen, Kindern und Jugendlichen am
haufigsten benannt. Auffallend ist dartiberhinaus jedoch, dafl die ansonsten wenig pri-
vilegierten Gruppen der Behinderten (mit 224) und der auslandischen Mitbiirger (mit
187) von nahezu zwei Drittel der Museen, die mit Kirchen und Vereinen zusammenar-
beiten, als Zielgruppe benannt werden.

Zusammengefaft entspricht das Bild der Kooperationspartner — wie zu erwarten —
dem der Zielgruppen mit einer ausgepragten Dominanz der Kinder und Jugendlichen,
die in Schulklassen oder in anderen von Vereinen getragenen Freizeitaktivititen an-
gesprochen werden. Nach wie vor gering, aber in den neuen Bundeslindern relativ
starker ausgeprégt, stellt sich die Zusammenarbeit mit Behinderten und auslandischen
Mitbiirgern dar, wobei Vereine und Kirchen diese Zusammenarbeitsformen insgesamt
verstarkt wahrnehmen.

1.6.2 Die Veréffentlichungen der Museen

In Museen dienen Veréffentlichungen wissenschaftlichen, 6ffentlichkeitswerbenden oder
bildenden/museumspadagogischen Zwecken. Entsprechend ist den Kategorien der Ta-
belle 21 der museumspadagogische Anteil nicht ad hoc zu entnehmen ist. Es ist
nicht immer ersichtlich, ob es sich um allgemeine, sammlungs— oder ausstellungsbe-
zogene oder um speziell museumspadagogische Veréffentlichungen handelt: Ein Muse-
umsfithrer kann fachwissenschaftlich wie didaktisch aufbereitet sein, ebenso die Muse-
umszeitschrift museumspéadagogische Teile enthalten usw. Betrachtet man unter diesem
Gesichtspunkt die Tabelle 21, die ebenso wie die Tabelle 20 aufgrund der vielen wei-
teren Nennungen bei der Erhebung von 1988 {iber die fiir 1987 vorhandenen Antwort-
Kategorien hinaus weitere Antwort-Kategorien aufweist, so ist zunichst der Charakter
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der Veroffentlichungen zu betrachten: Bis auf das Plakat und eventuell den Muse-
umsprospekt handelt es sich in der Hauptsache um Veroffentlichungsformen, die eher
intern werbend sind als extern. Wie in der Erhebung von 1988 stellt sich wiederum die
Frage nach zielgruppenspezifisch werbenden Mafinahmen. Lait sich beispielsweise die
Museumszeitschrift noch der Zielgruppe des Museumsfreundeskreises zuordnen, fragt
man sich bei der haufig aufgezdhlten Senioren— oder Touristengruppe: Wie wird diese
Gruppe angeworben, durch Museumsprospekte, Veranstaltungskalender?

Folgende Tabelle 21 zeigt, welche Publikationen am haufigsten von den Museen in der
Bundesrepublik Deutschland angeboten werden, wobei wiederum Mehrfachnennungen
enthalten sind. Bei 858 Museen, nahezu einem Viertel der Museen, liegen zu diesem
Teil des Fragebogens keine Angaben vor.

Tabelle 21: Veroffentlichungen der Museen

Anzahl und % der Museen * in % der Museen in %

Art der mit Angaben ** | der Nennungen ***
Versffentlichung Gesamt n.BlL a.Bl. Gesamt [n.Bl. | a.Bl. | Gesamt | n.BL. | a.Bl.
Museumsprospekt 1.738 47,5314 42,8|1.424 48,7| 62,1 |57,3|63,3| 27,4 | 26,2|27,6
Museumsfiihrer 1.052 28,8180 24,5 872 29,8 37,6 |32,8(38,7 16,6 | 15,0] 16,9
Katalog, 238 6,5 39 53| 199 68| 85 |71 |88 38 |33]|39
Sonderausstellung .

Katalog, 449 12,3| 64 8,7| 385 13,2| 16,0 |11,7{17,1| 71 |53 | 75
Dauerausstellung

Museumszeitschrift 106 29| 14 1,9 92 3,1| 3,8 2,6 | 4,1 1,7 1,2 | 1,8
Schriftenreihe 547 15,0133 18,1 414 14,2| 19,5 |24,3| 18,4 8,6 |11,1| 8,0
Veranstaltungskalender | 512 14,0| 85 11,6 427 14,6 18,3 | 15,5 19,0 8,1 7,1 | 8,3
Plakate 1.379 37,7|272 37,1|1.107 37,9| 49,3 |49,6 (49,2 21,7 |22,7]|21,5
Sonstige 334 9,1[100 13,6 234 80| 11,9 [187]104| 53 |83 ] 45

* Gesamt: 3.657, n.Bl.: 734, a.Bl.: 2.923
**  Gesamt: 2.799, n.Bl.: 548, a.Bl.: 2.252
***  Gesamt: 6.356, n.Bl.: 1.201, a.BL.: 5.155

Die wichtigsten Veroffentlichungen der Museen sind Museumsprospekte und —fiihrer,
die in fast jedem 2. Museum zu finden sind (1.738, 47,5 %).
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