4 Allgemeine Angaben zur Erhebung

4.1 Abgrenzungsdefinition

Besuche

Mit dieser Erhebung kann nur die Anzahl aller gemeldeten Besuche in den befragten
Museen und Ausstellungshiusern erfaft werden. Uber die Anzahl der tatsichlichen
Museums—-Besucher kénnen keine Aussagen gemacht werden. Denn die Museen
kdnnen nur die Anzahl der registrierten oder manchmal auch nur geschitzten Ein-
tritte zusammenzihlen. Welcher Anteil dabel auf Stammbesucher, gelegentliche Wie-
derholungsbesucher oder Erstbesucher entfillt, kann dabei nicht ermittelt werden.
Hierzu verweisen wir auf Band 8 unserer Reihe ,Berliner Schriften zur Museums-
kunde® {H-J. Klein: Der gliserne Besucher).

Andererseits erheben grofe Markt~ und Meinungsforschungsinstitute gelegentlich -
meist als Kontrollfrage zur Einschitzung von Bildungs— und Freizeitfaktoren — Daten
iiber den Museumsbesuch bei mehr oder minder reprisentativen Stichproben eines
Ausschnitts oder der gesamten Bevélkerung. Diese Daten sind aber fir Museums-
kollegen meist schwer zugéinglich und bieten aufgrund ihrer groben Strukiur wenig
Anhaltspunkte fiir mmuseumsrelevante Planungsvorhaben. Eine aktuelle Studie dieser
Art wird unter dem Stichwort ,Kulturbarometer® derzeit vom Institut fiir Kulturfor-
schung in Bonn (Joh. A. Wiesand) erarbeitet. Okonomisch orientierte Erhebungen

zum Kulturbereich werden beispielsweise vom IfO-Institut fiir Wirtschaftsforschung
in Miinchen (M. Hummel) erstellt.

Museen

Um eine annihernd reprasentative Erhebung vornehmen zu kénnen, ist die Kennt-
nis des Umfangs und der Struktur der Gesamtheit aller musealen Einrichtungen, der
,statistischen Grundgesamtheit®, notwendig.

Zur Bestimmung der Gesamtheit aller musealen Einrichtungen muf der Museums-
begriff festgelegt bzw. definiert werden, d.h. es mufl ein Kriterienkatalog aufgestellt
werden, anhand dessen eindeutig entscheidbar ist, ob eine bestimmte Institution als

museale Einrichtung anzusehen und somit in die statistische Grundgesamtheit auof-
zunehmen ist oder nicht.
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Die Kriterien der Abgrenzungsdefinition zur Auswahl von Museen und Museumsein-

richtungen warern:

Merkmale

Abgrenzungen

Vorhandensein einer Sammlung und
Prasentation von Objekten mit
kultureller, historischer oder allgemein
wissenschaftlicher Zielsetzung

Zuginglichkeit fiir die allgemeine
Offentlichkeit

iiberwiegend keine kommerziellen

Ausstellungen

- klare Eingrenzung des
Museumsbereiches

Info-Bereiche der Wirtschaft,
Schlssser und Denkméler ohne
Ausstellungsgut, Bauwerke unter
Denkmalschutz (Kirchen und andere
Sakralbauten)

Fachmessen, Verkaufsgalerien ohne
regelmifige Offnungszeiten

Verkaufsgalerien, Liden mit
Ausstellungsflichen,
Kunstgewerbemarkt

Bildhauer-Symposien, Kunst am Bau,
stadtebauliche Ensembles

Bei der hier vorgestellten Abgrenzungsdefinition fehlen allerdings wesentliche Ele-
mente einer allgemeinen Museumsdefinition!, wie z.B. die Beschreibung von Funk-
tionen, Aufgabenstellungen, Einbindungen und Verkntipfungen in bzw. mit anderen

Kulturorganisationen.

Bei unserer Definition geht es lediglich um eine empirisch faflbare Abgrenzung ge-
geniiber anderen Einrichtungen, die eine groftmdgliche Trennschirfe aufweist. Kei-
nesfalls bestimmt das Institut fiir Museumskunde damit, welche Einrichtungen als

Museen anerkannt werden sollen. Dies ist allein Aufgabe der Museumsverbénde und
Museumsimter in den einzelnen Bundeslindern.

! siche z.B. die Definition ,Was ist ein Museum* des Deutschen Museumsbundes e.V. in:
,Museumskunde® 1978, (n.F.), Bd. 43, Heft 2 (Umschlag)
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Ausstellungshiuser

Fir die Erfassung der Ausstellungshduser gelten &hnliche Kriterien wie fiir die Er-

fassung der Museen mit dem Hauptunterschied, dafl Ausstellungshfuser keine eigene
Sammlung besitzen. '

Die Kriterien fiir die Aufnahme eines Ausstellungshauses in die Datei waren:

Merkmale Abgrenzungen
Allgemeine Zuginglichkeit fiir die Nicht allgemein 8ffentlich zugéngliche
Offentlichkeit Ausstellungsriume
Uberwiegend keine Liden mit Ausstellungsflichen,
Verkaufsausstellungen Verkaufsgalerien, Messen
Klare Eingrenzung des Ausstellungen in Fingangsbereichen,
Ausstellungsbereichs , auf Fluren &ffentlicher Gebiude o.4.
AusschlieBlich Wechselausstellungen Dauerausstellungen mit musealem
und kein Vorhandensein einer eigenen Charakter
Sammlung

4.2 Erhebungsverfahren

Wie in den vergangenen Jahren haben wir zur Ermittlung der Besuchszahlen 1990
eine Vollerhebung in Form einer schriftlichen Befragung vorgenommen.

Dieses Verfahren ist zwar sehr aufwendig, liefert aber dank der ausgezeichneten Riick-
laufquote (derzeit 89,3 % ftir die Museen) die exaktesten Zahlen. Zudem erlaubt
diese Erhebung, die Angaben iiber Verinderungen an Museen und in den einzelnen

Regionen zu vervollstindigen, zu berichtigen und so mdglichst aktuelle Daten zur
Verftigung stellen zu kdnnen.

Durch die Versendung des Erhebungsberichtes an alle Museen in der Bundesrepublik
Deutschland soll dariiber hinaus ein breiter Informationsaustausch zwischen Museen,
Tragern und Verbinden angeregt werden.

Trotz jihrlicher Durchfithrung dieser Vollerhebung bleiben einige Fragen offen. Dies

sind insbesondere;

— es sind keine Aussagen {iber Besucher moglich, d.h. es ist z.B. nicht festzustel-
len, wer wie oft welche Museen besucht hat;
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_ es fehlt die Moglichkeit zur Ermittlung von Einflufaktoren auf die Besuchs-
entwicklung an den Museen, d.h. es ist nicht exakt zu ermitteln, weshalb die
Besuchszahlen schwanken.

Um AufschiuB tber diese beiden Fragen gewinnen zu kdnnen, wurden am Institut fir
Museumskunde, wie bereits in Kapitel 2.1 beschrieben, inzwischen weitere Projekte
der Besucherforschung durchgefiihrt bzw. sind in Bearbeitung.

So sollen 2z.B. im Rahmen des Projektes ,Einflufifaktoren auf die Besuchs-
zahlenentwicklung® am Institut fdr Museumskunde - ausgehend von den bereits
vorliegenden Ergebnissen und Finzeldaten der Besuchszahlenerhebungen der Jahre
1981-1989 — EinfluBfaktoren zur statistischen Bestimmung der Verdnderungen der
jeweiligen Gesamtbesuchszahl aller Museen ermittelt werden.

Das Institut fiir Soziologie der Universitit Karlsruhe bearbeitet in Zusammenarbeit
mit dem Institut fir Museumskunde weitere Fragen der Besucherforschung. Ergeb-
nisse sind unter anderem in den ,Karlsruher Schriften zur Besucherforschung® Heft
1 Evaluation als Instrument der Ausstellungsplanung® und Heft 2 ,Rickblende o
Besucherforschung in der DDR® publiziert.
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